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ACTUACIÓ D’OFICI - 2/2023

El Síndic presenta aquest suggeriment al Consistori en base a la petició  d’intervenció
efectuada per la Federació d’Associacions Veïnals de Terrassa (FAVT) en relació al
tancament el mes d’agost dels centres cívics i casals d’avis de la nostra ciutat i les
conseqüències  negatives  que  tenen  per  la  gent  gran  com a col·lectiu  vulnerable
d’especial protecció. 

Catalunya, un estiu més, ha activat l’alerta del Pla de Protecció Civil (Procicat) per
intensa  calor  i  les  altes  temperatures  afecten  totes  les  comarques  de  manera
generalitzada. En aquest context, les onades de calor perjudiquen especialment els
més  vulnerables.  La  gent  gran  que  arrossega  diverses  patologies  cròniques,  per
exemple,  són alguns dels  col·lectius més sensibles  durant  aquests  episodis  i,  en
molts casos, la temperatura alta els obliga a no sortir de casa per no complicar la
seva  salut  delicada  i  aquest  fet  els  porta  a  una situació  d’aïllament  i,  inclús,  de
soledat. 

Els tancament durant el mes d’agost dels centres cívics municipals i dels casals d’avis
repercuteix negativament en la nostra gent gran. En aquest sentit, el Síndic considera
que mantenir els centres cívics municipals i els casals de la gent gran oberts durant el
mes d’agost hauria de ser una prioritat pel Consistori, ja que moltes persones grans
es queden soles durant l’estiu i, en alguns casos, aquesta situació també augmenta
l’aïllament  i  propicia  malalties  associades  a  la  soledat  no volguda.  Així  doncs,  el
Síndic fa palès que amb el manteniment d’aquests espais oberts ens assegurem que
la nostra gent gran mantingui la seva vida social i l’establiment de vincles relacionals i
afectius amb altres persones i, no menys important, tinguin un espai on refugiar-se de
la calor. 

Val a dir que els centres cívics són equipaments municipals al servei de la ciutadania.
Són espais de proximitat i un punt de trobada per a la participació ciutadana, on les
entitats i  associacions de diversos tipus -gent gran, veïns, juvenils,  excursionistes,
culturals-  poden reunir-se de manera habitual  i  desenvolupar  les  seves activitats.
També faciliten l’accés al coneixement i a la cultura i afavoreixen el creixement de les
persones, a partir de cursos i tallers per a tots els gustos i inquietuds, per a grans i
per a per a petits. 

Mantenir oberts els centres cívics municipals i els casals per la Gent Gran durant el
mes d’agost per oferir a les persones grans espais de relació i estada confortables,
segurs  i  refugis  contra  la  calor,  a  més  de  la  possibilitat  de  participar  en  una
programació especifica de l’estiu.



També  cal  recordar  que  els  casals  i  espais  de  gent  gran  són  equipaments  que
promouen  l’envelliment  actiu  de  les  persones,  esdevenen  espais  de  relació,  de
formació i  aprenentatge, amb la participació i  la implicació de les persones grans,
impulsant iniciatives properes a la ciutadania amb la dinamització de professionals.
Malauradament, també hi ha persones a qui la casa els cau a sobre i les que, pel seu
estat  de salut,  se’ls  fa més difícil  sortir  el  carrer.  Massa sovint,  aquests/aquestes
homes i dones necessiten una empenta per sortir al carrer, d’amics/gues o familiars
que els acompanyin i saber on adreçar-se per participar activament d’alguna activitat.
En aquest sentit, els centres cívics municipals i els espais de gent gran fan una labor
social important contribuint al benestar de les persones grans i, per aquest motiu, el
Síndic considera que han de romandre oberts durant el mes d’agost perquè la nostra
gent gran ha d’estar atesa, perquè tenen dret i s’ho mereixen. 

Ateses les consideracions exposades més amunt i en la seva tasca de defensor dels
drets  de  la  ciutadania,  el  Síndic  es  permet  dirigir  a  l’Ajuntament  aquest
suggeriment dirigit al Consistori consistent en que: 

 Es mantinguin oberts els centres cívics municipals i  els casals per la
Gent Gran durant el mes d’agost per oferir a les persones grans espais
de relació i estada confortables, segurs i refugis contra la calor, a més de
la possibilitat de participar en una programació especifica de l’estiu. 

Atentament, 

El Mustapha Ben El Fassi Mezouar
Síndic Municipal de Greuges de Terrassa

Terrassa, 21 de juliol de 2023
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