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BARÒMETRE MUNICIPAL DE TERRASSA 2021 
QÜESTIONARI 
 
 

BLOC DE QUOTES i CLASSIFICACIÓ 
 
 
Estàs empadronat/da a Terrassa?  
(NO=FI ENTREVISTA) 

- Sí 
- No 

 
Ets…(GÈNERE)? 

- Home 
- Dona 
- Altres/No binari 

 
Quants anys tens?  
(ESPONTÀNIA) (<18 ANYS = FI ENTREVISTA) 
 
A quin barri vius?  
(ESPONTÀNIA) (Objectiu: obtenir el Districte de residència). 
 
Quina és la teva nacionalitat?  
(LLISTAR OPCIONS) (NOMÉS UNA) 

- Espanyola 
- Altres  
- Espanyola i estrangera  

 
Actualment, quina és la seva situació laboral?  
(LLISTAR SITUACIONS) (NOMÉS UNA) 

- Treballa per compte propi (empresari, autònom, ...) 
- Treballa per compte d’altri (assalariat/da) 
- Jubilat/ada / pensionista / incapacitat/ada laboral 
- Tasques de la llar (no remunerades) 
- Aturat/ada / busca feina 
- Estudiant 

 
Quina és la teva llengua habitual?  
(LLISTAR OPCIONS) (NOMÉS UNA) 

- Català 
- Català i castellà 
- Castellà 
- Altres 
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Quin és el teu nivell d'estudis acabats?  
(LLISTAR OPCIONS) (NOMÉS UNA) 

- Sense estudis 
- Primaris (Primària, EGB, ESO) 
- Secundaris generals (Batxillerat, PREU, BUP, COU) 
- Secundaris professionals (Comerç, FP1, FP2, mòduls, grau mitjà/superior) 
- Superiors (Grau, diplomatura, llicenciatura, màster, postgrau, doctorat) 

 
 

BLOC DE VALORACIÓ POLÍTICA I GESTIÓ MUNICIPAL 
 
 
Em sabries dir quin és el nom de l’actual Alcalde/Alcaldessa de Terrassa?  
(ESPONTÀNIA) 
 
En una escala de 0 a 10, com valoraries l'actuació de l'Alcalde/Alcaldessa de Terrassa? 
(VALORACIÓ NOMÉS SI CONEIX) (ESPONTÀNIA)  
 
I a part de l’Alcalde/Alcaldessa, diga’m quins/es d’aquests altres polítics/es, portaveus o 
presidents/es dels diferents grups municipals a l’Ajuntament, coneixes.  
(LLISTAR NOMS SENSE IDENTIFICACIÓ DEL GRUP MUNICIPAL AL QUAL PERTANYEN) (NOMÉS 
VALORACIÓ SI CONEIXEN)  

- Lluïsa Melgares Aguirre (Tot per Terrassa) 
- Alfredo Vega López (Partit dels Socialistes de Catalunya) 
- Isaac Albert i Agut (Esquerra Republicana de Catalunya) 
- Javier González Delgado (Ciutadans - Partido de la Ciudadania) 
- Meritxell Lluís i Vall (Junts per Terrassa) 

 
I en una escala de 0 a 10, com valores l’actuació dels/les portaveus o presidents/es dels diferents 
grups municipals de l’Ajuntament?  
LLISTAR NOMS SENSE IDENTIFICACIÓ DEL GRUP MUNICIPAL AL QUAL PERTANYEN) (NOMÉS 
VALORACIÓ D'AQUELLS QUE EN LA PREGUNTA ANTERIOR HAN DIT CONÈIXER) 

- Lluïsa Melgares Aguirre (Tot per Terrassa) 
- Alfredo Vega López (Partit dels Socialistes de Catalunya) 
- Isaac Albert i Agut (Esquerra Republicana de Catalunya) 
- Javier González Delgado (Ciutadans - Partido de la Ciudadania) 
- Meritxell Lluís i Vall (Junts per Terrassa) 

 
Pensant exclusivament en l’Ajuntament de Terrassa, en una escala del 0 (molt dolenta) al 10 (molt 
bona), com valores l’actuació dels diferents partits polítics amb representació municipal? 
(LLISTAR PARTITS POLÍTICS)  

- Tot per Terrassa (TxT) 
- Esquerra Repúblicana de Catalunya (ERC) 
- Partit dels Socialistes de Catalunya (PSC) 
- Ciutadans (Cs) 
- Junts per Terrassa (JxT) 
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Quina és l'actuació que consideres més positiva que ha dut a terme l’Ajuntament de Terrassa en el 
darrer any?  
(ESPONTÀNIA) (NOMÉS UNA) 
 
Quina actuació consideres negativa entre les que ha dut a terme l’Ajuntament de Terrassa en el 
darrer any?  
(ESPONTÀNIA) (NOMÉS UNA) 
 
En una escala de 0 (molt dolenta) a 10 (molt bona), personalment com valores l’atenció rebuda per 
part de l’Ajuntament a l’hora de resoldre problemes? 
(ESPONTÀNIA)  
 
En una escala del 0 (molt dolenta) al 10 (molt bona), com valores la gestió de les següents 
administracions:  

- Ajuntament de Terrassa 
- Generalitat de Catalunya 
- Govern d'Espanya 

 
A continuació et proposem una sèrie de qüestions a respondre sobre alguns temes destacats de 
gestió municipal i de visió de la ciutat.... 
 
Neteja/residus 
 
En el darrer any, creus que el servei de recollida d'escombraries ha millorat o empitjorat?  

- Ha millorat 
- Està igual (no llegir) 
- Ha empitjorat 

 
Quin és el teu grau d’acord/desacord en relació al fet que es sancioni a les persones incíviques 
que no respecten les normes de neteja i separació de residus? 
(LLISTAR NIVELLS) 

- Molt d’acord 
- Bastant d’acord 
- Normal / regular (no llegir) 
- Poc d’acord 
- Gens d’acord 

 
Espai públic 
 
En el darrer any, creus que a Terrassa ha millorat el manteniment i l'accessibilitat als espais 
públics?  

- Ha millorat 
- Està igual (no llegir) 
- Ha empitjorat 
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El darrer any, creus que a Terrassa han millorat els parcs infantils?  

- Han millorat 
- Estan igual (no llegir) 
- Han empitjorat 
- No els utilitzo 

 
Seguretat i prevenció 
 
 
En una escala de 0 (gens) a 10 (molta), com valoraries la teva sensació d'inseguretat en el teu dia a 
dia a la ciutat? 
(ESPONTÀNIA) 
 
Creus que Terrassa hauria de tenir un servei de Policia Municipal de proximitat (o de barri?)  

- Sí 
- No ho sé (no llegir) 
- No 

 
 

BLOC IMATGE DE LA CIUTAT 
 
 
En una escala de 0 (gens satisfet) a 10 (molt satisfet), com de satisfet/a et sents de viure a 
Terrassa?  
(ESPONTÀNIA) 
 
Què es allò que més valores de viure a Terrassa?  
(ESPONTÀNIA)(NOMÉS UN ASPECTE) 
 
En una escala de 0 (gens) a 10 (molt), com valores els següents aspectes a la ciutat?  
(LLISTAR ASPECTES) 

- L’oferta comercial 
- La seguretat ciutadana 
- La circulació en automòbil i l'aparcament 
- La circulació en bicicleta i VMP 
- Els espais per a vianants 
- El civisme de la població 
- L’oferta cultural, esportiva i d'oci 

 
Em podries dir si creus que en el darrer any Terrassa ha millorat o ha empitjorat?  

- Ha millorat 
- Està igual (no llegir) 
- Ha empitjorat 
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I de cara al futur, creus que Terrassa millorarà o empitjorarà? 

- Millorarà 
- Continuarà igual (no llegir) 
- Empitjorarà 

 
Quin creus que és el problema més greu que té la ciutat de Terrassa en aquests moments? 
(ESPONTÀNIA)(NOMÉS UN) 
 
I a nivell personal, quin diries que és aquell problema que t’afecta més?  
(ESPONTÀNIA)(NOMÉS UN) 
 
Quina creus que hauria de ser la prioritat de l’Ajuntament de Terrassa?  
(ESPONTÀNIA)(NOMÉS UNA) 
 
 

BLOC IMPACTE COVID-19 
 
 
A dia d'avui, en quin àmbit situaries la principal afectació que la pandèmia de la covid19 ha tingut 
en la teva vida? 
(LLISTAR SITUACIONS) (NOMÉS UNA) 

- Laboral 
- Salut 
- Emocional 
- Econòmic 
- Altre (especificar): 
- No ha tingut cap afectació específica 

 
 

BLOC COMUNICACIÓ I XARXES 
 
 
Quins canals utilitzes per informar-te del que passa a Terrassa? 

- Canal Terrassa 
- Radio Municipal de Terrassa 
- Diari de Terrassa 
- La Torre del Palau 
- Món Terrassa 
- Malarrassa 
- Facebook  
- Twitter  
- Instagram 
- Altres (especificar) 
 


