PLA ESTRATEGIC
D’ECONOMIA SOCIAL | SOLIDARIA
TERRASSA

2019-2026

Wy
. AN
Ajuntament \‘j\m/h, de Terrassa

Amb el suport de:

Diputacio
Barcelona



) W{ Area de Desenvolupament Economic Industria i ocupacié
Ajuntament @U]/ de Terrassa Emprenedoria i Economia Social

CONTINGUTS DEL PLA ESTRATEGIC

1. PRESENTACIO DEL PLA ESTRATEGIC. ...ttt ettt ettt e ettt e e e e e e e e eeeeaae s 3
2. RESUM DE LA DIAGNOSI DE L'ESS A TERRASSA ... ..o 4

2.1. DEFINICIO D’ECONOMIA SOCIAL | SOLIDARIA ... 4

2.2. LA SITUACIO DE L'ESS A TERRASSA ... oo 5

2.3 PRINCIPALS PROBLEMATIQUES DETECTADES. ... oo e 7

2.4 ANALISI DAFO. ... oottt ettt et ettt et ettt et e e et et e e et et et et e e e e e e ettt e ee e e 8
3. PARTICIPACIO DELS ACTORS EN EL PROGCES.......out ottt ettt 9
4. ACCIONS DESENVOLUPADES | VISIO DE FUTUR ...t 14
5. OBJECTIUS, ACCIONS | PROGRAMES DEL PLA ESTRATEGIC .....eieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e, 18
6. FITXES DE LES ACCIONS CONCRETADES PER AL PLA ESTRATEGIC.......eo oot 23
7. CRONOGRAMA | PRESSUPOST DEL PLA ...ttt ettt ee e ee e 70
8. DESENVOLUPAMENT, SEGUIMENT | AVALUACIO DEL PLA ... .ot 72
ANNEX 1 - DIAGNOSI DEL PLA ESTRATEGIC ... oo, 75
ANNEX 2 = MAPA D AGENT S .ot e et 147




) ‘% Area de Desenvolupament Economic Industria i ocupacié
Ajuntament @lh/ de Terrassa Emprenedoria i Economia Social

1. PRESENTACIO DEL PLA ESTRATEGIC

L’Ajuntament de Terrassa porta un llarg recorregut implementant politiques de desenvolupament econdmic
local més sostenibles, que contribueixen en l'activacié de 'economia amb I'objectiu prioritari de millorar la
qualitat de vida i benestar de la ciutadania. Aprofitant els recursos enddgens existents al territori, cercant la

cooperacio publico-privada, i fent una aposta clara per una Economia Social i Solidaria (ESS).

Amb aquest objectiu es va dotar d’'un Servei Municipal d’Emprenedoria i Economia Social on s’assessora,
es dona suport i es fomenta 'emprenedoria a la ciutat i on també es promociona I'Economia Social i
Solidaria acompanyant i implementant programes i serveis que fomenten aquest ambit. També, d’un 6rgan
participatiu en el que hi sén presents els diferents agents implicats en 'ESS del municipi (entitats,
empreses, xarxes, grups politics, etc.): el Consell Municipal d’Economia Social i Solidaria de Terrassa
(CMESST). | finalment, el disseny d’aquest pla per tal de dotar-se d’'una planificacié estratégica de manera
consensuada i amb visié de ciutat.

Amb el present document es presenta el Pla Estratégic d’Economia Social i Solidaria de Terrassa (2019 —
2026): un recull de tota la tasca realitzada al llarg dels ultims dos anys, periode en el que s’ha realitzat una
diagnosi de la situacié de 'ESS al municipi, un procés participatiu aixi com la posterior proposta d’actuacio
que es tradueix en el PESST i que establira el full de ruta fins 'any 2026.

L’ambit territorial d’actuacié del present Pla és principalment el terme municipal de Terrassa, treballant pero
coordinadament i amb una relacié constant amb els altres municipis de la comarca i el territori mitjangant

les xarxes ja creades, aixi com amb els agents relacionats amb I'ESS tant municipals com supramunicipals.

Al llarg de les seguents pagines, es presenta un resum de la diagnosi realitzada I'any 2017 i que per tant,
respon a dades fins 2016, i posteriorment, tota la informacié necessaria per a desenvolupar el PEESST. A
continuacio, les fitxes individuals de cada una de les accions i programes que es defineixen, aixi com la

informacio recollida a nivell general, per poder obtenir una fotografia global del Pla.

Finalment, s’apunta el sistema de seguiment i avaluacié que es dura a terme al llarg dels propers anys per
tal d’'assegurar una correcta implementacié i adequacié del pla en el cas que aixi es consideri oportu, aixi

com dels annexos corresponents.
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2. RESUM DE LA DIAGNOSI DE L’ESS A TERRASSA

A l'annex “Diagnosi de 'ESS a Terrassa” es pot consultar tota la informacié treballada que en aquest punt

es presenta de manera resumida.

2.1. DEFINICIO D’ECONOMIA SOCIAL | SOLIDARIA

Si ens cenyim al concepte formal definit a la llei estatal (Llei 5/2011, de 29 de marg¢) d’Economia Social,
s’entén per economia social “el conjunt d’activitats econdmiques i empresarials, que en I'ambit privat duen
a terme entitats que, de conformitat amb uns principis, persegueixen o bé linterés col-lectiu dels seus

integrants o bé 'interés econdmic o social, 0 ambdoés”.

La Xarxa d’Economia Social i Solidaria de Catalunya, en la seva proposta de Llei d’Economia Social i
Solidaria de 2015, proposa una definici6 més amplia que engloba algunes de les evolucions recents del
terme: “conjunt d’iniciatives socioeconomiques els membres de les quals, de forma associativa,
cooperativa, col-lectiva o individual, creen, organitzen i desenvolupen democraticament i sense que
necessariament tinguin anim de lucre, processos de produccid, d’intercanvi, de gesti6, distribucio
d’excedent, moneda, de consum i de finangament de béns i serveis per satisfer necessitats; promovent
relacions de solidaritat, cooperacid, donacio, reciprocitat i autogestio; defensant els béns comuns naturals i
culturals i la transformacié igualitaria de I'economia i la societat; amb la finalitat del bon viure i la

sostenibilitat i la reproduccioé de la vida del conjunt de la poblacié”.

L’Ajuntament de Terrassa en la seva proposta de Reglament per la creacié del Consell Municipal de
'Economia Social i Solidaria reprén aquests conceptes i defineix aixi 'ESS: “experiéncies econdmiques
basades en l'autoorganitzacié de la ciutadania que no persegueixin el lucre, sind satisfer les necessitats
basiques, i que s'organitzen des del suport mutu, el compromis amb la comunitat, la igualtat i la
democracia. Es a dir, el conjunt d'empreses i entitats que compleixin els requisits de propietat col-lectiva,
gestié democratica i responsabilitat social, amb la finalitat de promoure un model econdmic just, democratic

i sostenible”.

Aquest marc juridic és el que s’ha considerat per a la delimitacié de 'ESS a la ciutat de Terrassa. Aixi la
diagnosi de 'ESS a Terrassa limita el seu ambit d’analisi als criteris establerts en el Reglament del Consell
Municipal de Terrassa que inclou el mén cooperatiu incloses les societats laborals i les mutualitats, les
activitats economiques de les entitats sense anim de lucre que presten serveis o produeixen productes
dirigits a cobrir necessitats socials, en un concepte ample, a més d’aquelles iniciatives ciutadanes que

pretenen treballar a favor del bé comu.

El cas de les cooperatives, societats laborals, mutualitats i fundacions no ofereix dubte que el criteri de
pertinenca a 'ESS ve determinada per la seva férmula juridica, ja que totes elles desenvolupen una
activitat econdmica, perd el cas de les associacions presenta més dubtes ja que no sempre és facil

determinar el valor econdmic de les activitats que realitzen. En aquest sentit només s’han tingut en compte
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les iniciatives que tenen un impacte econdmic o que tenen una activitat econdomica encara que no sigui
mercantil 0 monetaria. D’aquesta manera, no es tenen en compte aquelles entitats que tot hi desenvolupar
una activitat altament necessaria en I'ambit social no desenvolupen activitats de tipus economic. Per
exemple les associacions la finalitat de les quals es la promocidé d’idees religioses, politiques o daltre
mena. En canvi, si que s’ha considerat les entitats que encara que tinguin un caire religiés presten serveis,

normalment de tipus socials a la poblacié.

A més de les formules juridiques esmentades, s’ha contemplat un apartat d’altres iniciatives per incloure
altres férmules juridiques o altres iniciatives que o bé encara no han aconseguit dotar-se d’'una férmula
juridica propia o que tanmateix no ho pretenen i que es podrien catalogar com a moviments o grups

informals, pero que per la seva activitat es poden incloure en els preceptes de I'ESS.

Un cas a part mereixen l'atencié les empreses d’insercié o els CET ampliament esteses en I'ambit de la
inserci6 de les persones amb discapacitats ja siguin fisiques, mentals o econdmiques. Normalment
aquestes entitats o empreses adopten una de les quatre formes juridiques que s’han exposat més amunt,

encara que tenen algunes regulacions propies i en alguns casos sigui escaient tractar-les singularment.

2.2. LA SITUACIO DE L’ESS A TERRASSA

L’'ESS de la ciutat estd formada per un conglomerat de formes juridiques i iniciatives socials que
constitueixen un entramat articulat entorn de dues xarxes de relacié i ben connectada amb les xarxes
representatives i autoorganitzades del sector a nivell catala. Convé ressaltar com les diferents iniciatives es
localitzen en la ciutat de forma desigual, observant-se sectors de la ciutat amb una xarxa més densa
d’actors, com passa al voltant del centre de la ciutat al Districte |, mentre que a altres hi ha poca preséncia

d’actors, com succeeix al Districte Il.

Un altre aspecte a destacar és el dinamisme de les associacions i de les noves formes d’ESS, com poden
ser els grups de consum, els horts urbans (municipals o comunitaris-privats), el Banc del Temps i altres
mercats d’intercanvi (on es situen diverses iniciatives d’economia col-laborativa), totes elles encara en un
estat embrionari perd que apunten a una creixent capacitat de mobilitzacio, de conscienciacié i d'impacte
envers la participaciéo activa de la ciutadania en la promocié dels bens comuns i en la generacié de

benestar de la poblacio.

D’altra banda, la Xarxa d’Economia Solidaria de Terrassa (XES) com I'’Associacio Local d’Entitats per a la
Inclusié de Terrassa (ALEI) demostren una voluntat de part del sector en coordinar-se i innovar que pot

constituir un nucli dur del lideratge del sector.
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El mapa de les diferents iniciatives de 'ESS a Terrassa queda resumit al segiient esquema:

ECONOMIA SOCIAL | SOLIDARIA DE TERRASSA
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Aquesta empenta de la societat civil és el factor explicatiu del dinamisme de 'ESS a la ciutat, la qual
suposa un important punt de partida per plantejar metes més ambicioses de desenvolupament del sector a
la ciutat. La riquesa, varietat, innovacido de 'ESS a Terrassa constitueix la palanca necessaria per a
plantejar models de promocié econdmica que situin 'lESS com una pega clau de 'economia de la ciutat, al
costat de 'economia publica i privada mercantil.

Les principals dades que demostra aquest dinamisme de 'ESS a Terrassa son:

L'ESS a Terrassa concentra 803 entitats Aquestes es dediquen

53 Cooperatives ,, 30% Cultura

26 Societats laborals 18% accio social i salut

jo

3 Mutualitats I~ 13% Promocio sectors

- economics
81 Fundacions

10% Convivéncia veinal

o

623 Associacions

7 CETs que donen feina a unes

17 Altres iniciatives : y iy
600 persones en risc d'exclusié

=5je

Font: Infografia elaborada per Notus . Les entitats analitzades en aquestes imatges s’ajunten a I'annex.
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2.3 PRINCIPALS PROBLEMATIQUES DETECTADES

A partir dels qlestionaris, perd també de les entrevistes realitzades i el procés participatiu realitzat s’han
copsat les necessitats i les demandes de I'ambit de 'ESS sobre les que han de basar-se els reptes del Pla
Estratégic. En la majoria de casos es tracta de necessitats i demandes transversals, que sén comuns a tots
els actors de 'ESS de la ciutat, encara que en altres casos aquestes demandes presenten un cert

component més especific segons entitats i segons la seva activitat.

Les necessitats compartides per la majoria d’agents, i que seran les que posteriorment es referenciaran a

I'hora d’establir les diferents accions del pla estratégic soén:

- N1. Major reconeixement
- N2. Millor difusio
- N.3. Millorar la professionalitzacié
- N.4. Necessitat d’accés al finangament
- N.5. Necessitat d’establir mecanismes de participacio i coordinacio de tots els agents
- N.6. Millorar la coordinacid i identitat de I'Economia Social i Solidaria
- N.7. Necessitat d’accés a espais i locals
- N.8. Necessitat de desenvolupar activitat economica amb impacte social, ambiental i valor afegit
- N.9. Necessitat d’incentivar nous projectes d’Economia Social i Solidaria
Aquestes poden quedar sintetitzades en:

- Posicionament de la ciutat i els seus agents com elements referencials de ’Economia Social

i Solidaria: accions que visibilitzin les iniciatives i ajudin a crear teixit, identificant que la ciutat
aposta per aquests valors.

- Enfortiment de les iniciatives: amb un major accés als recursos, tant fisics -com espais i locals-

com economics amb l'accés al finangament, com de coneixement, potenciant una major
professionalitzacio.

- Treballar projectes i iniciatives de ciutat: generar les condicions necessaries per tal d’afavorir la

creacié d’activitat econdmica en termes d’ESS i impuls de nous projectes.
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2.4 ANALISI DAFO

Area de Desenvolupament Economic IndUstria i ocupacié
Emprenedoria i Economia Social

A partir de lanalisi dels diferents registres, els qlestionaris i entrevistes realitzades, es va elaborar la

diagnosis, que tal com s’apunta al document corresponent, es pot resumir en el quadre que s’apunta a

continuacid. S’observa doncs, a mode de sintesi, la situacié actual i les perspectives del sector a mode de

DAFO, amb les debilitats i amenaces, aixi com fortaleses i oportunitats amb les que 'ESS es troba

actualment al municipi de Terrassa.

Debilitats

Amenaces

Escassa valoritzacio, suport i reconeixement de
'ESS

Escas impacte en els mitjans de comunicacio i en
la difusi6 i comunicacié de les activitats i valors
de 'ESS

Excessiva atomitzacié de les entitats socials
Fragilitat de moltes entitats de 'ESS
Manca d’espais de coordinacio

Poca interrelacioé de serveis entre entitats i
empreses de 'ESS

Manca d’identitat com a ESS per part de les
organitzacions

Manca de professionalitzacio en alguns ambits

Poca utilitzacié de fonts alternatives de
finangament

Els efectes negatius de la crisi

Les transformacions en els mercats amb la
introduccié de les noves tecnologies i la
competéncia generada per la globalitzacié

Dificultats de finangament i d’accés al credit

Augment de les desigualtats i de les necessitats
socials

Manca de coordinacio i visié conjunta del sector

Tendéncia de les AA.PP. a licitacions publiques de
serveis o0 béns en grans lots

Augment dels costos relacionats a I'accés als espais i
locals

Fortaleses

Oportunitats

La creacio del Consell de 'ESS
L’elaboracié del Pla Estratégic d’ESS

Implicacio i trajectoria de I'administracié local en
'impuls de 'ESS

Estratégia municipal de promoci6 de 'ESS
Pes de 'ESS en 'ocupacio.

Volum economic de 'ESS i el seu impacte a la
ciutat

Ampli ventall d’activitats de 'ESS

Projeccié de I'ambit territorial de 'ESS

Amplia capacitat de mobilitzacié de voluntariat
Bones practiques innovadores

Capacitat d’autonomia i de generacié de recursos
propis

Xarxes actives entre entitats en alguns ambits
com ara la xarxa Alei. Un important nucli local de
la XES

La millora de la situacié econdmica general
Capacitat d’'innovacio i creativitat de 'ESS

El pes actual de 'ESS en I'economia de la ciutat
La implantacié de clausules socials

Aportacié al benestar de la poblacié i bé comu.

Dinamica comarcal de foment de I'ESS (Xarxa
Innovacié Social).

La promocid6 de [I'Ecosistema Innovador de

Terrassa

Constitucié de la Xarxa de Municipis per a 'ESS
(XMESS)

Augment d’iniciatives i coneixenga de I'ESS en
diferents sectors de la societat.
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3. PARTICIPACIO DELS ACTORS EN EL PROCES

Una vegada elaborada una primera versio de la situacié de 'Economia Social i Solidaria a Terrassa i una
primera diagnosi, es va dur a terme un procés participatiu per tal de validar els seus resultats i iniciar una

recollida de propostes.

Abans d’iniciar el procés participatiu es va decidir portar a la Comissio Transversal del Pacte per I'Ocupacié
el Pla Estrategic de 'Economia Social i Solidaria de Terrassa donat que és I'érgan de participacio existent a
I'Area de desenvolupament econdmic, indUstria i ocupacié a I'espera del Consell Municipal d’Economia
Social i Solidaria que, estava en aquell moment es trobava en procés de constitucié. D’aquesta manera, es
va facilitar que tots els agents i entitats implicats en aquest ambit poguessin donar el seu parer dins del
procés de participacié del Pla amb la voluntat que el document definitiu tingués el maxim consens possible.

En aquesta comissio del Pacte per 'Ocupacio van participar els seglients agents:

- Representants Municipals: Tinent d’Alcalde de desenvolupament econdmic, industria i ocupacio,
Director de l'area de desenvolupament econdmic, industria i ocupacié, Responsable
d’emprenedoria i economia social, Gerent de Foment de Terrassa, Técnic d’ocupacio del Servei

d’Ocupacio.
- Els Grups Municipals: TeC , CUP, ERC-MES, Ciutadans.

- Entitats: El secretari general de Cecot i representants de la Cambra de Comerg i Industria de
Terrassa: Per part dels sindicats: responsable Formacio i Comunicacio de UGT i el responsable
de localitat de Terrassa de CCQOO. | del mén educatiu, el subdirector de Projectes i Estudiantat
de 'UPC i la directora-Gerent de ESCODI:

- El procés participatiu es va dirigir a tres tipus de col-lectius, les empreses i entitats de 'ESS, als
diferents serveis interns del propis Ajuntament i finalment a expert i xarxes de 'ESS d’abast

supramunicipal.

Per tal de propiciar el debat aprofundit amb les empreses i entitats de 'ESS es varen organitzar els grups

de discussio segons interessos dels seus participants. Es varen convocar tres grups:

- Un grup empresarial dirigit a cooperatives, societats laborals i mutualitats.
- Un grup d’entitats del tercer sector, que ofereixen serveis d’atencié social a persones vulnerables

- Un grup d’entitats, associacions o fundacions que ofereixen altres tipus de serveis o activitats.

En cada grup es va iniciar el debat amb la presentacié d’'un resum de la diagnosi i obrint un torn de
paraules per a comentar i validar els seus resultats. A continuacio es presenta unes primeres propostes per
tal d’afavorir que els participants definissin i proposessin quines serien les linies prioritaries d’accio i

algunes de les mesures que consideressin més adients.

A més es va organitzar un grup de discussido amb els responsables dels diferents serveis municipals que
tenen relaci6 amb 'ESS, basicament: educacio, cultura, serveis socials i medi ambient. Aquest grup va
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seguir la mateixa metodologia utilitzada en els altres grups. El seu resultat va ser altament valorat pels

participants, ja que va servir per establir criteris i possibilitats de coordinacié entre els diferents serveis.

Finalment, es va convocar un grup d’experts i de xarxes d’abast supramunicipal per tal de contribuir amb

una visio des de fora del municipi, i aportar propostes que puguin ser d’interés a nivell local.

En aquest grup es varen convidar experts especialistes en I'ESS, la xarxa XES de Catalunya i les
Federacions de Cooperatives aixi com la Taula del Tercer Sector Social de Catalunya. També es va

convidar a representants de la Diputacié de Barcelona i del Consell Comarcal del Vallés Occidental.

Una vegada realitzat els grups de discussié per col-lectius d’'interessos segons les activitats de les entitats i
empreses de 'ESS es va procedir a una segona ronda de debats per tal d’aprofundir en les tematiques

sorgides en els grups anteriors.

Aquesta vegada es va organitzar un sol grup de discussio de tematica amb la preséncia de totes les

empreses i entitats interessades que havien participat en els grups anteriors.

Amb el resultat dels grups es va elaborar una nova versié de la diagnosi incorporant els comentaris dels
participants en el procés participatiu, i un recull de les propostes.

En total es van realitzar 6 comissions i 6 sessions de treball. A les sessions de treball amb les entitats, van
participar 32 entitats, algunes d'elles han participat a més d'una sessio. A la sessié de persones expertes,
van participar 10 persones assistents de 8 entitats o ambits diferents. | a la sessi6 de personal tecnic 11

persones técniques de diferents serveis.

10
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A continuacié es mostra les dates de les diferents sessions i la relacié d’entitats participants:

Grup/comissié N° de persones/ Relacié d’entitats assistents
N° entitats

Tercer Sector 10 /8 | Fupar, Alba, Aide,Fundacié Busquets,Caritas, Creu Roja,
Associacié Ecoinsercid, La trobada

Associacions i Fundacions 10/ 9 | Empoderados, Leitat, Som energia, Associacié de

Comerciants de Ca N’Aurell, Oncolliga, Associaci6
KopiKua, Ecoxarxa del Vallés Occidental, Bionatus,
Llibreria Synusia.

Cooperatives, societats 7/5 | Malarrassa, Magroc, Alternativa3, Més eficiencia Social,
laborals i mutualitats Gestcoop
Grup de discussié tematic 14/12 | Ateneu cooperatiu del Valles, Més eficiencia Social,

Sprint Coop, Associacié Kopikua, ONCE, Get a Partner,
La trobada, Associacié Alba, Associacié Ecoinsercio,
alternativa3, gestoria ASSE, Caritas

Persones expertes 10/8 | Federacio de Cooperatives de Treball, Labcoop, Ateneu
Cooperatiu del Vallés, Fundaciéo CECOT persona i
treball/Innovacio, Diputacié de Barcelona, Consell
Comarcal del Valles Occidental, Xes Terrassa, Xarxa
Alei.

Serveis municipals 11/11 | Comerg, Medi ambient, Estructura Territorial, Equip de
Planificaci6 de I'’Area 2, Esports, Cultura, Serveis Socials,
la Directora de Serveis de I'Area 5, Servei d’educacio,

Qualitat Democratica, Equip de Planificacié de I'Area 3.

En una segona fase d’aquest procés, s’ha constituit el Consell d’Economia Social i Solidaria de Terrassa
(CMESST). Una de les primeres tasques realitzades en el marc del CMESST, i tal com estableix el propi
reglament a larticle 4 (Funcions del CMESST): “Participar en la definicid de politiques i estrategies
d’'impuls, foment i creixement de 'economia social, com per exemple el Pla Estratégic de 'Economia Social
i Solidaria de Terrassa”; en la sessio celebrada el 20 de marg de 2018 es van debatre i validar les tasques
realitzades final al moment. En aquesta mateixa sessié es va aprovar la creacié d’'un grup de treball
especific per al Pla Estratégic, amb la que acabar de concretar les accions, programes i actuacions

contemplades en el pla.

Va ser en la sessié d’'aquest grup de treball del Pla Estratégic que es va fer retorn a tots els agents que
havien participat del procés participatiu de les tasques realitzades. Per tal que aquests mateixos agents
poguessin prioritzar els programes, a la 3a sessio del CMESST, celebrada el 12 de juny de 2018, es va
aprovar la realitzacié d’un formulari online per facilitar la participacié en aquesta fase del procés. Mitjangant
el formulari, es va facilitar que els membres de la comissié aportessin observacions i reflexions en relacio a

les diferents fitxes del pla.

A la mateixa vegada que es demanava la participacié quant a la definicié6 dels diferents programes i
actuacions, es va sol-licitar la posterior prioritzacioé dels programes. Entenent que no es poden iniciar totes

les accions i programes al mateix moment, per una questié de viabilitat técnica, de recursos economics i
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humans, i per aconseguir una sostenibilitat del propi pla, es va recollir I'opinié quant a prioritzacio pel que fa
a l'ordre d'inici.

Cal apuntar que per la naturalesa de cada un dels programes/accions, no es van posar a votacio per a la
prioritzacié algunes d’elles. El mateix CMESST va establir com a propia la prioritzacié de I'accié “Crear un
equipament per a la promocié de I'ESS a Terrassa”, deixant-la doncs fora de I'enquesta per a la seva

votacio.

D’igual manera, es van deixar fora de la prioritzacié els segiients programes, perqué ja s’han iniciat:

- Terrassa Cooperativa

- Projecte Cueme

- ESS ala Guia Educativa

- Cooperatives d'alumnes a secundaria

Finalment, les palanques d'impuls que serviran per assegurar de manera transversal poder desenvolupar el
pla estratégic, tampoc s'apuntaven per a la seva prioritzacio:

- Servei municipal d'Emprenedoria i Economia Social

- Xarxes supramunicipals i xarxes d’abast municipal d’entitats de segon grau
- L'ESS ales diferents estrateégies municipals

- Espai de participacié de I'ESS

A I'enquesta varen participar-hi un total de 13 agents pertanyents a la comissié de treball del pla estratégic.

Concretament, 9 entitats i 3 grups municipals.

- Alternativa 3 SCCL - PDeCat Terrassa

- Som Mobilitat - CUP Terrassa

- Fupar - Grup Municipal TEC
- Fiare Terrassa

- Leitat

- Magroc Sccl

- Fundacié Cecot Innovacié
- XES Terrassa
- Malarrassa SCCL

12
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Resum prioritzacié dels programes

Prioritzacié programes segons Num. Votacions enquesta Vots obtinguts

02.A1 - Consum intern de I'administracié (Compra publica responsable) 11

02.A4 - Pla de formacio

03.A4 - Emprenedoria social a I'Anella Verda

02.A2 - Campanya de comunicacio

02.A3 - Programa comarcal / local de finangament de les petites entitats i empreses de
'ESS

02.A3 - Subvencié municipal a empreses o entitats d'ESS

02.A3 - Bonificacions a les ordenances fiscals

03.A1 - ESS als barris

02.A3 - Convenis de col-laboracio (entitats finangament étic/cooperatiu)

02.A1 - Fires

02.A1 - Consum extern: Marca "Terrassa Responsable"

03.A3 - Programa de Traspas de Negoci

03.A5 - Col-laboracié amb universitats

03.A5 - Mobilitat sostenible

0O3.A3 - Serveis d'intermediacié (locals buits)

02.A2 - Protocol amb els mitjans de comunicacié

02.A3 - Difusié d'altres fonts de finangcament

03.A2 - Espai laboratori

02.A1 - Moneda Social

0O3.A3 - Mercats municipals

OT.A1 - Mapa d'agents i iniciatives

03.A3 - Guia d'espais municipals

OO ||| == [=ININININ|WW(WWwWw| W [hO|O

03.A3 - Horts urbans

Les diferents propostes obtingudes es van acabar d’adequar a les possibilitats técniques per a compaginar
el desenvolupament en paral-lel dels diversos programes i tenint en compte d’altres aspectes com per

exemple, la vinculacié d’'uns programes amb d’altres.
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4. ACCIONS DESENVOLUPADES | VISIO DE FUTUR

L’Ajuntament de Terrassa, ja en el Pla de Mandat de 2012-15, que constitueix el full de ruta del Govern de

la ciutat, apuntava eixos estratégics en la linia de desenvolupament economic sostenible:

Linia programatica 1:
Una ciutat proactiva en la dinamitzacié economica, I'enfortiment del seu teixit industrial i de
serveis i la transformacié del seu model productiu per a generar més i millor ocupacio.

|—> Un dels objectius prioritaris d’aquest eix, és el de:
Promoure una economia sostenible i diferents formes d'economia social i innovacié
per generar noves oportunitats per I'ocupacio.

Aquesta linia te la seva continuitat en el Pla de Mandat 2015- 2019 que es posiciona per:

Valors i posicionament:

Una economia socialment responsable i creadora de feina estable i de qualitat. Les iniciatives han
de segquir els principis de responsabilitat social. Volem donar suport a la tasca de les empreses,
I'emprenedoria i les persones que treballen per compte propi, per crear riquesa i també ocupacio
estable i de qualitat.

La implicacié del teixit associatiu i empresarial, impulsant processos de dialeg, de pacte i de
cooperacié tan amplis com sigui possible, de forma sectorial o global, amb la implicacié activa de
I’Ajuntament, especialment amb les entitats del tercer sector.

La coordinacio, treball i lideratge en el nostre entorn territorial més immediat. Col-laborar i
participar de forma activa i permanent, assumint-ne si cal el lideratge, en organs, institucions i
grups de coordinacié territorial on es debatin i es prenguin decisions sobre opcions de
transformacié i de desenvolupament metropolitanes o intermunicipals. Facilitar I'Gs i la implantacié
dels equipaments i serveis de caracter supramunicipal que donin valor a Terrassa com a ciutat de
referéncia en el seu entorn territorial i que encaixin amb el nostre model de ciutat

D’aquest posicionament se’n deriven les seves prioritats:

L, Prioritat Politica 1. “Potenciarem I'activitat economica per tal de reduir

I'atur i facilitarem la creacié de feina estable i de qualitat,

» Especifica els seglients compromisos en economia social:
“-Facilitarem encara més la creacio, consolidacié i creixement de
les activitats economiques, posant especial atenci6 en els
autonoms/es i les empreses d’economia social.

- Concretarem de manera accelerada un pla local per a la
promocio i el suport de 'economia social a Terrassa.

- Crearem el Consell Municipal de I'Economia Social.

- Establirem la marca « Terrassa Responsabley.

| amb aquestes eines, incrementar i reforgar la tasca de proporcionar atencié, acompanyament,
orientacio6 i suport en la formaci6 a les persones en atur i/o emprenedores, com a aposta municipal
importantissima, com també ho és continuar millorant les condicions necessaries perque Terrassa
sigui una ciutat referent i amb prestigi en el mén empresarial i dels negocis, atractiva per a la
inversié i I'activitat econdmica, i on els projectes d’emprenedoria i innovacié tinguin suport des del
seu plantejament inicial.

A més, volem aconseguir aquestes fites amb unes empreses que tinguin en la responsabilitat
social un referent de la seva activitat i un puntal del seu caracter corporatiu.”
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Consultar el pla de mandat https://www.terrassa.cat/plademandat

Per treballar en aquestes linies i establir unes primeres passes per impulsar I'ESS a la ciutat, al llarg

d’aquest periode (2015-2019) 'Ajuntament de Terrassa, es troba amb la segtient realitat:

L’existéncia d’un servei permanent especialitzat en economia social, el qual informa, assessora i
realitza formacions especifiques.

Ha establert anualment un programa especific d’economia social a la ciutat, amb el programa
“Terrassa Cooperativa” i ja inclouen una fira d’economia social. Un programa que camina de la ma
de les entitats d’Economia Social i Solidaria, en la seva participacioé i coproduccié.

La unanimitat politica per potenciar 'economia social i solidaria i fer-la créixer. Amb la creaci6 del
Consell Municipal d’Economia Social i Solidaria i d’aquest Pla Estratégic .

La implicacié de les xarxes locals de la Xarxa d’Economia Social i Solidaria a Terrassa i la Xarxa
ALEI.

Incorporacié i participacié a diferents programes i xarxes d’economia social supra municipals per
enfortir i crear projectes per a la nostra ciutat. Aquestes xarxes han anat prenent forga i el
compromis de I'ajuntament a ha anat augmentant. Destaquem:

o Programa Aracoop, promogut pel Departament d’Empresa i Ocupacio de la Generalitat de
Catalunya en el context de Catalunya Empren, amb la vocacié d’ampliar i actualitzar la
preséncia social de les empreses deconomia social i cooperatives i afavorir la seva
creacio.

o Xarxa de Municipis per a 'Economia Social i Solidaria, que té com a objectiu disposar d’un
espai de treball i trobada entre els ajuntaments per colslaborar en accions que serveixin per
enfortir les iniciatives de cada municipi. L'adhesio es va fer el 23/10/2015 i es va ratificar en
el ple del 26/11/15 per unanimitat.

o Xarxa d’'Innovacié Social del Vallés, impulsada pel Consell Comarcal del Valles Occidental
i Ajuntament de Terrassa amb la voluntat d’establir un marc de cooperacié entre els agents
del territori per fer emergir i recolzar idees amb projecte socioecondmics que donin
resposta a reptes de la societat des de la innovacio social. En el marc d’aquesta xarxa
comarcal I'Ajuntament de Terrassa ha participat en tres edicions del concurs Idees

Innovadores per a reptes socials aixi com també en el Social Weekend Vallés.

Tenint en compte la importancia que ha adquirit 'ESS a Terrassa i la vitalitat que demostra; les passes

realitzades fins al moment; i les mancances i febleses detectades en la fase de diagnosi es proposa com a

visié global, treballar per a situar TESS com un sector clau de 'economia i la convivéncia ciutadana a la

ciutat.

Aixi doncs, després de:

Haver copsat la realitat socioeconomica del municipi i detectat alguns sectors econdmics amb

potencial.
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= Vist I'estat de la questid de I'ESS; i que aquesta té elements d'impacte positius al territori per
impulsar un desenvolupament econdmic sostenible; La importancia que ha adquirit 'ESS a
Terrassa i la vitalitat que demostra per afrontar els nous reptes en la cobertura de les necessitats
socials, especialment en els ambits de la cultura, 'educacid, de la salut i qualitat de vida, el medi
ambient, constitueixen el principal capital acumulat per afrontar els nous reptes de futur per a la
cohesio social, el benestar i la solidaritat de la poblacié de la ciutat. Tenint en compte aquest fet i
les mancances i febleses detectades en la fase de diagnosi es proposa com a visi6 global per a la
planificacié estratégica de 'ESS a Terrassa, treballar per a situar ’lESS com un sector clau de
'economia i la convivéncia ciutadana a la ciutat.

= Dotar-nos d’eines, coneixement, bones practiques, gracies a la participacié a xarxes supralocals;

= Haver testejat la implementacié d’algunes accions d’'impuls i promocié de I'ESS;

= Apostar a nivell politic i visibilitzar la necessitat de que ha de ser una aposta a nivell de ciutat, més
enlla del propi servei d’emprenedoria i economia social; transversalitat que suposa el
desenvolupament local (benestar persones);

= Considerar imprescindible la coordinacié i cooperacié (publico-privada) de tots els agents, per
poder comencgar ja a estructurar una estratégia local col-lectiva, liderada des del sector public, pero
amb una governanga compartida.
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Es pot resumir i sintetitzar que, per avangar en la direccié que s’apunta, es posa de manifest I'existéncia

d’'una série de potencialitats que poden contribuir a la consecucié de la visié proposada:

Voluntat
compartida per
totes les forces

politiques en
potenciar I'ESS

S’espera que a la finalitzacié del Pla i mitjangant el Consell Municipal, la ciutadania en general sigui més
conscient de 'aportacié de 'ESS al benestar de la ciutat, que el conjunt de les empreses i entitats que
conformen I'ESS tinguin un major nivell de consciéncia de pertinenga a 'ESS i que 'ESS estigui present de
forma normalitzada i transversal en la presa de decisions de les politiques municipals. D’aquesta manera i
a llarg termini estem potenciant la creacié de noves empreses amb valors que potencien una ocupacié de

qualitat i permetran un desenvolupament economic i social de la ciutat més sostenible.
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5. OBJECTIUS, ACCIONS | PROGRAMES DEL PLA ESTRATEGIC

Per tot el que s’ha apuntat anteriorment, la necessitat de disposar d’'una planificacié estratégica concretada
a la realitat territorial que estructuri doncs amb un seguit d’objectius, accions, programes i projectes a
desenvolupar a mig i llarg termini, ha portat al disseny d’'un pla estratégic. Considerant tots els elements, la
diagnosi realitzada, I'analisi DAFO, les potencialitats i els agents del Territori, s’han definit els seglients

objectius estratégics:

- OBJECTIU I: Promocionar 'Economia Social

- OBJECTIU lI: Enfortir les empreses i entitats de 'ESS

- OBJECTIU lll: Fomentar noves iniciatives de I'ESS

- OBJECTIU TRANSVERSAL: Disposar de les eines necessaries per al desenvolupament del Pla

Estratégic i per la transversalitat de 'Economia Social i Solidaria

D’aquests 3 objectius del pla se’n deriven 12 accions, de les quals, a la vegada, se’n concreten 27
programes. Per garantir la transversalitat de I'ESS i disposar de les eines necessaries per al
desenvolupament del Pla, s’estableixen dues accions més que es tradueixen en un ultim programa i 4

palanques d’'impuls:

OBJECTIUS ESTRATEGICS °

OBJECTIU I: Promocionar ’Economia Social i Solidaria

Aquest primer objectiu agrupa les accions destinades a un major coneixement i reconeixement public i
difusio6 dels valors de 'economia social i solidaria i de les empreses i entitats que en formen part a la ciutat.
Aqui es proposa treballar en tres direccions:
e Per un banda, contribuir a generar una consciéncia de pertinenca de les empreses i entitats a
'Economia Social i Solidaria, superant una visié estreta que redueix 'ESS a les cooperatives o a

les entitats que es dediquen a atendre les necessitats de la poblacié vulnerable.
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e D’altra banda, caldra contribuir també a donar a conéixer a la ciutadania I'accié de 'ESS i la seva
contribucio al benestar de la poblacié.

e Projeccio de la ciutat en els valors de I'Economia Social i Solidaria.

Per a aquest objectiu s’estableixen les seguents accions i programes:

ACCIONS PROGRAMES

O1.A1- Crear un equipament per a la promocié de )
Equipament ESS
I'ESS a Terrassa

O1.A2 - Realitzar periddicament el Programa )
Terrassa cooperativa
Terrassa Cooperativa i la Fira de 'lESS

Projecte CUEME

O1.A3 - Realitzar tallers i projectes educatius a ] .
ESS a la Guia Educativa

escoles i instituts per a promocionar I'ESS

Cooperatives d'alumnes a secundaria

OBJECTIU II: Enfortir les empreses i entitats de ’'ESS

Dins d’aquest objectiu s’inclouen tota una série d’accions encaminades a generar les condicions favorables
per a consolidar i fer créixer les empreses i entitats que estan actuant en I'ESS de Terrassa.

Basicament es tracta de fomentar un entorn favorable a 'ESS de la ciutat, contribuint a generar, per una
banda, una major demanda dels serveis i productes de 'ESS, ampliant els publics interessats en el seu
consum, i per l'altra enfortint les entitats perqué augmentin la seva capacitat de millorar la quantitat i la

qualitat dels productes i serveis que ofereixen.

Entenent aquest objectiu com un dels més importants del PEESST es manifesta la voluntat d’establir linies
de col-laboracié i suport a les entitats de segon grau, com XEST o ALEI i altres que puguin sorgir en un
futur de 'ambit, per reforgar projectes, serveis i accions que ajudin a fer créixer i enfortir 'ESS de la ciutat.
Assenyalant, per tant, la importancia d’aquests agents a I'nora de desenvolupar accions d’impuls de 'ESS

al territori.
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En aquest eix és contempla desenvolupar les seglents accions:

ACCIONS PROGRAMES

Consum extern: Marca "Terrassa Responsable"

02.A1 - Cercar i implementar eines per a ]
Moneda Social

incrementar el consum d’Economia Social i

L Fires
Solidaria
Consum intern de I'administracio
02.A2 - Realitzar un Pla de Comunicacioé de Protocol amb els mitjans de comunicacié
I'ambit de 'Economia Social i Solidaria Campanya de Comunicacio

Programa comarcal / local de finangament de les petites

entitats i empreses de 'ESS

Subvencié municipal a empreses o entitats de 'ESS

02.A3 - Crear eines que millorin el finangcament. ] .
Bonificacions a les ordenances fiscals

Difusié d'altres fonts de finangament

Convenis de col-laboracio

02.A4 - Realitzar una formacié coordinada per
Pla de formacio

professionalitzar les entitats i empreses de 'ESS

OBJECTIU Ill: Fomentar noves iniciatives

En el darrer objectiu estratégic es proposa realitzar una série d’accions destinades a fomentar la creacio6 i
generacioé de noves iniciatives de 'ESS a la ciutat de Terrassa per tal d’ampliar I'abast i importancia del
sector i aixi poder donar resposta als nous reptes que sorgeixin.

Dins d’aquest eix es preveuen el desenvolupament de 5 accions:

ACCIONS PROGRAMES

03.A1 - Realitzar accions de deteccio i d'apropament de I'ESS )
ESS als barris
als barris.

03.A2 - Crear un Espai laboratori idees i reptes. Espai Laboratori

Programa de Traspas de Negoci

Guia d'espais municipals

03.A3 - Crear eines que facilitin I'accés a locals per activitats

Mercats Municipals
de 'ESS.

Servei d’'intermediaci6 (locals buits)

Horts urbans

03.A4 - Suport a projectes per implementar a I'Anella Verda. | Emprenedoria social a I'Anella Verda

03.A5 - Realitzar accions que afavoreixin un sistema Mobilitat sostenible

innovador. Col-laboracié amb universitats
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Finalment s’estableix un ultim objectiu transversal:

Disposar de les eines necessaries per al desenvolupament del Pla Estratégic i per la transversalitat
de ’Economia Social i Solidaria

Objectiu del qual se’n deriven les dues darreres accions del pla. Especialment rellevant és el Programa
Mapa d’agents i iniciatives que permetra obtenir un registre sistematic i organitzat de la situacié de 'ESS i
quina n’és l'evolucié. Cal anotar que aquest programa, junt amb la coordinaci6 amb la resta
d’administracions supramunicipals que disposen d’informacié sobre el desenvolupament econdmic, com
Hisenda, Seguretat Social, etc... sén primordials per obtenir informacioé real de I'evolucié de I'ESS. Aquest
seguit de programes i accions permetra al sistema d’avaluacié del PEESS relacionar quins son els outputs
d'impacte de 'ESS. Com ara I'evolucié poblacié / consum de productes i serveis de I'ESS, evolucio de la

facturacio, evolucié de noves iniciatives, entre d'altres.

OBJ T — Acci6 1 - Disposar d’un mapa d’agents i o
L . , Mapa d’agents i iniciatives
iniciatives per congixer i mostrar la realitat

Servei d'Emprenedoria i Economia social

Xarxes supramunicipals

OBJ T — Acci6 2 - Disposar de palanques d'impuls
L’ESS a les diferents estrategies municipals

Espai de participacio de I'ESS

Els criteris de 'Economia Social i Solidaria, compartits pels diferents agents, i que ja s’estan aplicant a les
diferents iniciatives, s’incorporen d’'igual manera pel que fa al desenvolupament del present pla. Aixi doncs,
les diferents accions i programes que es contemplen a continuacid, incorporen i perseguiran de manera

transversal els criteris que s’apunten:

- Perspectiva feminista: s’'incorpora la perspectiva de génere en el disseny i desenvolupament del
pla amb l'objectiu de transformar els diferents rols de génere i consequents desigualtats que se’n
deriven, incidint en la visié de 'economia de les cures.

- Inclusié: d’igual manera que per rad de génere, el pla contempla perseguir la inclusié d’aquells
col-lectius que per motius d’étnia, cultura, orientacié sexual, diversitat funcional, etc. pateixen les
discriminacions i desigualtats del sistema. S’aposta perqué en el disseny i concrecié de cada un
dels programes i actuacions es pugui incloure aquesta mirada interseccional per aconseguir un
desenvolupament de la politica publica més inclusiva.

- Sostenibilitat mediambiental: es vetllara per incorporar una perspectiva que tingui en compte la
minimitzacié de I'impacte ecologic que es pugui derivar del desenvolupament del pla.

- Participacid, cooperacio i treball conjunt: s’aposta perqué el desenvolupament del pla estrategic

es faci de manera participativa amb els diferents agents de I'economia social i solidaria de
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Terrassa; aixi com mitjangant la participacio de les persones que finalment siguin les destinataries
de cada un dels programes. La intercooperacio entre diferents agents, entesa en aquest context
com a treball conjunt entre administracid, empreses i entitats de 'ESS i demés agents implicats
sera basica i imprescindible per a garantir el bon desenvolupament d’aquest.

- Coneixement lliure: sempre que sigui possible s’utilitzara el coneixement lliure, sota llicéncies
lliures i obertes (programari, coneixement, material grafic, etc.). En aquesta linia, es treballara per
tal de promoure i garantir 'accés al coneixement, i per tant, a les tecnologies i a la xarxa.

- Transparéncia: amb l'objectiu de garantir la maxima transparéncia pel que fa al disseny,
desenvolupament, seguiment, avaluacio i comptes del pla, aquest sera treballat en el marc del
CMEESST (Consell d’Economia Social i Solidaria de Terrassa) i als diferents grups de treball que
se’n derivin. Aixi mateix, s’aposta que la ciutadania tingui tota la informacié necessaria, motiu pel
qual s'utilitzaran la plataforma “Terrassa Participa” i el “Portal de transparéncia de I'Ajuntament de

Terrassa”.
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6. FITXES DE LES ACCIONS CONCRETADES PER AL PLA ESTRATEGIC
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Area de Desenvolupament Economic IndUstria i ocupacié

o
Ajuntament @lb de Terrassa Emprenedoria i Economia Social

01.A1 - Crear un equipament per a la promocioé de I'ESS a Terrassa

Objectiu estrateégic | O1 - Promocionar 'Economia Social i Solidaria

N1. Major reconeixement

N2. Millor difusio de les activitats

N3. Millorar la professionalitzacio

N5. Necessitat d’establir mecanismes de participacié i coordinacié de tots els agents.
N6. Millorar la coordinacid i identitat de 'Economia Social i Solidaria.

N7. Necessitat d’accés a espais i locals.

N8. Necessitat de desenvolupar activitat econdmica amb impacte social, ambiental i
amb valor afegit.

N9. Necessitat d’incentivar nous projectes d’Economia Social i Solidaria.

Necessitat
detectada

Disposar d’un espai de referéncia a la ciutat que pugui donar cabuda i suport a les
diferents iniciatives que es vulguin emprendre en el marc de 'economia social i solidaria,
esdevenint un punt de trobada per als diferents agents implicats: administracié local,

DESENEED ¢l empreses i entitats del sector i la ciutadania. Aquest servira per donar visibilitat a 'ESS,

I'accio . ; . . . .
centralitzar serveis per a professionals, entitats i persones emprenedores del sector i per
promocionar I'ESS entre la ciutadania.

Aquesta acci6 es desenvolupara mitjangant un unic programa: Equipament ESS.
. Servei d’'Emprenedoria i Economia Social, Equip de Gestio
Arees/Serveis Economica i Administrativa Area 4, Servei de Patrimoni i
Agents implicats de 'Ajuntament | Manteniment, Servei Juridic i Contractacio d'Obres, Servei
d’Organitzacié i Recursos Humans, Servei de Contractacio.
Altres Entitats ESS
Destinataris/aries Iniciatives d’'ESS, persones emprenedores i ciutadania en general.

Disposar de I'equipament obert i en ple funcionalment.

SERIEHS CHEaE: Equipament esdevingui un espai de referéncia de 'ESS a la ciutat.
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) ‘% Area de Desenvolupament Economic Industria i ocupacié
Ajuntament @lh/ de Terrassa Emprenedoria i Economia Social

Programa especific - Equipament ESS

Objectius/descripcié del programa

Objectius directes:
- Dotar d’'un punt de referéncia a I'ESS de la ciutat per a la promocié de 'ESS.
- Crear un espai relacional i de trobada dels diferents actors i agents que participen de I'ESS a
Terrassa.
- Generar espais destinats a entitats, empreses i persones emprenedores de I'ESS, tant per tenir la
seva seu com per poder desenvolupar activitats o iniciar la seva activitat.
- Centralitzar serveis per a professionals, entitats i persones emprenedores del sector.

- Promoure i acollir idees i projectes innovadors en les seves primeres fases de disseny i llangament.

Objectius indirectes:
- Optimitzar recursos i aprofitar sinérgies entre els diferents agents d’ESS de la ciutat.
- Afavorir la innovacio social entre les diferents iniciatives i sinérgies creades dels agents que facin us
de 'equipament.

En aquest equipament esta previst donar cabuda a:

- Espais polivalents per a fer reunions dels diferents promotors d’activitats o xarxes de 'ESS o poder
desenvolupar tallers formatius o activitats de petit format.

- Espai per a promoure i acollir idees i projectes innovadors en les seves primeres fases de disseny i
llancament (Espai Laboratori).

- Petits espais vivers obradors on poder desenvolupar algunes activitats productives.

- La seu del Consell Municipal de 'Economia Social, i del Servei Municipal d’Emprenedoria i Economia
Social, amb els serveis de suport corresponents.

Actuacions a desenvolupar

Definicié dels espais, serveis i usos de I'equipament (programa funcional)

Tria de l'espai

Contracte del projecte

Execuci6 de I'obra

Definicié de la gestio de I'equipament.

Obertura i inici de funcionament

Disseny de les activitats

Realitzacié de les activitats, seguiment i coordinacio per garantir el bon funcionament.

CRONOGRAMA PROGRAMA — EQUIPAMENT ESS

2019| 2020 | 2021| 2022 | 2023| 2024 | 2025 2026

Projecte funcional

Projecte executiu

Reformes/adaptacio de I'espai

Gestio de I'equipament

Equipament en funcionament
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b4
Ajuntament @b de Terrassa

Area de Desenvolupament Economic IndUstria i ocupacié

Emprenedoria i Economia Social

Indicadors de seguiment i avaluacio

Instruments de mesura / Fonts de
verificacio

Indicadors binaris

- Procés participatiu realitzat per a la definicié del programa funcional
de I'equipament.

Execucio de I'obra en els terminis establerts

Espais adequats segons programa funcional acordat.

- Acord consensuat de gestié de 'equipament

- Inauguracié de I'equipament.

Indicadors quantitatius

- N° d’entitats que participen del procés.

- N° d’entitats participants en el procés de debat i deliberacié

- N° d’activitats realitzades (reunions, trobades, formacions,
assessoraments, etc.).

- N° d’entitats i n°® de persones que participen de les activitats que es
desenvolupen a I'equipament.

- N° d’entitats amb activitat dins de I'equipament.

- N° d’entitats i persones emprenedores que fan Us de cada un dels
serveis que s’ofereixen.

- N° d’iniciatives d’ESS nascudes en el marc de les sinérgies
creades a I'equipament.

- N° de projectes d’ESS acompanyats durant el procés de disseny,
creacio i implementacié.

- N° de sessions informatives a escoles/instituts.

Indicadors qualitatius

- Grau de coneixement de I'equipament entre la ciutadania.

- Grau de satisfaccio de les entitats participants de les activitats

- Grau de satisfaccio de les entitats/persones que fan Us de les
instal-lacions.

- Informe — Procés participatiu
(programa funcional)

- Estudi - Programa funcional

- Convocatories i actes de reunio

- Llistats d’assisténcia

- Registres interns d’activitats,
consultes, assisténcies, etc.

- Questionaris de satisfacci6.

- Diptics/material de difusié

- Correus electronics

Pressupost Programa Equipament (2019 - 2026)

1.200.000 €
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b4
Ajuntament @b de Terrassa

Area de Desenvolupament Economic IndUstria i ocupacié
Emprenedoria i Economia Social

01.A2 - Realitzar periodicament el Programa Terrassa Cooperativa i la Fira de 'ESS

Objectiu estratégic

O1 - Promocionar 'Economia Social i Solidaria

Necessitat
detectada

N1. Major reconeixement
N2. Millor difusio

Descripci6 de
I'accio

Amb la Terrassa Cooperativa (3a edicio realitzada a novembre de 2017) i la Fira
d’Economia Social i Solidaria (2a edicié realitzada a novembre de 2017), es proposa
realitzar un seguit d’activitats per a informar, fomentar i mostrar els avantatges i
potencialitats de les formes d’Economia Social i Solidaria que aporten valor econdmic i
social a la ciutat. L’objectiu que es persegueix actualment és la consolidacié d’aquests
dos espais anuals a la ciutat; fer créixer ambdues experiéncies perqué esdevinguin una
referéncia a nivell de ciutat perd també a nivell supralocal.

Aquesta accid es desenvolupara mitjangant un unic programa: Terrassa Cooperativa (en
el marc del qual s’hi inclou la Fira ESS).

Agents implicats

Servei dEmprenedoria i Economia Social
Servei de consum, Servei de formacio6 i atencié al Professional.
Altres serveis, en funcié de la tematica.

Arees/Serveis
de I'Ajuntament

Altres Equip de suport Técnic (entitat/s contractades).

Destinataris/aries

Entitats, empreses i iniciatives de 'ESS; ciutadania en general; professionals de
diferents sectors que poden conéixer nous proveidors de serveis 0 béns.

Resultats esperats

Celebracio anual del Terrassa Cooperativa i la Fira d’ESS.
Increment d’'un 10% de la participacio de les empreses i entitats a la jornada i fira
Increment del nombre de persones participants de les activitats i la Fira.
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Area de Desenvolupament Economic IndUstria i ocupacié

o
Ajuntament @lb de Terrassa Emprenedoria i Economia Social

Programa especific - Terrassa cooperativa

Objectius/descripcié del programa

Objectius del programa:
- Sensibilitzar sobre els valors socials i els beneficis de 'ESS en general
- Difondre i visibilitzar els béns i serveis produits a la ciutat per 'ESS a la ciutat, tant entre professionals
com entre la ciutadania.
- Generar un espai de trobada entre professionals de 'ESS
- Promocionar la ciutat com a referent en ESS

Comptant ja amb les edicions celebrades, i en perspectiva de les edicions futures, es pretén:
- Ampliar el ventall d’entitats i iniciatives de 'ESS representades a la Fira i, per tant, el nombre d’entitats que
participen d’aquesta per donar a conéixer la diversitat de 'ESS a la ciutat.
- Convidar entitats o experiéncies interessants i innovadores de fora de la ciutat per incrementar la visibilitat
de 'ESS local, la seva projeccié més enlla de Terrassa i afavorir la creativitat en 'ESS terrassenca per
generar noves iniciatives.

A nivell transversal, per a la realitzacio tant de la Terrassa Cooperativa com de la fira, s’estableix que es
perseguira:

- Perspectiva de génere en la realitzacio de les activitats i disseny de les dues iniciatives.

- Augmentar el coneixement i participacié a persones residents als barris de la ciutat.

- La participacié de les diferents tipologies d'iniciatives d’ESS sigui proporcional a les existents al territori.

- Pel que fa a la Fira, també es persegueix generar mercat social, incentivant la venta de productes i serveis
d’ESS.

Actuacions a desenvolupar

Invitar a entitats o experiéncies interessants i innovadores de fora de la ciutat per incrementar la visibilitat de
'ESS local, la seva projeccio més enlla de Terrassa i afavorir la creativitat en 'ESS terrassenca per generar
noves iniciatives.

Dissenyar el programa i les linies generals amb les entitats d'ESS.

Cercar i fomentar la preséncia d'iniciatives que puguin generar mercat social a la Fira.

Elaboracié d'un directori d'entitats (mercat social).

Preparar, realitzar i avaluar el programa.

CRONOGRAMA PROGRAMA — TERRASSA COOPERATIVA

M1 M2/ M3|M4 M5(M6M7|M8 M9 |M10 | M 11 M 12

Contractaci6 externa

Coordinacié i seguiment

Comunicacio i difusio

Realitzacié Jornada

Realitzacio Fira

Avaluaci6 i reformulacio

*El programa Terrassa Cooperativa es realitzara cada any, des del 2019 al 2026; i les actuacions sén
anuals, motiu pel qual s’apunta el cronograma anual, a diferéncia de la resta de programes.
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b4
Ajuntament @b de Terrassa

Area de Desenvolupament Economic IndUstria i ocupacié

Emprenedoria i Economia Social

Indicadors de seguiment i avaluacio

Instruments de mesura / Fonts de
verificacio

Indicadors quantitatius

- N° d’entitats participants a I'Equip de Suport Técnic.

- N° de persones participants a les sessions de treball conjuntes.

- N° d’entitats participants a la fira.

- N° d’entitats que realitzen activitats.

- N° d’activitats realitzades (en funcié de la tipologia i del public).

- N° de persones inscrites a les activitats i n° de persones
participants.

- N° d’escoles visitades.

- Volum de vendes de la fira — augment respecte edicié anterior.

- Repercussiéo mitjans de comunicaci® — n° i tipologia dels
impactes en premsa (locals i supralocals).

Indicadors qualitatius
- Valoracié per part de les entitats participants de la Fira i del
Terrassa Cooperativa.
- Valoracié per part de les persones participants de la Fira.
- Valoracio dels espais, instal-lacions, i logistica.
- Valoracio dels continguts i activitats desenvolupades.

- Bases concurs

- Registres propostes entitats

- Convocatories i actes de reunio
realitzades amb entitats
participants

- Programa Terrassa Cooperativa

- Programa Fira

- Impactes — premsa

- Memoria avaluacié entitat
contractada.

- Formulari on-line

Pressupost Programa Terrassa Cooperativa (2019 - 2026)

535.000 €
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) ‘% Area de Desenvolupament Economic Industria i ocupacié
Ajuntament @Ul/ de Terrassa Emprenedoria i Economia Social

01.A3 - Realitzar tallers i projectes educatius a escoles i instituts per a promocionar I'ESS

Objectiu estratégic | O1 - Promocionar 'Economia Social i Solidaria

Necessitat N1. Major reconeixement
detectada N2. Millor difusio

Complementariament al programa i activitats celebrades en el marc del Terrassa
Cooperativa, es realitzaran una série d’accions orientades a sensibilitzar sobre
I'Economia Social i Solidaria entre I'alumnat de diferents edats. Per a tal efecte, es
Descripci6 de realitzaran diferents accions per donar resposta a les diferents franges d’edat. Amb
I'accié aquesta accio es pretén sensibilitzar sobre els valors socials i els beneficis de 'ESS en
general i que inspirin els seus projectes.

Aquesta acci6 es desenvolupara a través de 3 programes diferents: Projecte Cueme,
Economia Social i solidaria a la Guia Educativa i Cooperatives d’alumnes a secundaria.

Servei dEmprenedoria i Economia Social
- de I'Aiuntament Servei de consum, Servei de formacio i atencio al Professional.
Agents implicats . Altres serveis, en funcié de la tematica.

Arees/Serveis

Altres Equip de suport Técnic (entitat/s contractades).

Entitats, empreses i iniciatives de 'ESS; ciutadania en general; professionals de

Destinataris/aries ! ¢ .. . )
diferents sectors que poden conéixer nous proveidors de serveis o béns.

Millorar el coneixement que es té de I'Economia Social i Solidaria entre la infancia,
adolescéncia i joventut de la ciutat.

Increment de la participacié d’infants/adolescents/joves en iniciatives d’'ESS.
Increment de treballs realitzats en el marc dels estudis en I'ambit de 'ESS.

Resultats esperats

Programa especific - Projecte Cueme

Objectius/descripcié del programa

Amb el Projecte CUEME es persegueix que infants de primaria coneguin la cultura emprenedora mitjangant la
constitucié d’'una cooperativa durant el curs escolar.

Reforga els valors com la solidaritat, la igualtat d’oportunitats i 'equitat, i constitueix una eina d’inclusié social
(centra el negoci en la persona i no en el capital, es gestiona de manera democratica i participativa i dona part
dels beneficis a projectes socials).

Es treballa per projectes: caracter innovador i arrelat al context local, sent un aprenentatge significatiu i
transversal. Amb aquestes, es pretén consolidar aprenentatges en una etapa en la qual els nens i nenes
evolucionen paulatinament cap a 'autonomia, I'autoconcepte i la seva inclusié en grups. S’avanga en la linia
marcada per la UE, capacita a les persones en I'impuls dels seus projectes professionals i vitals. Augmenta la
implicacio entre sistema educatiu i productiu. Incrementa el nivell i la qualitat del treball i afavoreix la millora els
resultats educatius.
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) W{ Area de Desenvolupament Economic Industria i ocupacié
Ajuntament @"/b de Terrassa Emprenedoria i Economia Social

Actuacions a desenvolupar

Realitzar les accions técniques de suport al professorat (assessorament, seguiment i avaluacio).
Accions de coordinacié amb la Diputacioé i Servei municipal d'educacio.

Fer accions formatives amb alumnes.

Organitzar la preséncia de les cooperatives al mercadal.

CRONOGRAMA PROJECTE CUEME

MI|M2| M3/ M4 M5 M6|M7| M8 M9 | M10| M 11 M 12

Realitzar les accions técniques de
suport al professorat
(assessorament, seguiment i
avaluacio).

Accions de coordinacio amb la
Diputacio i Servei municipal
d'educacio.

Fer accions formatives amb
alumnes.

Organitzar la preséncia de les
cooperatives al mercadal.

Programa especific - ESS a la Guia Educativa

Objectius/descripcié del programa

A través de I'oferta de tallers que s’ofereixen a les escoles i instituts del municipi amb la guia educativa, es
pretén apropar la realitat de 'economia social i cooperativa posant a la disposicio tallers enfocats a:

- Explicar i fer reflexionar sobre els elements de I'economia social i cooperativa com un model que déna

valor i valors, que treballa sistemes de cooperacié per sumar en un projecte comu.

- Fomentar I'esperit emprenedor entre el jovent, potenciant valors d’organitzacié empresarial participativa,
democratica, responsable, amb valors i competitiva.
Treballar competéncies com el lideratge, el treball en equip, les relacions interpersonals, les habilitats de
gestié i els diferents camins per generar una idea de negoci dins 'ESS.
Analitzar i donar a coneixer exemples d’'iniciatives que es troben al territori per apropar la realitat al jovent.

Actuacions a desenvolupar

Accions de coordinacié amb el professorat.
Realitzar tallers de foment de I'ESS a ESO, batxillerat i cicles formatius.

CRONOGRAMA PROGRAMA — ESS GUIA EDUCATIVA

MI|M2| M3/ M4 M5 M6|M7| M8 M9 | M10| M 11 M 12

Accions de coordinacié amb el
professorat.

Realitzar tallers de foment de I'ESS
a ESO, batxillerat i cicles formatius.
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) ‘% Area de Desenvolupament Economic Industria i ocupacié
Ajuntament @"/l de Terrassa Emprenedoria i Economia Social

Programa especific - Cooperatives d'alumnes a secundaria

Objectius/descripcié del programa

Difusio de les activitats impulsades des d’Aracoop relacionades amb la difusié de 'economia cooperativa en el
mon educatiu, com ara FesCoop: programa adrecat a 'alumnat i professorat de segon cicle de 'Ensenyament
Secundari Obligatori, Batxillerat i Cicles Formatius de Grau Mitja i Superior, per tal que coneguin i aprenguin el
model de 'economia social i cooperativa com a férmula per crear i gestionar una empresa. Els objectius del
qual soén:

- Que els alumnes coneguin els principis, valors i funcionament basic del model cooperatiu.

- Aconseguir una sensacio positiva sobre les cooperatives per part de I'alumnat, que pugui considerar

I'opcid en la seva futura vida.

Actuacions a desenvolupar

Accions de suport i assessorament a les escoles que participen del programa.
Fer d'agents facilitadors entre entitat que lidera el programa (actualment Aracoop) i les escoles.

CRONOGRAMA PROGRAMA — COOPERATIVES D’ALUMNES

M| M2  M3| M4 M5 M6/ M7 M8 M9 | M10| M 11 M 12

Accions de suport i assessorament
a les escoles

Fer d'agents facilitadors entre
entitat i escoles

. . . i Instruments de mesura / Fonts de
Indicadors de seguiment i avaluacio

verificacio
Indicadors quantitatius
- N° reunions de coordinacié entre agents
- N° suports efectuats a professorat i equips educatius
- N° de centres participants a primaria - Registres reunions coordinacio
- N2 de centres participants a secundaria - Registres suport a professorat
- N° de tallers de formacié a primaria - Documentacio projectes innovadors
- N° de tallers de formacio6 a secundaria i cooperatives primaria
- N° d’alumnes participants primaria - Escaleta tallers de formacié
- N° d’alumnes participants secundaria primaria i secundaria.

- N° de projectes innovadors de primaria

- N° de cooperatives escolars creades

- N° de projectes i cooperatives presents a la Terrassa
Cooperativa.

Indicadors qualitatius
- Valoracié per part del professorat i equips educatius
- Valoracié per part de I'alumnat.
- Valoracié per part dels agents d’altres entitats implicades.
- Valoracié dels continguts i activitats desenvolupades.

Pressupost Programes Educatius (2019 - 2026) 100.000 €
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02.A1 - Cercar i implementar eines per a incrementar el consum d’Economia Social i Solidaria

Objectiu estratégic

0.2. Enfortir les empreses i entitats de 'ESS

Necessitat
detectada

N1. Major reconeixement

N2. Millor difusié de les activitats

N6. Millorar la coordinaci6 i identitat de 'Economia Social i Solidaria.

N8. Necessitat de desenvolupar activitat econdmica amb impacte social, abmiental i
amb valor afegit

Descripci6 de
I'accio

Un dels elements més importants per enfortir les empreses i entitats d'ESS és que la
ciutadania, aixi com la propia administracié, incrementi el consum dels seus productes i
serveis. Aixd ha d’anar acompanyat d’un canvi de valors.

Es per aixd que aquesta acci6 es desenvolupara a través de 4 programes:
- Consum extern: Marca “Terrassa Responsable”
- Moneda Social
- Fires
- Consum intern de I'administracié (compra publica responsable).

Agents implicats

Servei dEmprenedoria i Economia Social

Servei de Contractacio, Servei de Consum, Servei de Comerg,
Servei de Gestio Tributaria, Serveis Juridics i Secretaria General,
Servei de Turisme, Servei de Medi Ambient, Servei de Cooperacio,
Servei de Qualitat democratica,

Arees de I'’Ajuntament de Terrassa que realitzen contractacions.

Arees/Serveis
de I'Ajuntament

Altres Consell Comarcal del Valles Occidental

Destinataris/aries

Entitats, empreses i iniciatives de 'ESS; empreses mercantils (RSC); ciutadania;
Ajuntament i administracié publica.

Resultats esperats

Implementar la Marca “Terrassa Responsable”
Disposar de la guia de compra publica responsable actualitzada
Increment del consum local d’'ESS per part de la ciutadania i 'administracié
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Programa especific - Consum extern: Marca "Terrassa Responsable”

Objectius/descripcié del programa

Amb aquest programa es pretén incrementar el consum d’ESS pel que fa a la ciutadania, mitjangant la Marca
Terrassa Responsable. Els objectius que es persegueixen son:

- Visibilitzar les iniciatives de 'ESS a través d’'una imatge “corporativa”

- Visibilitzar iniciatives RSC com a empreses col-laboradores.

- Sensibilitzar i fomentar el consum de béns i serveis de 'ESS

- Incrementar el suport ciutada i la massa social de 'ESS i el consum responsable.

La marca Terrassa Responsable contempla:

- Creacio6 de la marca que identifica a les entitats i empreses de ’lEconomia Social i Solidaria. Aquest
marca identifica la produccié d’un bé i/o un servei, aportant un segell de qualitat o valor afegit al
producte. Les entitats que posseeixin aquesta categoria podran disposar d’'un logo en un lloc visible al
carrer i/o a la pagina web. Es creara un grup de persones expertes que defineixin i estableixin els
criteris d’atorgament i regulacié de la marca.

Marca d’empresa col-laboradora: dirigit a aquelles empreses que tenen proveidors de I'ESS o que participen
dels valors de 'ESS, incloent aqui també empreses mercantils. Per incentivar la participacié d’aquestes
empreses amb valor, s’estudiara la celebracié d’un premi.

Actuacions a desenvolupar

Establiment d'Indicadors i marc regulador de la marca.

Elaborar una Guia d'entitats ESS sota els criteris establerts a la marca.

Identificar empreses mercantils com entitats col-laboradores de la marca "Terrassa Responsable" (RSC)
Difusié i implementacié de la marca.

Campanya de comunicacio.
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Cronograma programa — Marca “Terrassa Responsable”

2019 2020 2021

2022 2023 2024 2025 2026

Disseny encarrec i adjudicacié projecte

Contractacio externa

Implementacio projecte

Avaluacio i revisio

Reformulacié/Actualitzacié accions de
continuitat

Seguiment i coordinacio del projecte

Indicadors de seguiment i avaluacio

Instruments de mesura / Fonts de
verificacio

Indicadors binaris:
- Disposar del projecte marca — Terrassa Responsable, amb
indicadors i marc regulador.
- Disposar de la guia d’entitats d’'ESS que participen del projecte.
Indicadors quantitatius:
- N° d’entitats participants en el procés d’elaboracié de la marca.
- N°d’entitats/empreses ESS sol-licitants de la marca.
- Ne° dentitats/empreses ESS que compleixen amb els criteris
establerts per la marca.
- N°d’empreses col-laboradores — RSC
- Variacié/augment exponencial del coneixement i ventes del
sector.
- Increment de persones vinculades a les entitats
- Increment de ventes al public
- Increment de contractacions per part d'empreses mercantils

Indicadors qualitatius:
- Grau de satisfaccié de les empreses i entitats de 'ESS pel
funcionament del la Increment del coneixement de la marca per
part de les entitats d’ESS i la ciutadania en general.

- Bases, sol‘licituds, resolucions
contractacio externa.

- Logo i materials marca.

- Registres — “marques atorgades”

- Impactes mitjans comunicacio

- Informes entitats/empreses ESS —
evolucio ventes/contractacions.

- Convocatories i actes de reunions.
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Programa especific - Moneda Social

Objectius/descripcié del programa

Amb I'objectiu de donar suport al comerg de proximitat i les iniciatives d’economia social, aixi com fomentar la
riquesa i 'ocupacié a la propia ciutat, es vol estudiar la viabilitat d’engegar un projecte de moneda social a
Terrassa. Un mitja de pagament complementari a I'Euro, que pugui permetre augmentar I'impacte de la
despesa publica en l'activitat econdmica local i incrementar la circulacié de diner entre els propis comergos i
demés iniciatives econdmiques del territori.

Actuacions a desenvolupar

Estudiar la viabilitat d'implementar una moneda social a la ciutat.
Valorar la seva interaccié amb la Marca Terrassa Responsable

Cronograma programa — Moneda Social

2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025 2026

Disseny encarrec i adjudicaci6 del
projecte - Estudi viabilitat

(Coordinacié i seguiment programa, en
cas que sigui viable)

. . . i Instruments de mesura / Fonts de
Indicadors de seguiment i avaluacio

verificacio
Indicadors binaris: - Estudi de viabilitat
- Disposar de I'estudi de viabilitat - Informe — analisi altres municipis.
- Disposar d'un analisi d’aplicaci6 de moneda social a d’altres - Informe de valoracio
municipis similars. - Convocatories i actes de reunié.

Indicadors quantitatius
- N°de reunions amb entitats i empreses de 'ESS
- N° de reunions amb d’altres administracions promotores de
moneda social.

Programa especific — Fires

Objectius/descripcié del programa

Al municipi hi ha varies opcions per dur a terme aquest programa, identificant les fires com una opcié viable
per a assolir els objectius.

Concretament es pretén:
- Oferir a la ciutadania altres formes de consum; productes de qualitat, de proximitat, amb criteris de
sostenibilitat, condicions respectuoses amb el medi ambient i les persones, etc.
- Facilitar espais que serveixin d’aparador per a iniciatives d’'ESS que contribueixin a enfortir a les
entitats i empreses d’ESS.

Actuacions a desenvolupar

Visibilitzar i coordinar les fires locals on, per les seves finalitats, tenen o podrien tenir preséncia iniciatives
d'ESS (Ex: Fires agroecologiques, fira del comerg i la banca ética/cooperativa)

Potenciar la preséncia d'iniciatives agroecoldgiques i de proximitat a la ciutat amb un espai especific i singular
(fira, mercat..)

Afavorir i potenciar un mercat d'intercanvi de bens i serveis fisic (fires) i virtuals (Banc del Temps).

Treballar la viabilitat d'una Fira de Nadal de consum responsable.
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Cronograma programa — Fires

2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025 2026

Disseny encarrec i adjudicacié del
projecte (Fira Nadal) - Estudi viabilitat

Seguiment i coordinacioé actuacions
diferents serveis municipals

Coordinacié i seguiment programa, en
cas que sigui viable

Indicadors de seguiment i avaluacio

Instruments de mesura / Fonts de
verificacid

Indicadors binaris:
- Disposar de I'estudi de viabilitat de la Fira de Nadal

Indicadors quantitatius:
- N°de reunions amb serveis municipals
- Increment preséncia iniciatives de 'ESS en les fires de la ciutat.
- N° d’entitats presents a la Fira de Nadal
- Increment ventes anuals de les entitats i empreses presents a les
fires de la ciutat.
- N° d’expositors a les diferents fires de la ciutat.
- N° d’assistents a les diferents fires de la ciutat.

Indicadors qualitatius:
- Grau de satisfaccié de les entitats i empreses de 'ESS a la Fira
de Nadal.
- Grau de satisfaccid6 dels serveis municipals implicats en
l'organitzacié i desenvolupament de les diferents fires de la
ciutat.

Registres oficials — contractacié
externa.

Estudi de viabilitat

Convocatories i actes de reunio
Registres participacio Fira
Enquesta entitats i empreses ESS
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Programa especific — Consum intern de I'administracié (compra publica responsable)

Objectius/descripcié del programa

D’altra banda, per complementar aquesta accid, es vol desenvolupar un programa destinat al consum intern
de I'administracié (compra publica responsable), incrementant el consum d’ESS per part de I'Ajuntament en
béns i serveis que de manera imprescindible s’han de contractar. Es cerca:
- Facilitar I'accés de I'ESS a la contractacié publica.
- Incloure en la contractacié publica la promocié dels valors d’interés general, propis de les iniciatives
d’ESS.
- Impulsar politiques publiques amb impacte social positiu des de la compra publica.

Terrassa és una de les ciutats pioneres en 'aplicacio de les clausules socials; es compta amb un punt de
partida propi, la Guia per a I'aplicacié de clausules socials, elaborada el 2011 i amb una revisié de la instruccio
que data de 2014. Actualment es fa necessaria la revisié del seu funcionament i la millora de les férmules
utilitzades per a estendre de forma més eficag I'aplicacié de clausules socials a la contractacié publica local. El
punt clau és consensuar els valors compartits amb I'ESS que tenen a veure amb l'interés general perquée
siguin incorporats a la contractacio publica.

Actuacions a desenvolupar

Suport a l'actualitzacié de la Guia per la Compra Publica Responsable.

Formacié a empreses d'ESS per accedir a licitacions.

Formacio al personal técnic per I'aplicacio de les clausules socials i pensar les licitacions amb visié de compra
publica responsable.

Estudiar la possibilitat de prioritzar que els contractes de telecomunicacions es realitzin amb empreses d'ESS.
Facilitar i prioritzar que la compra i consum municipal d'energia es realitzi amb empreses d'ESS.

Facilitar i prioritzar que els serveis de missatgeria i transport de mercaderia a la ciutat es faci amb empreses i
proveidors d'ESS.

Anar incorporant i prioritzant operacions bancaries de I'Ajuntament amb iniciatives de banca ética i/o
cooperativa.

Incorporar la introduccié d'aliments ecologics, de proximitat i de comerg just, a les condicions de contractacio,
del servei de menjadors escolars.

Cronograma Programa — Consum intern de I'administracio

2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025 2026

Disseny encarrec i adjudicacié del
projecte

Contractacio externa: disseny de
clausules socials i establiment
d'indicadors per aplicar compra publica

Implementacio del projecte: formacions
internes i externes

Avaluacio i revisio

Reformulacié/Actualitzacié accions de
continuitat
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Indicadors de seguiment i avaluacio

Instruments de mesura / Fonts de
verificacio

Indicadors binaris:

- Creaci6 del grup de treball de clausules socials (CMESST)

- Redefinicié — instruccio per a la inclusié de Clausules i criteris
socials en la contractacio publica, conjuntament amb Servei de
Compres + agents ESS

- Elaboraci6 guia de compra publica i clausules socials

- Informe final d'impacte social i ambiental — concursos
guanyats per entitats i empreses de 'ESS

Indicadors quantitatius:

- N° de plecs que inclouen clausules socials

- N° de plecs on les clausules han estat determinants.

- N° de serveis que apliquen clausules socials als concursos

- N° d’entitats i empreses de 'ESS que es presenten a
concursos i increment respecte any anterior.

- % d’entitats adjudicataries de concursos respecte les
presentades.

- N° de formacions realitzades.

- N° de persones técniques participants de les formacions

- N° de serveis de I'’Ajuntament participants a les formacions.

- N° d’entitats i empreses de 'ESS participants de les
formacions

- Increment de facturacio de les entitats i empreses de 'ESS.

Indicadors qualitatius:
- Grau de satisfaccio de les persones assistents a les
formacions
- Grau de satisfaccio de les entitats i empreses de 'ESS
respecte 'aplicacié de clausules socials.

Registres oficials Ajuntament
Guia Clausules Socials

Instruccié actualitzada

Ordres amb clausules
incorporades.

Contractes firmats amb entitats i
empreses ESS.

Informes interns de seguiment i
avaluacio

Convocatories i difusié formacions
Enquestes satisfaccid

Llistats d’assisténcia formacions
Actes i convocatories de reunio
Enquesta entitats i empreses ESS

El programa Consum Extern: Marca Terrassa Cooperativa es portara a terme a partir del 2021 i el

pressupost global sera el que s’adjunta a continuacié. Pel que fa a aquest programa, sempre que sigui

possible perqué els pressupostos municipals aprovats ho permetin s’avangaran les actuacions segons la

proposta del CMESST.

Pressupost Programa Marca “Terrassa Responsable (2021-2026) 135.000 €
Pressupost Programa Moneda Social (2024-2026) 100.000€
Pressupost Programa Fires (2020-2026) 170.000 €
Pressupost Programa Consum intern de I'administraci6 (2019-2026) 35.000 €
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02.A2. Realitzar un Pla de Comunicacioé de I’ambit de ’Economia Social i Solidaria

Objectiu estratégic

0.2. Enfortir les empreses i entitats de 'ESS

Necessitat
detectada

N1. Major reconeixement
N2. Millor difusio de les activitats
N6. Millorar la coordinacio i identitat de 'Economia Social i Solidaria.

Descripcio de
I'accio

Hi ha una manca generalitzada de coneixement del sector i s’han detectat problemes a
I’hora de saber comunicar i difondre adequadament els valors de 'ESS, aixi com I'accés
als mitjans de comunicacio locals.

Amb la realitzacié d’un pla de comunicacio de 'ambit de 'ESS es pretén promoure i
donar a conéixer els valors, potencialitats, iniciatives i agents de 'ESS:
1. Sensibilitzar sobre els valors socials i solidaris associats a 'lESS
2. Generar un espai de difusio i visibilitzacié per a 'lESS
3. Donar a coneixer les diferents iniciatives de I'ESS de la ciutat
4. Millorar els canals de contacte i comunicacié entre 'ESS i els mitjans de
comunicacioé locals
5. Generar una major nombre de noticies, coneixement i difusié de I'ESS als
mitjans de comunicacio locals
6. Sensibilitzar a la ciutadania envers a 'ESS
7. Promoure el consum de productes i serveis de 'ESS

Aquesta acci6 es desenvolupara a través de 2 programes:
- Protocol amb els mitjans de comunicacio.
- Campanya de comunicacio

Agents implicats

Servei dEmprenedoria i Economia Social
Servei de Comunicacid, Servei de premsa i Societat Municipal de
Comunicacié.

Arees/Serveis
de I'Ajuntament

Altres Entitats, empreses i Iniciatives d’ESS i mitjans de comunicacié locals.

Destinataris/aries

Entitats, empreses i iniciatives de 'ESS; mitjans de comunicacié

Resultats esperats

Increment del coneixement que es té de 'ESS per part de la ciutadania
Disposar del protocol
Realitzacié d’'una campanya de comunicacié
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Programa especific - Protocol amb els mitjans de comunicacié

Objectius/descripcié del programa

Per enfortir les empreses i entitats de 'ESS, caldra complementar totes les accions que es desenvolupin amb
una comunicacio eficient; i és per aixd que és adequat construir consensuadament un relat comu en el que
ens reconeguem i identifiquem els diferents agents que conformem I'ESS de Terrassa. Aquest relat comud amb
el que donar a coneixer els valors i potencialitats de 'ESS ha de ser compartit a més amb els mitjans de
comunicacio per tal que es pugui transmetre de forma adequada.

Entre d’altres, es podran consensuar eslogans, marques, descripcions sobre el que es vol comunicar o
etiquetes (#) comunes.

Paral-lelament a la construccié d’aquest relat que ens identifiqui, es vol elaborar un protocol i mecanisme de
contacte amb els mitjans de comunicacio locals. Aquest, ha de ser capag d’aportar a les empreses, entitats i
iniciatives de 'ESS, una eina agil per saber com presentar la informacié que volen difondre, a través de quin
mitja la poden fer arribar i a qui s’ha de fer arribar.

Actuacions a desenvolupar

Trobades amb mitjans de comunicacio locals i supralocals
Construir un relat comu que ens identifiqui com a ESS
Establir acords i marc de col-laboracioé entre les entitats/empreses/iniciatives d’ESS i mitjans de comunicacio

Programa especific - Campanya de Comunicacio

Objectius/descripcié del programa

En el marc del Pla de Comunicacio, s’estudiara la possibilitat i utilitat d’engegar una campanya de comunicacioé
per afavorir la preséncia de 'ESS als mitjans de comunicaci6 locals; tant escrits, com audiovisuals o
radiofonics. Com a tota campanya, es podran emprendre accions online, via xarxes socials, banners, etc. com
via offline, mitjangant notes i/o rodes de premsa, anuncis, capsules a la radio o la televisio, etc.

En funcioé de les oportunitats que es detectin i estratégies comunicatives que es considerin més adequades, es
podran impulsar accions com capsules, entrevistes, debats, presentacié d’experiencies, publicitat, difusio
d’iniciatives o empreses/entitats d’'ESS, etc.

Actuacions a desenvolupar

Definicié de I'estratégia: objectius del pla, public a qui es dirigeix, to, llenguatge, tipologia d'accions, definicié
de suports i espais,..

Implementacié de la campanya

Mitjans Municipals (web i XXSS). Actualitzacié dels continguts de I'espai ESS al web municipal
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CRONOGRAMA PROGRAMA — PLA DE COMUNICACIO

2019

2020

2021

2022 | 2023

2024

2025

2026

Disseny encarrec i adjudicacié projecte

Desenvolupament proposta (Contractacio externa)

Implementacio projecte

Avaluacio i revisio

Reformulacié/Actualitzacié accions de continuitat

Seguiment i coordinacié implementacié programa
(sempre que es consideri oportu)

Manteniment espai ESS web municipal

Indicadors de seguiment i avaluacio

Instruments de mesura / Fonts de

verificacio

Indicadors binaris:
- Disposar d’un relat comu sobre 'ESS
- Disposar del protocol d’actuacio
- Disposar de la campanya de comunicacio

- Actualitzacié dels continguts de I'espai de 'ESS a la web

municipal

Indicadors quantitatius:

- Ne° d’entitats i iniciatives d’ESS que han participat del procés de

disseny del pla de comunicacié.
- N° de trobades amb mitjans de comunicacio.

- Impactes dels espais: estudi de I'evolucid i increment anual.

- N° de noticies d’ESS als mitjans de comunicacié.

- Referéncies als espais, en d’altres mitjans de comunicacio.
- N° d’entitats i empreses d’ESS mencionades als mitjans de

comunicacio.

- NCitipologia d’entitats que han enviat noticies i informacions als

mitjans de comunicacié municipals
- N° materials produits per la propia administracio.
- N° de canals per on s’ha difés el material elaborat.
- N° de # (etiquetes), eslogans, etc. creats i difosos.

Indicadors qualitatius:

- Tipologia de noticies i informacions publicades en els mitjans

municipals.

- Grau de satisfaccio del funcionament del protocol entre entitats i

empreses d’ESS i mitjans de comunicacid.

- Grau d’identificacié dels agents de 'ESS amb el relat comu.

- Grau de satisfacciéo amb la campanya de comunicacio.

- Pla de comunicacio

- Convocatories de trobades amb
mitjans de comunicacié
- Impactes als mitjans de

comunicacio
- Materials de difusio

- Actes i convocatories de reunio
- Reculls d’accions online i offline
- Informes d’avaluacio

Pressupost Pla de Comunicacié (2019 — 2026)

145.000 €
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02.A3. Crear eines que millorin el finangament

Objectiu estratégic | O.2. Enfortir les empreses i entitats de 'ESS

Necessitat

detectada N.4. Necessitat d’accés al finangament

Els aspectes relacionats amb el finangament és un element important tant en la creacio
com en la consolidacio d’activitats i entitats de 'ESS.

Es per aixo que es desenvolupara aquesta accié a través de 5 programes:

Descripcio de - Programa comarcal/local de finangament de les petites entitats i empreses de 'ESS
I'accio - Subvencié municipal a empreses o entitats de 'ESS.

- Bonificacions a les ordenances fiscals.

- Difusié d’altres fonts de finangament

- Convenis de col-laboracio

Arees/Serveis Servei dEmprenedoria i Economia Social

Agents implicats de 'Ajuntament | Servei de Gestio Tributaria, Gabinet Alcaldia.
Altres Consell Comarcal del Vallés Occidental

Destinataris/aries Entitats de 'ESS, nous projectes.

Funcionament ordinari del fons de finangament de 'ESS
Resultats esperats | Creaci6 de llocs de treball en les empreses i entitats de 'ESS
Creaci6 de nous projectes/iniciatives d’ESS.

Programa especific - Programa comarcal / local de finangament de les petites entitats i empreses de
FESS

Objectius/descripcié del programa

Es proposa la creacié d’un programa comarcal o local de finangament de les petites entitats i empreses de
I'ESS.
Es tracta basicament de dotar un fons complementari als ja existents i aixi:

1. Contribuir a millorar les finances de les petites entitats de I'ESS

2. Generar un entorn favorable a 'emprenedoria social

Actuacions a desenvolupar

Diagnosi i avaluacié de propostes existents (fons/intermediacié financera)
Redaccié i implementacio de la proposta més adient segons necessitat

Cronograma programa — Programa comarcal / local de financament de les petites entitats i empreses de
'ESS

2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025 2026

Diagnosi i avaluacio de propostes
existents (fons / intermediacié financera)

Redaccio iimplementacié de la proposta
meés adient segons necessitat

Manteniment del programa
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: : : " Instruments de mesura / Fonts de
Indicadors de seguiment i avaluacio

verificacié
Indicadors binaris: Informe diagnosis
- Disposar de la diagnosis i avaluacié de propostes feta Informe proposta
- Disposar d’'una proposta adient segons necessitat Registres interns

Indicadors quantitatius:
- N°de socis del fons
- Capital disponible del fons
- N° entitats/empreses sol-licitants del fons
- Ne°entitats/empreses que s’acullen al fons

Programa especific - Subvencié municipal a empreses o entitats de ’'ESS

Objectius/descripcié del programa

Per tal de facilitar la creacié de nous llocs de treball en 'ESS i la creacié de nous projectes, s’estudiara la
possibilitat d’'una subvencié per lloc de treball generat per una empresa o entitats de 'ESS amb I'equivalent al
seu cost de la seguretat social durant un any.
L’Ajuntament no té competéncies per intervenir en la regulacié del mercat de treball, perd pot iniciar una
experiéncia d’incentivacié per a la creacié de llocs de treball en 'ESS, de forma similar a altres programes
existents per a promoure el treball principalment de joves i dones.

1. Incentivar la creacié de llocs de treball en 'ESS

2. Enfortir les entitats i empreses de 'ESS

Actuacions a desenvolupar

Valorar possibilitat d'una subvencié municipal establint criteris: per lloc de treball generat per una empresa o
entitats de 'ESS, i/o per a la creacié d'una empresa de I'ESS.

Benchmarking i realitzacié d'un estudi

Dissenyar i avaluar proposta (legal i pressupostaria)

Avaluar disponibilitat i implementacio

Cronograma programa — Subvencié municipal

2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025 2026

Estudi i analisi de les bases de subvencio
municipal.

Benchmarking i realitzacié d'un estudi

Dissenyar i avaluar proposta (legal i
pressupostaria)

Avaluar disponibilitat i implementacié

* Durant el 2019 es portaran a terme accions d’estudi de les bases de subvencié. El pressupost global sera
el que s’adjunta al final de I'Objectiu 2. Accid 3. Pel qué fa a aquests programes, sempre que sigui possible
i els pressupostos municipals aprovats ho permetin s’avangaran les actuacions segons la proposta del
CMESST.

. . . i Instruments de mesura / Fonts de
Indicadors de seguiment i avaluacio

verificacio
Indicadors binaris: Bases i resolucions de subvencio
- Disposar de les bases de subvencio redactades i aprovades Registres creacid entitats/empreses

- Publicacié de les bases periddicament

Indicadors quantitatius:
- N° d’entitats/empreses sol-licitants de difusio
- N° d’entitats/empreses beneficiaries de la subvencio
- Ne° d’entitats/empreses creades
- N°de llocs de treball creats
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Programa especific — Bonificacions a les ordenances fiscals

Objectius/descripcié del programa

Amb I'objectiu de consolidar i fomentar projectes empresarials d'entitats d'Economia Social, es vol estudiar les
possibilitats per poder aplicar bonificacions per a iniciatives d’ESS que realitzen accions amb impacte social i
ambiental vinculades al territori.

Actuacions a desenvolupar

Fer un estudi de les ordenances i I'aplicabilitat de les bonificacions per iniciatives d'ESS

Cronograma programa — Bonificacions a les ordenances fiscals

2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025 2026

Fer un estudi de les ordenances i
I'aplicabilitat de les bonificacions

Aplicacioé bonificacions i avaluacié

. . . i Instruments de mesura / Fonts de
Indicadors de seguiment i avaluacio

verificacio
Indicadors binaris: - Estudi i proposta actualitzada
- Disposar de I'estudi realitzat - Registres interns Ajuntament
- Disposar d’'una proposta d’aplicacié de bonificacions - Convocatories i actes de reuni6

- Implementacié de les bonificacions actualitzades

Indicadors quantitatius:
- N° d’entitats/empreses acollides a les bonificacions
- N°de reunions realitzades amb serveis implicats
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Programa especific — Difusioé d'altres fonts de finangament

Objectius/descripcié del programa

Per complementar les diferents mesures apuntades, es fa necessari disposar de tota la informacié relacionada
amb l'accés al finangament adrecada a iniciatives d’ESS. Es per aixd que es pretén recopilar tota la informacio
i dotar-se d’'un mecanisme/eina per fer arribar aquesta informaci6 a aquelles persones que hi estiguin
interessades.

Actuacions a desenvolupar

Establir mecanismes de recopilacio de la informacio.
Definir I'eina per fer arribar la informacié i implementar-Ia.

Cronograma Programa — Difusié d’altres fonts de finangament

2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025 2026

Establir mecanismes de recopilacio de la
informacio

Definir I'eina per fer arribar la informacio i
implementar-la

Instruments de mesura / Fonts de

Indicadors de seguiment i avaluacio e
verificacio

Eina/mecanisme
Indicadors binaris: Recopilatoris d’'informacio
- Creaci6 de I'eina/mecanisme de difusio

Indicadors quantitatius:
- N° de publicacions/enviaments realitzats
N° d’informacions publicades/enviades

Programa especific — Convenis de col-laboracio

Objectius/descripcié del programa

Per una banda, aquests programes es complementaran amb la cerca i establiment de convenis amb diferents
agents, prioritariament amb entitats de finangament étic i cooperatiu, que puguin contribuir a facilitar I'accés al
finangament a entitats i empreses d’'ESS.

Per altra banda, es contemplaran possibles linies de col-laboracid i suport a les entitats de segon grau de
'ambit, com ara ALEI, XEST i/o altres que puguin sorgir, per reforcar projectes, serveis i accions que ajudin a
fer créixer i enfortir 'TESS de la ciutat.

Actuacions a desenvolupar

Realitzar contactes
Establir acords prioritariament amb entitats de finangament étic i/o cooperatiu.
Realitzar intermediaci6

Cronograma Programa — Convenis de col-laboracio

Realitzar contactes

2019 | 2020 | 2021 | 2022 2023 | 2024 2025 2026
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Establir acords entitats finangament
etic/cooperatiu.

Realitzar intermediacio

Estudiar possibilitats de conveni amb
entitats de segon grau i altres

Indicadors de seguiment i avaluacio

Instruments de mesura / Fonts de
verificacio

Indicadors binaris: Recull — agents col-laboradors
- Disposar d’'un recopilatori de possibles agents col-laboradors | Informe de seguiment

Convenis de col-laboracié

Indicadors quantitatius: Actes de reunié
- N° Acords de col-laboracié Contactes establerts

- N°d’agents amb qui s’han establert convenis de
col-laboraci6

- N°d’intermediacions realitzades

- N° d’entitats/empreses ESS que han participat del programa.

El programa Subvencié municipal a empreses o entitats de I'ESS i el Programa Convenis de Col-laboracié
es portaran a terme des del 2019, segons recursos disponibles. Pel qué fa a aquests programes, sempre
que sigui possible i els pressupostos municipals aprovats ho permetin s’avangaran les actuacions segons

la proposta del CMESST.

E’zrgfgszpgzsé)Programa Subvencié municipal a empreses o entitats de 'ESS 1.640.000 €
Pressupost Programa Bonificacions a les ordenances fiscals (2021-2022) 5.000 €
Pressupost Programa Difusié d'altres fonts de finangament (2021-2026) 15.000 €
Pressupost Programa Convenis de col-laboraci6 (2019-2026) 50.000 €
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02.A4 - Realitzar una formacié coordinada per professionalitzar les entitats i empreses de I'ESS

Objectiu estratégic | O.2. Enfortir les empreses i entitats de 'ESS

Necessitat

detectada N.3. Millorar la professionalitzacié

Amb la finalitat de millorar la professionalitzacié dels recursos humans de 'ESS es
proposa elaborar conjuntament amb les entitats de 'ESS un pla de formacioé especific

LESHRED 23 per cobrir les necessitats formatives del personal de les entitats.

I'accio
Aquesta accid es desenvolupara mitjangant un unic programa: Pla de Formacio.
Arees/Serveis de | Servei d’Emprenedoria i Economia Social

Agents implicats I'Ajuntament Servei de Qualitat democratica

Altres Entitats expertes de 'ESS

Destinataris/aries Les persones professionals que treballen a 'ESS, les entitats i empreses de 'ESS

Resultats esperats | Pla de formacié elaborat i aplicat en la seva totalitat

Programa especific — Pla de Formacié

Objectius/descripcié del programa

Els objectius que es persegueixen amb aquesta accié son:
1. Millorar la qualificacié de les persones professionals que treballen a TESS
2. Millorar la professionalitzacié de les empreses i entitats de 'ESS
3. Enfortir les entitats i empreses de 'ESS

Els temes que han sorgit amb més interés son:

v' Gestio d’entitats: aspectes juridics, tributacio i fiscalitat, gestié administrativa i comptable.

v/ Comunicacio: elaboracié de plans de comunicacio, tecniques de marqueting social.

v' Gestid de recursos humans: regulacio laboral, contractacio, incentivacio i motivacio, lideratge, treball
en equip.

v' Gestio financera: eines de gestid, instruments del mercat financer étic, rendibilitat dels actius i fons
propis.

v' Clausules socials: preparacio de concursos, utilitzacié de les clausules socials, unions temporals
d’empreses i aliances entre entitats..

v/ Economia social i solidaria; experiéncies, reptes.

Actuacions a desenvolupar

Deteccio de necessitats. Disseny i desenvolupament d'eines formatives per treballar habilitats i capacitats i
d'altres necessitats que s'hagin detectat de les empreses i iniciatives d'ESS.

Cerca de partners i establiment de sinérgies amb experts/es.

Implementacio del pla

Crear espais de trobada i intercanvi entre empreses i iniciatives
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CRONOGRAMA PROGRAMA — PLA DE FORMACIO

2019

2020

2021

2022

2023 | 2024 | 2025 2026

Participacio entitats — deteccié
necessitats i tematiques

Contactes i establiment d’acords

Contractacio externa — formacions

Organitzacio i desenvolupament
trobades intercanvi

Indicadors de seguiment i avaluacio

Instruments de mesura / Fonts de
verificacio

Indicadors binaris:

- Disposar del disseny del pla formatiu
- Deteccio participativa de necessitats i tematiques a tractar

Indicadors quantitatius:

- Ne°d’accions formatives planificades

- N° d’accions formatives realitzades

- N°de persones i d’entitats/empreses inscrites a les accions

formatives.

- N°de persones i d’entitats/empreses assistents a les

formacions

- N°d’empreses i entitats de 'ESS que han impartit accions

formatives.
- N°de jornades realitzades

- N°de persones participants a les jornades.

Indicadors qualitatius:

- Grau de satisfaccio de les persones participants en les accions

formatives

- Grau de satisfaccio de les persones participants de les jornades.
- Valoracié de les entitats que imparteixen accions formatives —

grau d’'adequacié segons necessitats.

Programa formatiu

Fitxa individual accio formativa
(concrecié objectius i continguts,
modalitat, metodologia, destinataris
potencials, durada global i de cada
sessid, sistema i instruments
d’avaluacio, concrecio aspectes
organitzatius i logistics i pressupost).
Diptics, e-mails, etc. de difusio
Materials de suport

Llistats d’inscripcid

Llistats d’assisténcia

Questionaris d’avaluacio

Pressupost Programa Pla de Formacioé (2019-2026)

110.000 €
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03.A1 - Realitzar accions de deteccid i d'apropament de I'ESS als barris.

Objectiu estrateégic | O.3. Fomentar noves iniciatives d’ESS

N.8. Necessitat de desenvolupar activitat econdmica amb impacte social, ambiental i
amb valor afegit.
N.9. Necessitat d’incentivar nous projectes d’Economia Social i Solidaria.

Necessitat
detectada

Amb la realitzacié de tallers d’innovaci6 social i el desplegament d’’antenes” als barris,

o es pretén detectar persones i iniciatives que es puguin emmarcar en I'ESS.
Descripci6 de

e Aquesta accié es desenvolupara mitjangant un unic programa: ESS als barris (i es
vinculara amb I'Espai Laboratori, accié O3.A2).
Arees/Serveis Servei dEmprenedoria i Economia Social
- de I'Aiuntament Servei d’Estructura Territorial
Agents implicats J Servei de Qualitat Democratica

Altres Entitats de cada barri

Destinataris/aries Poblacié i ciutadania en general, entitats i empreses de I'ESS

Realitzacio dels tallers d’innovacié en els barris de la ciutat i que sorgeixin nous

Resultats esperats projectes de I'ESS

Programa especific - ESS als barris

Objectius/descripcié del programa

Amb la finalitat dltima de:
- Generar noves iniciatives socials
- Donar resposta a reptes i necessitats socials

Aquest programa pretén desplegar unes “antenes”: persones o entitats de referéncia al territori amb
coneixements d’ESS perqué puguin detectar iniciatives, propostes o projectes que puguin donar resposta a
reptes i necessitats socials i valorar la possibilitat de que es puguin transformar en idees de negoci dins de
'ESS i puguin ser derivats al servei municipal d’'ESS.

En col-laboracié amb aquestes antenes i demés agents del territori interessats, es podrien organitzar tallers,
adequant els continguts i metodologies en funcié del perfil de les persones participants, dels interessos
concrets dels habitants d’aquell territori, o dels objectius a perseguir amb cadascun dels tallers.

Un exemple seria amb la poblacio jove que es trobin en transicié al mercat de treball, organitzacié d’espais
creatius perqué s’entrenin a desenvolupar les seves competéncies com a emprenedors i emprenedores
socials, tot projectant iniciatives Utils socialment que les posin en valor i convertir-les, si s’escau, en projectes
d’emprenedoria social.
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Actuacions a desenvolupar

Radiografia de barris amb potencialitats per a la generacié d’activitats econdmiques d’ESS.

Deteccio d’agents per a la creacio d'antenes als barris: per detectar noves iniciatives i que es puguin derivar al
servei municipal.

Disseny de I'accié conjuntament amb els agents del territori i posterior difusié de la mateixa.

Realitzaci6 de tallers per a la generacio d'idees en I'ambit de I'ESS.

Realitzacio de tallers per fomentar I'emprenedoria dins I'ambit de I'ESS.

Formacid/informacié a agents especifics als barris.

CRONOGRAMA PROGRAMA — ESS ALS BARRIS

2019 | 2020| 2021| 2022| 2023| 2024 | 2025 2026

Radiografia de barris

Deteccio d’agents

Disseny de I'accié a cada territori

Realitzacioé de tallers — generaci6 idees

Realitzaci¢ tallers — foment emprenedoria

Formacio6 agents

Instruments de mesura / Fonts de

Indicadors de seguiment i avaluacio e
verificacio

Indicadors binaris:

- Disposar d’'una radiografia feta dels barris prioritaris per a Projecte concret - barri
iniciar el programa Convocatories i actes de reunions
- Disposar d’un agent (minim) de referéncia a cada barri. Questionaris d’avaluacio tallers i
- Disposar del disseny i planificacié del projecte concret per a formacions
cada barri, consensuat amb els diferents agents de referéncia Diptics informatius dels tallers
de cada barri. d’innovacio social.
Registres interns ajuntament
Indicadors quantitatius: (derivacions)
- N°de reunions amb agents de referéncia (per barri)
- N°de sessions informatives del projecte
- N°de persones participants a les sessions informatives.
- N°de reunions celebrades amb els agents de referéncia.
- N°d’iniciatives detectades
- Ne°de persones participants del procés.
- N°de tallers planificats i n°® de tallers realitzats
- Ne°de persones participants als tallers
- Ne°d’iniciatives derivades al servei municipal d’emprenedoria i
economia social.
- N°d’iniciatives transformades en projectes
- N°de barris en els que s’han detectat iniciatives

Indicadors qualitatius:
- Implicaci6 dels diferents agents de referencia de cada barri
- Valoracio dels tallers realitzats
- Valoracio dels agents de referéncia de les actuacions
desenvolupades.

Pressupost Programa ESS als barris (2020-2026) 120.000 €

52




) ‘% Area de Desenvolupament Economic Industria i ocupacié
Ajuntament @lh/ de Terrassa Emprenedoria i Economia Social

03.A2 - Crear un Espai laboratori d'idees i reptes

Objectiu estrateégic | O.3. Fomentar noves iniciatives d’ESS

N4. Necessitat d’accés al finangament
N7. Necessitat d’accés a espais i locals.
N9. Necessitat d’incentivar nous projectes d’Economia Social i Solidaria.

Necessitat
detectada

En el marc de 'equipament d’ESS es vol engegar un espai laboratori d’'idees i reptes
emprenedores. Es pretén incentivar entre la ciutadania, la creacié d’idees de negoci,
iniciatives i projectes de desenvolupament economic i social.

Descripcié de C . . . .
. Aquesta acci6 esta vinculada també als tallers creatius que es puguin desenvolupar als
I'accié ) o . I ) e
barris (O3.A1), i si es considera oportu, a I'accié O2.A3 — Crear eines que millorin el

finangament.

Aquesta acci6 es desenvolupara mitjangant un unic programa: Espai Laboratori.

Arees/Serveis Servei dEmprenedoria i Economia Social,

Lo de 'Ajuntament | Servei de Joventut i lleure i Servei de Politiques de Génere
Agents implicats

Agents del territori que puguin fer les tasques de mentoratge.

Altres

Destinataris/aries Poblacié i ciutadania en general, entitats i empreses de 'ESS

Sorgeixin noves idees i s'implementin a la ciutat amb el maxim de garanties de

Resultats esperats A
supervivéncia.

Programa especific - Espai Laboratori

Objectius/descripcié del programa

L’Espai Laboratori es pensa com a programa per escollir projectes que siguin els que puguin gaudir d’un
procés de mentoratge, formacions especifiques, finangament, i un acompanyament intensiu. Si s’escau, es pot
vincular a la convocatoria d’'uns premis, amb els que es puguin presentar projectes i iniciatives, i per exemple,
escollir-ne tres que puguin gaudir d’aquest procés, i d’entre els que s’esculli una d’elles, la que estigui més
madura o sigui més viable, a la que es puguin cobrir les despeses de constitucio i el capital minim per la
formacié d’'una empresa d’ESS i disposi del servei d’albergatge. Les altres dues iniciatives no tindran la
subvencié econodmica, perd si superen la formacié de forma positiva, també podran gaudir dels serveis
d’albergatge.

Aixi doncs, els objectius que es persegueixen amb aquest programa son:
1 - Incentivar nous projectes
2 - Facilitar la generacié de xarxes i sinérgies entre diferents iniciatives.
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Actuacions a desenvolupar

Establir condicions d'accés (Premis a entitats i projectes).

Disseny de I'Espai Laboratori per a 'acompanyament, assessorament i formacié a projectes i iniciatives d'ESS.
Albergatge d'iniciatives i projectes a I'equipament (actuacié vinculada a I'Accié - O1A1)
Testejar la idea- projecte "Teixidors Modernista" amb la preséncia d'un grup impulsor.

CRONOGRAMA PROGRAMA — ESPAI LABORATORI

2019 2020| 2021| 2022 | 2023 | 2024 | 2025 2026

Establir condicions d’accés

Disseny de I'espai

Albergatge d’iniciatives i projectes (accio
vinculada a I'equipament)

Testejar “Teixidors Modernista”

Indicadors de seguiment i avaluacio

Instruments de mesura / Fonts de
verificacid

Indicadors binaris:
- Disposar de les bases del premi redactades i aprovades
- Publicacié de les bases periddicament
- Disposar d’espais adients a les necessitats de les iniciatives
seleccionades

Indicadors quantitatius:
- N°d'iniciatives presentades
- N°d'iniciatives seleccionades
- N°d’iniciatives i projectes albergats a 'equipament
- Ne°d’activitats, formacions, tallers, assessoraments realitzats
- N° d’entitats/empreses beneficiaries de la iniciativa

Indicadors qualitatius:
- Grau d’'implementacio dels projectes seleccionats
- Valoracio del projecte per part de les iniciatives seleccionades
- Grau d’aprofitament dels recursos, espais, i suport rebut per
part de les entitats/empreses seleccionades.

Registres administracio
Convocatories, actes de reunions.
Materials de difusié de les serveis que
s’ofereixen

Llistats d’assisténcia a sessions,
tallers, formacions, etc.

Informe de seguiment

Informe final

Pressupost Programa Espai Laboratori (2020-2026)

180.000 €
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03.A3 - Crear eines que facilitin I'accés a locals per activitats de I’'ESS

Objectiu estratégic

0.3. Fomentar noves iniciatives d’'ESS

Necessitat
detectada

N.7. Necessitat d’accés a espais i locals.

Descripci6 de
l'accio

Entre les entitats i empreses d'ESS s’ha detectat la dificultat per a accedir al mercat
immobiliari al moment de creacié. Es per aixd que es pretén facilitar 'accés a espais
durant els tres primers anys d’activitat a iniciatives d’ESS.

Aquesta acci6 es pretén desenvolupar mitjangant 4 programes diferents que

persegueixen els objectius que s’apunten a continuacio:

1. Enfortir les entitats i empreses de 'ESS en els tres primers anys de creacio.

2. Donar una sortida social als espais en desus a la ciutat, millorant, sempre que sigui
possible, la qualitat urbanistica de la ciutat i la recuperacié patrimonial.

3. Incentivar la implementacié de noves iniciatives i ser tractor d'iniciatives d’altres
territoris.

Aquesta acci6 es desenvolupara a través de 5 programes:
- Programa de Traspas de negoci.
- Guia d’espais municipals.
- Mercats Municipals.
- Servei d’intermediacio (locals buits).
- Horts Urbans.

Agents implicats

Servei dEmprenedoria i Economia Social
Servei de Comerg, Servei de Medi Ambient, Oficina d’Atencié a
'Empresa.

Arees/Serveis
de 'Ajuntament

Altres Somuhatesa, Prointesa

Destinataris/aries

Entitats i empreses de 'ESS

Resultats esperats

Entitats de 'ESS disposin de locals i/o espais adaptats a les seves necessitats.

Programa especific — Programa de Traspas de negoci

Objectius/descripcié del programa

Amb l'objectiu d’evitar la destruccid del teixit productiu local i llocs de feina al municipi i fomentar una nova
cultura emprenedora, es detecta la necessitat d’estudiar opcions per a adaptar un programa que ajudi a
fomentar el cooperativisme i 'economia social en situacions d’empreses amb dificultats o jubilacié. Per tant, es
proposa cercar la manera d’establir ponts i mecanismes que fomentin noves propostes empresarials locals
emmarcades en 'ESS, I'establiment de ponts i connexié entre aquestes.

Actuacions a desenvolupar

Singularitzar un programa reempresa per a lI'economia social que ajudi a fomentar el cooperativisme
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CRONOGRAMA PROGRAMA — TRASPAS DE NEGOCI

2019 | 2020| 2021

2022 | 2023 | 2024| 2025 2026

Singularitzar programa Reempresa

Indicadors de seguiment i avaluacio

Instruments de mesura / Fonts de
verificacid

Indicadors binaris:
- Disposar d’una proposta de programa adaptat a la realitat de
'ESS
- Posada en marxa del programa

Indicadors quantitatius:
- Nombre d’empreses i entitats sol-licitants d’informacio
- Nombre d’iniciatives participants del programa
- Nombre d’iniciatives que han finalitzat el procés

Indicadors qualitatius:
- Grau de coneixement de I'existéncia del programa

Estudi/programa dissenyat
Convocatories i actes de reunid
Contractes firmats

Programa especific — Guia d'espais municipals

Objectius/descripcié del programa

Es proposa I'elaboracié d’'un cataleg/inventari d’espais municipals, com poden ser els mercats o els vivers
d’empreses, i posar-los a disposicié d’entitats i empreses d’'ESS per tal que puguin desenvolupar les seves

activitats.

Per poder dur a terme aquest cataleg/inventari, sera necessari establir quines son les condicions d’accés i
utilitzacié d’aquests espais, aixi com quines son les iniciatives que podran tenir accés a aquest programa.

Actuacions a desenvolupar

Establiment de condicions d’accés i utilitzacio d’espais
Definicié d’iniciatives que podran tenir accés al programa.
Elaboracio del Mapa d'espais municipals.

CRONOGRAMA PROGRAMA — GUIA D’ESPAIS MUNICIPALS

2019 2020 2021

2022 2023 2024 2025 2026

Establiment condicions d’accés i
Utilitzacio

Detecci6 d’iniciatives

Elaboracié Mapa d’espais municipals

Durant el 2019 es portaran a terme accions per la deteccié d’iniciatives.

El pressupost global sera el que s’adjunta al final de I'Objectiu 3. Accio 3.

Pel que fa a aquests programes, sempre que sigui possible i els pressupostos municipals aprovats ho
permetin s’avancaran les actuacions segons la proposta del CMESST.
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. . . i Instruments de mesura / Fonts de
Indicadors de seguiment i avaluacio

verificacio
Indicadors binaris: Guia d’espais i locals
- Disposar d’'una bateria de condicions d’accés i utilitzacié Registres administratius
- Disposar de la definicié d’iniciatives Enquestes de satisfaccio

- Disposar de la guia elaborada
- Difusié feta de la guia

Indicadors quantitatius:
- N° d’entitats/empreses que sol-liciten informacio
- Ne° d’entitats/empreses que sol-liciten fer Us dels espais/locals
esmentats a la guia
- Temps de permanéncia als espais/locals

Indicadors qualitatius:
- Grau d’adequacio de les condicions d’accés i utilitzacié en relacié
a les necessitats de les entitats/empreses de 'ESS

Programa especific — Mercats municipals

Objectius/descripcié del programa

Complementari als programes emmarcats en aquesta accid, es proposa el desenvolupament d’'un programa
especific pel que fa a facilitar i afavorir la preséncia d’entitats i empreses d’ESS en els mercats municipals de
Terrassa.

Actuacions a desenvolupar

Pla Director de la reforma del Mercat de la Independéncia: Treballar una proposta per valorar la possible
ubicacié d'un apartat especific per iniciatives d'ESS.
Afavorir la implementacio de projectes d'ESS als dos mercats municipals

CRONOGRAMA PROGRAMA — MERCATS MUNICIPALS

2019 | 2020| 2021| 2022| 2023 | 2024| 2025 2026

*

[Treballar la proposta

Afavorir implementacié projectes ESS
als dos mercats municipals

A partir del 2019 es portara a terme accions per treballar una proposta per afavorir la implementacio de
projectes d’ESS. Aquesta actuacié esta associada al Pla de treball propi del servei de Comerg.

El pressupost global sera el que s’adjunta al final de I'Objectiu 3. Accié 3.

Pel que fa a aquests programes, sempre que sigui possible i els pressupostos municipals aprovats ho
permetin s’avancaran les actuacions segons la proposta del CMESST.

57



b4
Ajuntament @D de Terrassa

Area de Desenvolupament Economic IndUstria i ocupacié

Emprenedoria i Economia Social

Indicadors de seguiment i avaluacio

Instruments de mesura / Fonts de
verificacio

Indicadors binaris:
- Disposar d’'un estudi d’'adequacié — ubicacié apartat especific
ESS

Indicadors quantitatius:
- N°de sol'licituds per a fer Us de parades del mercat
- N° d’entitats/empreses/iniciatives de 'ESS presents als mercats
- Temps de permanéncia d’aquests projectes a les parades dels
mercats.

Indicadors qualitatius:
- Valoracio per part de les entitats/empreses presents als mercats

Estudi/informe
Registres de sol-licitud
Enquestes de satisfaccid

Programa especific — Servei d'intermediacioé ( locals buits)

Objectius/descripcié del programa

En paral-lel, també es proposa el disseny d’un programa d’intermediacié amb persones propietaries de locals
privats buits per facilitar I'accés de les entitats i projectes d’ESS durant els tres primers anys d’activitat.

Actuacions a desenvolupar

Dissenyar programa d'intermediacioé entre propietaris privats i projectes d'economia social prioritzant la zona i

entorn del Vapor Gran
Implementacioé — ajuts a 'adequacio

CRONOGRAMA PROGRAMA — SERVEI D’INTERMEDIACIO

2019| 2020| 2021

2022 | 2023 | 2024 | 2025

2026

Disseny del programa d’intermediacio

Implementacié del programa

Indicadors de seguiment i avaluacio

Instruments de mesura / Fonts de
verificacid

Indicadors binaris:
- Disposar del disseny del programa
- Implementacié del programa

Indicadors quantitatius:
- N°de propietaris privats participants del programa
- N°d’espais/locals posats a disposicio del programa
- Ne°d’intermediacions realitzades
- N°de contractes signats (espais aconseguits per entitats
ESS gracies a I'accié municipal)

Indicadors qualitatius:
- Grau d’adequacié entre els locals/espais cedits i les
necessitats de les entitats/empreses de 'ESS
- Grau de satisfaccié de la intermediacio6 realitzada per part de
'administracié (persones propietaries i llogateres)

Proposta de programa (estudi).
Registres interns de 'administraci

6

Recull d’espais/locals a disposicio
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Programa especific — Horts urbans

Objectius/descripcié del programa

Amb el Projecte d’Horts Urbans, des del Servei de Medi Ambient de ’Ajuntament de Terrassa, es dota
d’estratéegies i técniques que pretenen implicar la ciutadania i la societat organitzada en la gestié d’espais
urbans que puguin satisfer les funcions socials i ambientals, a canvi de mantenir i millorar el seu estat de
conservacio, potenciant la xarxa d’horts urbans.

Es en el marc d'aquest projecte que es veu oportl implementar una prova tanteig de detecci6 i
assessorament d'iniciatives i projectes d’ESS que pugin ser laboratori / vivers per a possibles futurs projectes
agroecologics , capacitant en emprenedoria social a les persones participants que vulguin participar.

Actuacions a desenvolupar

Deteccio i assessorament d'iniciatives i projectes d'ESS a emmarcar-se en el programa d’horts urbans.
Estudiar les possibilitats per a capacitar en emprenedoria social per al desenvolupament de projectes
agroecologics.

CRONOGRAMA PROGRAMA — HORTS URBANS

2019| 2020| 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025 2026

Deteccio i assessorament d’iniciatives
i projectes d’ESS

Capacitacié en emprenedoria social
projectes agroecologics

. . . i Instruments de mesura / Fonts de
Indicadors de seguiment i avaluacio

verificacio
Indicadors binaris:
- Disseny programa especifics d’'ESS als Horts Urbans Disseny programa especific
Actes i convocatories de reunio
Indicadors quantitatius: Actes i convocatories de capacitacio
- Ne° d'iniciatives detectades Enquestes de satisfaccid
- N° d’iniciatives assessorades Llistats d’assisténcia - participants

- N° de persones capacitades en emprenedoria social
- N° d’iniciatives sorgides en el marc del programa

Indicadors qualitatius:
- Grau de satisfaccio de les persones assessorades
- Grau de satisfaccio de les persones capacitades
- Grau d’adequacio entre la capacitacio realitzada i les necessitats
dels col-lectius que participen del programa “Horts Urbans”

El programa Guia d’Espais Municipals i el Programa Mercats Municipals es portaran a terme des del 2019 i
el pressupost global sera el que s’adjunta a continuacié. Pel que fa a aquests programes, sempre que sigui
possible perqué els pressupostos municipals aprovats ho permetin s’avangaran les accions segons la
proposta del CMESST.

Pressupost Programa — Traspas de negoci (2023-2026) 30.000 €
Pressupost Programa — Guia d’Espais Municipals (2019-2024) 20.000 €
Pressupost Programa — Mercats Municipals (2019-2026) 45.000 €
Pressupost Programa — Servei intermediacio locals buits (2023-2026) 350.000 €
Pressupost Programa — Horts Urbans (2019-2026) 20.000 €
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03.A4 - Suport a projectes per implementar a I'Anella Verda

Objectiu estratégic

0.3. Fomentar noves iniciatives d’'ESS

Necessitat
detectada

N8. Necessitat de desenvolupar activitat econdomica amb impacte social, ambiental i
amb valor afegit.
N9. Necessitat d’incentivar nous projectes d’Economia Social i Solidaria.

Descripci6 de
l'accio

Des del Servei de Medi Ambient estan desenvolupant un projecte de proteccio del
patrimoni natural i d'impuls de I'activitat agraria en el municipi molt important, I'Anella
Verda de Terrassa, en el marc del qual 'ESS té potencial de desenvolupar projectes.

En el cas de I'Anella Verda hi ha una reserva important d’espais agricoles al voltant de
les masies on promoure I'horticultura comercial en explotacions d’'una o més hectarees
que puguin oferir produccions de verdures i hortalisses de proximitat i de qualitat.
També permeten la instal-laci6é de zones d’horta d’autoconsum en parcel-les petites
adregades a particulars que vulguin cultivar els seu propis productes. Aquests espais
d’horticultura poden ser promoguts i gestionats per entitats de 'ESS. A més, el
patrimoni natural i cultural existent com les masies o la xarxa de camins també poden
generar altres activitats de restauracid, de lleure ambiental o de manteniment que
susceptibles de ser canalitzades a través d’iniciatives d’ESS. Per ultim, els
aprofitaments forestals i I'extraccié de la biomassa del bosc també presenta un
potencial per generar iniciatives dins de I'ESS.

Aquesta accié es desenvolupara mitjangant un unic programa: Emprenedoria Social a
I'Anella Verda.

Agents implicats

Arees/Serveis
de 'Ajuntament

Servei d'Emprenedoria i Economia Social
Area 1: Territori i sostenibilitat - Servei de Medi Ambient

Altres

Destinataris/aries

Entitats o persones que volen desenvolupar activitats de lleure ambiental; Grups de
consum ecologic; grups de persones que volen treballar en I'activitat primaria; persones
que volen cultivar; ciutadania en general.

Resultats esperats

Implementacié de projectes d’'ESS a I'Anella Verda.
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Objectius/descripcié del programa

1. Detectar i afavorir projectes d’entitats de 'ESS de caire ambiental i social.

2. Fomentar la creacié de projectes d’'ESS relacionats amb els ambits de desenvolupament economic

marcats per I’Anella Verda.

Actuacions a desenvolupar

Definicié d'espais (Medi Ambient).

Definicié de tipologies d'activitats que es poden desenvolupar (Medi Ambient)

Deteccio i assessorament d'iniciatives i projectes d'ESS a emmarcar-se a I'Anella Verda.

CRONOGRAMA PROGRAMA — ANELLA VERDA

2019

2020

2021

2022

2023

2024

2025

2026

Definicié d’espais

Definicié de tipologies d’activitats
a desenvolupar

Deteccio i assessorament d’iniciatives
i projectes I’ESS

Indicadors de seguiment i avaluacio

Instruments de mesura / Fonts de
verificacio

Indicadors binaris:
- Disposar d’una bateria compartida d’espais

- Disposar d’una definicié compartida de tipologies d’activitats a

desenvolupar

Indicadors quantitatius:
- N° d’iniciatives detectades
N° d’iniciatives assessorades

Indicadors qualitatius:

N° d’assessoraments realitzats (per iniciativa i en total)
N° d’entitats/empreses de 'ESS participants del projecte
N° d’iniciatives impulsades en el marc del programa

- Valoracié per part de les entitats/empreses participants del

programa

- Impacte del programa en el desenvolupament d’iniciatives d’'ESS

en el marc del programa de I'Anella Verda

Convocatories i actes de reunié
Informes interns
Acords de col-laboracié, contractes
firmats.

Pressupost Programa — Emprenedoria Anella Verda (2019-2026)

170.000 €
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03.A5 - Realitzar accions que afavoreixin un sistema innovador

Objectiu estratégic

0.3. Fomentar noves iniciatives d’'ESS

Necessitat
detectada

N.3. Millorar la professionalitzacio

N.5. Necessitat d’establir mecanismes de participacié i coordinacié de tots els agents.
N.8. Necessitat de desenvolupar activitat econdomica amb impacte social, ambiental i
amb valor afegit que respongui a les necessitats detectades, per a la millora de I'entorn.
N9. Necessitat d’incentivar nous projectes d’Economia Social i Solidaria.

Descripci6 de
I'accio

La innovaci6 social pretén respondre a les necessitats socials de la poblacio, en un
sentit ampli, i en aquest ambit 'ESS pot aportar una gran experiéncia i capacitat per a
trobar noves formes i estratégies per a contribuir al benestar de la poblacié i a la
reduccid de les desigualtats socials.

Una de les prioritats de I'accid publica a les ciutats és la reducci6é de la contaminacié
atmosférica urbana. Els efectes que té sobre la salut, cada vegada més demostrats, fa
que aquesta prioritat sigui un dels reptes als quals donar resposta, apostant per la
mobilitat sostenible.

D’altra banda, des de fa anys la preséncia universitaria a Terrassa ha anat
incrementant, arribant a convertir-se en la segona ciutat universitaria de Catalunya en
nombre d’estudiants. Aquest fet fa que sigui de suma importancia el poder vincular les
Universitats amb I'Economia Social i Solidaria.

Es per tot aix0, que amb aquesta acci6 es pretén:
1. Promoure la innovacio en les entitats i empreses de 'ESS
2. Promoure aliances entre entitats i empreses de 'ESS i 'ambit universitari
3. Promoure iniciatives innovadores des de 'ESS que donin resposta a necessitats
actuals.

| aixo es vol fer amb el desenvolupament de 2 programes:
- Mobilitat sostenible
- Col‘laboracié amb universitats i ESS

Agents implicats

Arees/Serveis
de 'Ajuntament

Servei dEmprenedoria i Economia Social
Servei de Mobilitat, Servei de Medi Ambient, Servei d’Universitats

Altres Entitats ESS, Universitats i empreses del territori.

Destinataris/aries

Entitats ESS, UPC, UAB i empreses del territori. La ciutadania, totes les entitats i
empreses del sector de mobilitat i transport de mercaderies.

Resultats esperats

Implementacioé de projectes d’economia col-laborativa d’ESS
Col-laboracions estables entre universitats i ESS.
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Programa especific — Mobilitat Sostenible

Objectius/descripcié del programa

Tal com s’apuntava, I'ESS pot contribuir a promoure una mobilitat urbana més sostenible. Per poder fer-ho a
Terrassa es proposa abordar-ho des de dues vies diferents:

Explorant i testejant les possibilitats que ofereixen les plataformes d’economia col-laborativa d’ESS o altres
iniciatives que promoguin la mobilitat activa (a peu o en bicicleta) o d’altres formes no contaminants a la ciutat.
Generant activitat economica que permeti desenvolupar un model de mobilitat que comporti la millora del
transport de mercaderies entorn I'Gltima milla a Terrassa.

Amb I'objectiu de:
1. Detectar ninxols de negoci i activitat dins la mobilitat sostenible.
2. Promoure noves iniciatives de 'ESS dins I'economia col-laborativa.

Actuacions a desenvolupar

Testejar les possibilitats que ofereixen les plataformes col-laboratives de I'economia social.

Estudiar i analitzar iniciatives implementades a altres municipis per reduir els index de contaminacio.
Estudiar i analitzar iniciatives implementades a altres municipis pel transport de mercaderia sostenible i
ecologica.

Deteccid i assessorament d'iniciatives i projectes a emmarcar en la mobilitat sostenible.

CRONOGRAMA PROGRAMA — MOBILITAT SOSTENIBLE

2019| 2020 | 2021| 2022 | 2023 | 2024| 2025 2026

Testejar possibilitats de plataformes
col-laboratives ES

Estudi i analisi iniciatives impulsades
a d’altres municipis

Deteccio i assessoraments iniciatives i
Projectes mobilitat sostenible

* A partir del 2019 es portara a terme accions d’estudi i analisi d’iniciatives.

El pressupost global sera el que s’adjunta al final de I'Objectiu 3. Accié 3.

Sempre que sigui possible perqué els pressupostos municipals aprovats ho permetin s’avangaran les
actuacions segons la proposta del CMESST.

: : : " Instruments de mesura / Fonts de
Indicadors de seguiment i avaluacio

verificacié
Indicadors binaris:
- Disposar d’un estudi d’analisi sobre plataformes col-laboratives Informes interns
- Disposar d’un estudi i analisi d’iniciatives a d’altres municipis Estudi
Indicadors quantitatius: Convocatories i actes de reunio

- Ne° d'iniciatives detectades
- N° d'iniciatives assessorades
- Ne° d’iniciatives impulsades
Indicadors qualitatius:
- Valoracié de les iniciatives engegades, persones usuaries
- Valoracié de les iniciatives, entitats impulsen
- Valoracié de les iniciatives per part dels serveis municipals de
medi ambient i mobilitat.
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Programa especific — Col-laboracié amb Universitats i ESS

Objectius/descripcié del programa

Amb I'objectiu de promoure accions de R+D+l aplicades a les necessitats de les entitats de 'ESS, es vol
desenvolupar un programa que impliqui convenis i accions amb universitats, en tant que relacions directes
entre empreses i entitats de 'ESS amb els campus universitaris de la ciutat.

Actuacions a desenvolupar

Establir convenis de col-laboracié amb universitats per fomentar la innovacio a les empreses i entitats d’'ESS, i
plans d’innovacioé.
Alumnes en practiques a empreses d'ESS.

CRONOGRAMA PROGRAMA — COL-LABORACIO AMB UNIVERSITATS

2019 | 2020| 2021 | 2022 2023| 2024| 2025 2026

Convenis de col-laboracié amb
Universitats

Alumnes en practiques a empreses

. : . i Instruments de mesura / Fonts de
Indicadors de seguiment i avaluacio

verificacio
Indicadors binaris: Convocatories i actes de reunio
- Disposar de convenis de col-laboracié establerts Convenis de practiques
- Manteniment d’aquestes col-laboracions en el temps Acords de col-laboracio
Estudis/informes interns
Indicadors quantitatius: Informes — disseny de

- N° d’iniciatives/accions empreses en el marc de la col-laboracié projectes/accions de col-laboracio
entre universitats i entitats

- N° d’entitats que han establert algun tipus de col-laboracié amb
universitats.

- N° d’entitats sol-licitants d’alumnat en practiques

- Ne° d’estudiants sol-licitants per a la realitzacié de practiques

- N°de convenis de practiques realitzats entre entitats i alumnat

- N° d’empreses i entitats participants en els programes i accions
d’innovacié social

Indicadors qualitatius:
- Valoracid de les entitats participants del projecte
- Valoracid per part de 'alumnat participant del projecte.

Respecte al programa Mobilitat Sostenible al 2019 es realitzara prospeccioé d’iniciatives a altres municipis.
El pressupost global sera el que s’adjunta a continuacié.

Pel que fa a aquests programes, sempre que sigui possible i els pressupostos municipals aprovats ho
permetin s’avancaran les actuacions segons la proposta del CMESST.

Pressupost Programa — Mobilitat Sostenible (2019-2026) 65.000 €

Pressupost Programa — Col-laboracié amb Universitats (2023-2026) 75.000 €
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OT.A1 - Disposar d’un mapa d’agents i iniciatives per conéixer i mostrar la realitat

Objectiu estratégic

Objectiu Transversal: Disposar de les eines necessaries per al desenvolupament del Pla
Estratégic i per la transversalitat de I'Economia Social i Solidaria.

Necessitat
detectada

N1. Major reconeixement.

N2. Millor difusid.

N3. Millorar la professionalitzacio.

N4. Necessitat d’accés al finangament.

N5. Necessitat d’establir mecanismes de participacio i coordinacié de tots els agents.
N6. Millorar la coordinacid i identitat de 'Economia Social i Solidaria.

N7. Necessitat d’accés a espais i locals.

N8. Necessitat de desenvolupar activitat economica amb impacte social, ambiental i
amb valor afegit.

N9. Necessitat d’incentivar nous projectes d’Economia Social i Solidaria.

Descripcio de
I'accio

Per poder donar resposta a totes les necessitats detectades, accions, programes i
actuacions fins ara descrites en el marc del Pla Estratégic, aixi com per poder afavorir
que 'ESS esdevingui un eix transversal a les diferents politiques publiques de
I'administracid, és imprescindible dotar-se d’eines que ho facin possible.

Cal desplegar i assentar un seguit d’eines/palanques d’impuls aixi com d’estratégies,
que es poden desgranar també en diferents actuacions a desenvolupar. D’aquestes,
se’n descriuen algunes que ja estan iniciades i disposen de llarg recorregut en el temps,
pel que s’estableix I'acord de reforgar i seguir impulsant, i d’altres que es proposa iniciar
per a complementar les ja existents (veure seglent fitxa — Palanques d’Impuls).

Finalment, s’inclou també en aquesta acci6, un ultim programa per disposar d’'un mapa
d’agents i iniciatives d’ESS.

Agents implicats

Arees/Serveis
de 'Ajuntament

Servei dEmprenedoria i Economia Social
Tots els serveis municipals de I'Ajuntament

Altres

Col-laboracions puntuals en funcié de les actuacions a desenvolupar

Destinataris/aries

Iniciatives d’'ESS; entitats i empreses d’ESS; Serveis municipals.

Resultats esperats

Disposar d’uns indicadors compartits i una eina que permeti visualitzar el sector
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Programa especific — Mapa d'agents

Objectius/descripcié del programa

A part de les palanques d’'impuls descrites en aquesta accio, es vol desenvolupar un ultim programa que
complementa de forma transversal tots els objectius estrategics del pla. Amb aquest programa es vol disposar
d’'una metodologia que ens serveixi per a detectar quins sén i com sén els agents que conformen I'lEconomia
Social i Solidaria de Terrassa. Entre d’altres, conéixer quin és el volum d’activitat, quins son els sectors més
rellevants, etc.

Aquesta metodologia ens ha de permetre generar un registre que es vagi actualitzant i aixi fer visible |a realitat
de 'ESS al municipi. Aquesta informacié a més cal traslladar-la i donar-la a coneixer a la ciutadania i demés
agents, contribuint aixi a 'enfortiment i difusié del sector.

Actuacions a desenvolupar

Establir una metodologia compartida de deteccid i actualitzacié dels agents i iniciatives
Concretar un registre entitats ESS amb la Generalitat
Elaborar eina que permeti visibilitzar un mapa d’ESS a Terrassa

CRONOGRAMA PROGRAMA — MAPA D’AGENTS

2019| 2020| 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025 2026

Establiment metodologia compartida

Concrecio registre entitats ESS

Eina — mapa d'ESS

Actualitzacio

Indicadors de seguiment i avaluacié Ins’gr_ume:r)ts S MR f [FES 6
verificacio
Indicadors binaris: Registre acordat
- Disposar d’'una metodologia compartida Eina/mapa
- Disposar d'un registre acordat amb la Generalitat Actes i convocatories de reunié
- Disposar d'una eina — mapa d’ESS de Terrassa Instruments de recollida de dades
- Disposar d'una actualitzacié continua del mapa Registres interns
Indicadors quantitatius:
- N° d’entitats registrades
- Ne° d’actualitzacions del mapa
- N°de visualitzacions del mapa
Indicadors qualitatius:
- Grau de coneixement de I'eina
- Grau d’acceptacio del registre compartit, entre les diferents
entitats i empreses de 'ESS
Pressupost Programa — Mapa d’Agents (2019-2026) 60.000 €
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OT.A2 - Disposar de palanques d'impuls

Objectiu Transversal: Disposar de les eines necessaries per al desenvolupament del Pla

il csiEg Estratégic i per la transversalitat de I'Economia Social i Solidaria.

Tal com s’apuntava a I'anterior fitxa — OT.A1 Disposar de palanques d’'impuls, amb el
Programa “Mapa d’Agents”, per poder donar resposta a les necessitats, accions i
programes descrites fins al moment, és imprescindible dotar-se d’eines i palanques
Descripci6 de d’'impuls.

I'accié
Es necessari consolidar i seguir impulsant un seguit de palanques que possibilitin
desenvolupar el Pla Estratégic, i tots els objectius estratégics plantejats en el marc del
Consell Municipal d’Economia Social i Solidaria de Terrassa.

Palanca d’impuls - Servei municipal d'Emprenedoria i Economia social

Objectius/descripcié de la palanca d’'impuls

Consolidar, reforgar i dimensionar un servei municipal que es presta assessorament, suport i acompanyament
a projectes i iniciatives d’ESS, realitza accions formatives, tallers de difusio, etc. amb I'objectiu de garantir
'impuls de 'ESS a la ciutat.

Actuacions a desenvolupar

Implementacid i avaluacié del Pla Estrategic
Realitzacio dels plans d'actuacio (disseny, implementacio i avaluacio)

Palanca d’impuls - Xarxes supramunicipals i altres xarxes d’abast municipal d’entitats de segon
grau

Objectius/descripcié de la palanca d’'impuls

Paral-lelament, es participa en xarxes supramunicipals per a la promocié de 'Economia Social i Solidaria, com
son:

Participacio de I’Ajuntament a diferents programes i xarxes d’economia social i solidaria per enfortir i crear
projectes per a la nostra ciutat:

- Programa Municipi cooperatiu, promogut per la Federaci6 de cooperatives de Treball de Catalunya, per
limpuls de 'empresa cooperativa.

- Programa Aracoop, promogut pel Departament d’Empresa i Ocupacio de la Generalitat de Catalunya en el
context de Catalunya Emprén, amb la vocacié d’ampliar i actualitzar la preséncia social de les empreses
d’economia social i cooperatives i afavorir la seva creacio.

- Xarxa de Municipis per a 'Economia Social i Solidaria, que té com a objectiu disposar d’un espai de treball
i trobada entre els ajuntaments per col-laborar en accions que serveixin per enfortir les iniciatives de cada
municipi.

- Xarxa d’Innovacié Social del Vallés, impulsada pel Consell Comarcal del Vallés Occidental i Ajuntament de
Terrassa amb la voluntat d’establir un marc de cooperacié entre els agents del territori per fer emergir i
recolzar idees amb projecte socioecondmics que donin resposta a reptes de la societat des de la innovacio
social. En el marc d’aquesta xarxa comarcal I’Ajuntament de Terrassa ha participat en tres edicions del
concurs ldees Innovadores per a reptes socials aixi com també en el Social Weekend Vallés.

Associacié Xarxa de Municipis per I'economia social i solidaria, Xarxa d'Innovacié Social del Consell Comarcal
del Valles Occidental, Programa Municipis Cooperatius de la Federaci6 de Cooperatives de Treball de
Catalunya. Entre d’altres, els objectius principals que es persegueixen amb la participacié a aquestes xarxes
son:

- Difusié, promocio , foment i consolidacié de I'economia social i solidaria.

67




) ‘% Area de Desenvolupament Economic Industria i ocupacié
Ajuntament @Ul/ de Terrassa Emprenedoria i Economia Social

- Optimitzacié de recursos publics.
- Donar recolzament i intentar fer créixer el projecte a partir de tots els agents que configuren la comunitat i
dels recursos de que es disposa.

Per altra banda, les entitats de segon grau com ara ALEI, XEST o altres que puguin sorgir en un futur sén una
palanca important i destaquen per ser un agent rellevant en el desenvolupament del PEESST. Fan una tasca
de promocio, enfortiment i foment de la participacié d’agents, institucions, serveis, empreses, entitats i
persones relacionades amb aquest entorn, i que podem identificar en algun dels seglents ambits, de
'economia social, com ara: finances étiques, moneda social, comer¢ just, consum col-laboratiu i col-lectiu,
mercats d’intercanvi, bancs del temps, RSC/valor social, procomuns i coneixement obert, produccio
col-laborativa i col-lectiva...

Actuacions a desenvolupar

Dissenyar accions i treballar conjuntament en programes i espais de treball

Estar presents i nodrir-se d'experiéncies compartides en les xarxes supramunicipals

Col-laborar amb projectes desenvolupats en el marc de les xarxes

Estudiar possibilitats de conveni amb entitats de segon grau, acord a plans de treball i serveis concrets,
sempre que sigui possible.

Palanca d’impuls - L'ESS a les diferents estratégies municipals

Objectius/descripcié de la palanca d’impuls

Es detecta la necessitat de consolidar, reforgar i crear noves sinérgies i treball coordinat amb diferents arees i
serveis municipals per tal d’afavorir i fomentar la transversalitat de 'economia social i solidaria a les diferents
accions i actuacions que es duguin a terme.

Per a tal efecte, es considera necessari poder:

- Participar en espais de treball/participacié que no sén propis del Pla Estrategic pero fomentin la
transversalitat de 'ESS en les diferents estrategies de I'administracio.

- Facilitar la incorporacié de criteris d’ESS als altres plans i serveis municipals.

- Promoure la coordinacié de serveis municipals respecte 'ESS i en referencia a projectes del pla estratégic
d’ESS realitzats amb altres serveis municipals.

- Valoracid, disseny i realitzacié de propostes de projectes en xarxa amb d’altres serveis de I'administracio.

- Continuar donant suport a altres serveis de I'’Ajuntament que treballen amb algun ambit de I'economia
solidaria: Politiques de génere (cures, col-lectius de dones emprenedores, llenguatge no sexista dels
projectes..), habitatge (masoveria urbana), horts urbans, participacié/qualitat democratica (fiscalitat a les
entitats, banc del temps, ..),ocupacio..

Actuacions a desenvolupar

- Identificar iniciatives/programes/actuacions d'ESS que s'estiguin desenvolupant en d'altres serveis/arees
de I'Ajuntament. Deteccié de les actuacions planificades als plans directors, plans estratégics, etc. dels
diferents serveis municipals corresponents a 'ESS.

- Realitzaci6 de trobades amb diferents serveis municipals per tal d’establir prioritats pel que fa a la
incorporacio d’ESS en les diferents estratégies municipals.

- Detecci6 de possibles iniciatives/actuacions a treballar conjuntament .

- Participar en espais de treball/participacié que no sén propis del Pla Estrategic pero siguin transversals.

- Promoure la coordinacié de serveis municipals respecte 'ESS i en referéncia a projectes del pla estratégic
d’ESS realitzats amb altres serveis municipals.

- Promoure i/o participar de projectes/iniciatives transversals vinculades a I'ESS.

- Inici, si escau, de projectes/iniciatives compartides entre diferents serveis municipals per al foment de
'ESS a nivell transversal.

- Avaluacio participada de 'accid, entre els diferents serveis municipals vinculats amb el foment de I'ESS.
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Palanca d’impuls - Espai de participacio de I'ESS

Objectius/descripcié de la palanca d’'impuls

Per poder garantir que aquestes tasques es desenvolupin responent a les necessitats dels diferents agents
implicats en 'ESS de Terrassa, també es considera prioritari el manteniment d’'un espai de participacié propi
de I'Economia Social i Solidaria. Es detecta la necessitat de disposar d’'un espai propi de participacio, com
'actual CMESST, per a poder treballar temes relacionats amb 'Economia Social i Solidaria, en el marc del
qual es pugui permetre, estimular i canalitzar la participaci6 de la ciutadania, les entitats i empreses
interessades a donar suport als diferents ambits d’'ESS.

Aquest espai de participacio té per objecte fomentar, impulsar i enfortir les experiéncies econdomiques basades
en l'autoorganitzacio de la ciutadania que no persegueixin el lucre, sin6 satisfer les necessitats basiques, i que
s’organitzin des del suport mutu, el compromis amb la comunitat, la igualtat i la democracia. Es a dir, el
conjunt d’empreses i entitats que compleixin els requisits de propietat col-lectiva, gesti6 democratica i
responsabilitat social que anomenem economia social i solidaria, amb la finalitat de promoure un model
economic just, democratic i sostenible. Sera també objecte d’aquest espai de participacié la promocio i el
foment de I'economia social en tots els ambits municipals de manera transversal i des del paradigma de la
concertacio publica, cooperativa i comunitaria.

Actuacions a desenvolupar

Constitucié d'una eina de participacio activa.

Creaci6 de grups de treball.

Desenvolupar les tasques que es derivin dels diferents ambits de treball.

Seguiment i gestié dels diferents espais de participacié (convocatories, actes, documents de treball, difusio,
etc.).

Avaluacié del funcionament dels diferents ambits i programes.

Posada en marxa i actualitzacié de I'eina Participa Terrassa per a facilitar la participacioé i seguiment dels
projectes.

Actualitzacié del portal de Transparéncia municipal.

Els programes palanques d’'impuls es portaran a terme des del 2019 i el pressupost global sera el que
s’adjunta a continuacio.

Pel qué fa a aquests programes, sempre que sigui possible perqué els pressupostos municipals aprovats
ho permetin s’avancgaran les actuacions segons la proposta del CMESST.

Pressupost Programa — Palanques d’Impuls (2019-2026) 360.000 €
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7. CRONOGRAMA | PRESSUPOST DEL PLA

Al llarg de les pagines anteriors es pot observar la temporalitzaci6 de cadascun dels programes per
separat, on s’inclouen les diferents actuacions que s’han previst desenvolupar per assolir els objectius

establerts. En aquesta taula s’apunta un resum del pressupost anual segons programa.

Equipament 1.200.000 €
Terrassa Cooperativa 535.000 €
Programes Educatius 100.000 €
Consum extern: Marca "Terrassa Responsable" 135.000 €
Consum - Moneda Social 100.000 €
Consum - Fires 170.000 €
Consum intern de I'administracié (compra publica responsable) 35.000 €
Pla de Comunicacié 145.000 €
Finangament - Subvencioé municipal a empreses o entitats de I'ESS 1.640.000 €
Financament - Bonificacions a les ordenances fiscals 5.000 €
Finangament - Difusio d'altres fonts de finangament 15.000 €
Finangament - Convenis de col-laboracio 50.000 €
Pla de formacio 110.000 €
ESS als barris 120.000 €
Espai Laboratori 180.000 €
Accés Locals - Programa de Traspas de negoci 30.000 €
Accés Locals - Guia d'espais municipals 20.000 €
Accés Locals - Mercats municipals 45.000 €
Accés Locals - Servei d'intermediacioé (locals buits) 350.000 €
Accés Locals - Horts urbans 20.000 €
Emprenedoria a I'Anella Verda 170.000 €
Sist. Innovador - Mobilitat sostenible 65.000 €
Sist. Innovador - Col-laboracié amb universitats 75.000 €
Mapa d'agents 60.000 €
Eines - PEE i transversalitat 360.000 €
Pressupost total del Pla Estrategic 5.735.000 €

El desenvolupament dels programes i accions previstos en aquest Pla Estratégic estaran subjectes a les
disponibilitats pressupostaries existents en els pressupostos municipals aprovats en cada exercici.
L'Ajuntament de Terrassa, podra modificar les prioritzacions dels programes i accions establertes en el
cronograma durant la vigéncia del Pla Estratégic, tal i com es va proposar per part del Consell Municipal

d'Economia Social i Solidaria.
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Programes Pla Estratégic ESS Inici - final 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026
Equipament ESS 2019 - 2026
Terrassa Cooperativa 2019 - 2026
Programes educatius 2019 - 2026
Consum intern de I'admi (compra publica resp) 2019 - 2026
Pla de comunicacio 2019 - 2026
Pla de formacid 2019 - 2026
Acceés Locals - Horts urbans 2019 - 2026
Emprenedoria a I'Anella Verda 2019 - 2026
Mapa d'agents 2019 - 2026
Programa comarcal/local de finangament de les
petites entitats i empreses de 'ESS 2019 - 2026
Finangament - Subvencié municipal a empreses o
entitats de 'ESS 2019-2026
Finangament - Convenis de col-laboracio 2019 - 2026
Acceés Locals - Mercats municipals 2019 - 2026
Accés Locals - Guia d'espais municipals 2019 - 2020
ESS als barris 2020 - 2026
Espai Laboratori 2020 - 2026
Consum extern: Marca "Terrassa Responsable” 2021 - 2026
Consum - Fires 2021 - 2026
Subvencidé municipal a empreses o entitats de 'ESS 2019 - 2026
Bonificacions a les ordenances fiscals 2021- 2022
Finangament - Difusié d'altres fonts de finangament 2021 - 2026
Accés Locals - Programa de Traspas de negoci 2023 - 2026
Sist. Innovador - Col-laboracié amb universitats 2023 - 2026
Accés Locals - Servei d'intermediacio (locals buits) 2023 - 2026
Sist. Innovador - Mobilitat sostenible 2019 - 2026
Consum - Moneda Social 2024 - 2026
Palanques d'impuls 2019 - 2026
Pressupost anual del Pla Estratéegic 215.000 €[ 530.000 €] 700.000 €] 730.000 €| 810.000 €] 910.000 €/ 910.000 € 930.000 €

* S’assenyalen en un altre color, com en els programes especifics, els Programes que s'avancen, tenint en compte que I'’Ajuntament de Terrassa, podra modificar les prioritzacions dels programes i
accions establertes en el cronograma durant la vigéncia del Pla Estratégic, tal i com es va proposar per part del Consell Municipal d'Economia Social i Solidaria.

Diputacié
Barcelona
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8. DESENVOLUPAMENT, SEGUIMENT | AVALUACIO DEL PLA

El Servei d’Emprenedoria i Economia Social incorporara la coordinacié de les diferents accions i programes
fins ara descrites en la seva tasca diaria. Bona part de les actuacions que s’han apuntant anteriorment seran
desenvolupades directament pel propi servei, tot i que n’hi haura d’altres, tal com s’ha apuntat a cadascuna
de les fitxes, que caldra desenvolupar en coordinacié amb d’altres serveis de la propia administracioé. En tots
aquests casos es treballara de manera coordinada i conjunta amb els serveis implicats en cada actuacio, aixi

com amb la resta d’agents implicats en 'ESS del territori.

Tot i que el seguiment i I'avaluacié del pla no siguin dos conceptes sindnims, comparteixen un denominador
comu que rau en l'aprenentatge que es genera amb aquests processos i per tant, la millora i adequaci6 de
les politiques publiques. Entenent I'avaluacié com a procés d’aprenentatge, €s un instrument que permet, a la
vegada avaluar l'assoliment dels objectius aixi com seguir generant espais de dialeg amb els agents

implicats en 'ESS, generant nou coneixement i garantint que aquest sigui compartit.

Amb l'objectiu d’assegurar una correcta aplicacié del Pla Estratégic, garantir-ne un adequat seguiment i
poder disposar de tota la informacié necessaria per a una avaluacid, s’estableixen 4 tipus d’avaluacié al llarg

del procés.

* Avaluacio de necessitats i disseny — procés ja finalitzat (inicial — procés participatiu de diagnostic).
Procés que s’ha traduit en l'elaboracié del document “Diagnosi de 'Economia Social i Solidaria a
Terrassa”, del qual se n’ha apuntat un breu resum al present document. | la posterior elaboracié del

present Pla Estratégic.

* Avaluacié del procés/implementacié — amb la finalitat Gltima de coneixer I'estat d’execucié dels
diferents programes i les corresponents actuacions que se’n deriven, en relacié als objectius
establerts i planificacio inicial, s’analitzara i valoraran les possibles desviacions que es puguin donar.
En el cas que es detectin desviacions es procedira a la revisid i adequacid necessaries per a

I'acompliment dels objectius establerts.

* Avaluacié d’impacte - ens permetra veure els efectes globals resultants de la implementacié del
pla, aixi com aprendre de la situacié de partida per transformar i millorar les situacions futures.
Recollirem els beneficis que els programes han suposat a través dels outputs, les activitats i les
recursos. Per valorar aquest impacte es necessari vincular I'actualitzacié del Programa Especific
Mapa d'agents i la recollida d'indicadors d’altres administracions que recullen indicadors de
desenvolupament econdomic com la Seguretat social, Hisenda, etc... les qual possibilitaran un registre

real i actualitzat de la realitat de 'ESS de la ciutat. Aixi mateix caldra definir una valoracié qualitativa

Diputacio
Barcelona
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compartida amb tots els agents del PEESS, que integri quins parametres sén mesurables per

dilucidar els beneficis i impactes de 'ESS al territori.

Aixi doncs, centrant-nos en I'avaluacio del procés/implementacié, aixi com I'avaluacio d'impacte, és important

tenir present que es tractara d’avaluar i donar resposta als diferents items que s’apunten a continuacio:

Grau d’assoliment dels objectius dissenyats

Adequacio dels objectius proposats.

Coheréncia de les mesures amb els objectius i metodologia desenvolupada.

Grau de participacié dels diferents actors en el disseny de les mesures del pla.

Grau de satisfaccié i implicacié aconseguida respecte els actors implicats en el desenvolupament del
PE.

Grau d’aplicabilitat de les mesures a les necessitats de la ciutadania.

Idoneitat dels recursos i metodologia utilitzada durant tot el procés.

Grau d’innovacio de les mesures dissenyades respecte les politiques locals existents.

Utilitat del pla estratégic com a resposta global a les demandes de la ciutadania.

Grau de satisfaccio de la ciutadania respecte el pla estratégic.

Grau d’assoliment de les mesures dissenyades en la resolucié de les demandes de la ciutadania.
Coheréncia dels objectius i mesures d’actuacid del pla amb les prioritats demandades per la

ciutadania (entitats, empreses, fundacions, etc.).

Per poder dur a terme aquest seguiment i posterior avaluacié del pla, i tenint en compte que les necessitats

poden ser canviants i caldra redefinir actuacions i/o programes establerts al pla, s’aposta per garantir que

l'avaluacié que es faci al llarg de tot el procés sigui sistematica, participativa i continuada. Per a tal efecte, es

duran a terme una série d’accions:

®

Recollida sistematica d’indicadors de seguiment (indicadors i fonts de verificacié concretades a
cadascuna de les fitxes anteriorment apuntades).
Realitzacié d’avaluacions puntuals entre les persones que participen de les diferents actuacions,
per poder aixi també disposar de la participacio de les persones usuaries/beneficiaries dels diferents
programes, aixi com la realitzacid de reunions de I'equip técnic del Servei d’Emprenedoria i
Economia Social de I'Ajuntament de Terrassa.
Establiment d’un grup motor que es reunira semestralment amb I'objectiu de garantir un seguiment
acurat del pla (Comissié permanent de diagnosi i avaluacié del CMESST).
« Estara formada per aquelles persones que sol-licitin participar-hi respectant la diversitat i la
proporcio de la seva composicio.
« El Consell podra nomenar altres persones per formar part en qualitat d’expertes.
+ També podra formar part de la Comissio personal tecnic de 'Observatori Econdmic i Social
de Terrassa.

» Agquesta, tindra suport de la Secretaria i de la representacié tecnica del Consell.
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Amb I'objectiu també de garantir la transparéncia i rendicié de comptes amb els diferents agents implicats en
'ESS de Terrassa, aixi com amb la resta de la ciutadania, s’estableix que des del Servei d’Emprenedoria i
Economia Social es realitzaran:
¢ Informes ordinaris de tota I'activitat desenvolupada per a cada projecte, on s’especificaran els
resultats aconseguits en la implementacié de cada un.
e Informes anuals on s’especificara els resultats aconseguits en la implementacié de cada projecte.
e Informe final, on es recollira tota la informacié generada als diferents informes esmentats, a mode

de conclusio final.

A més d’aquest mecanismes, s’estableixen dues plataformes on-line on s’anira afegint tot el seguiment dels
diferents programes establerts en el marc del pla:
- Terrassa Participa:

https://participa.terrassa.cat/

Eina de seguiment i motoritzacié
- Portal de transparéncia de I’Ajuntament de Terrassa:

http://governobert.terrassa.cat/transparencia/

Rendicié de comptes
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ANNEX 1 - DIAGNOSI DEL PLA ESTRATEGIC DE L’ECONOMIA SOCIAL | SOLIDARIA DE TERRASSA

PRESENTADA L’ANY 2017, MITJANGANT CONCURS PUBLIC, PER L’ASSOCIACIO NOTUS

Diputacio
Barcelona 75



) W{ Area de Desenvolupament Economic Industria i ocupacié
Ajuntament @"/l de Terrassa Emprenedoria i Economia Social

CONTINGUTS DE LA DIAGNOSI

1 PRESENTACIO. .. ..ot e et ettt et e ettt e et et esesessensnsessen et en s es et eenenensnteeeseeneeenenenens 77
2. ECONOMIA SOCIAL I SOLIDARIA......e oottt ettt ettt et et et et et e e et et e s et e e et eaees et eeeeseteere et ereereeeeee et ereerens 77
2.1. Els origens de '€CON0MIA SOCIAL...........eiiiiiiiiiiiii ittt e e et e e e e s e e e eee s tssbeeeeaasasbaeseeeeansnsbaeseaesansnnseeeeas 77
2.2. Laincorporacié d’altres iniciatives i 1a SEVA VOIUCIO...........ccccuuiiiiii e 78
2.3. La revaloritzacié de I'economia social i SOlIAAIIA @VUI............uuuuruurrrrrreieieieieiereeeeeeeeeeeeeeeeerrreeeeeeeeree e eerrraaeeaaaeeeaaeaeeaes 79
P = o = i ot fo Mo [T 1 TR 80
3. ECONOMIA SOCIAL A EUROPA, ESPANYA, CATALUNYA | ALA COMARCA . .. ..o 82
3.1. La situacid @ 12 UNIO EUMOPEA..........oiiiiiiiiiie ettt e e e e e e et e e e e e e st eeeeeesaesareaeaaeaesansnnneeeaanaas 82
K I = BT (0 =Tt To J= T =t o F= )= TSRS 83
3.3, La SIUACIO @ CatAlUNYA......cco ettt ettt e et e e et e e st e e e e e e e nan et e e e e e e re e e e e 84
3.4. La situacio al Vall&s OCCIAENTAL..........c.cooeeeieeiee et e e e e e e e e et ee e e e e e e e e e e st eeeeeeeeeeesssarannnnns 90
4. EL CONTEXT ECONOMIC DE LA ClIUT AT .ottt ettt ettt ettt eee et eee et e e et e et et eee e e e et eeeeae et eeeeeeeeeaeee e e eeeeeeee et eeeeeens 92
3 T I 1o g To = T3 (=Y (S = W o L U PUPRTRRN 92
o I =T (U o (0 = =T o g o =TT 1 = | PP UOPPUPRRRPONE 96
4.3. L’escenari de remMuUNtada ECONOMIUCE. ..........eevviiieiiiiieieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeaeeeeeseeeesseseessaseesssssssssssssssesssssesssssssesssesssssessrnnnnnes 97
5. LES ENTITATS | EMPRESES DE L'ECONOMIA SOCIAL ATERRASSA. ..., 99
5.1. EIS ACtOrs A€ NESS A& TeITASSA........cceeeiieieeieeeeec et ettt e e et e e e e e e e e e e e e e e e eee e et s aaar s s e asbeeeeeseeaseeeeeeeeaeeeaeaeeeaaannnn 99
5.2. EImapa de FESS @ 1@ CIUTAL.........c.eeiiie ettt e e e e et e e e e et e e ee e e e sntaneeaeaeesnnnrneeas 101
5.3. LeS aCtiVitats dE I'ESS @ ToITASSA. .. .ccciieeeeeeeeeeeee e e ettt e e e e e ettt e e e e e e e e et ee e et eaaeeeeeeeeeesbesaaaeaeeeeeeeeesennannnnns 105
5.4. EIS iNAICAAOrs A& 'ESS @ TOITASSA. ...uuuciiieeeiieietieee e ettt e e e et e e e e e e e et e e e e e e ee e et et aeeeaeeeeeeesaneeeeeeereeraannnnns 107
5.5. Les diferents formules juridiques de FESS de TerrasSa........cciicuiiiiiiiiiiiiiiie ettt 110
B.8. LeS XArXES A ESS.... ..ottt e e e et e e e e e e et e e e e e e ettt aaeeetraaaaaaaaeerrrr————_ 125
5.7. Conclusions sobre les empreses i entitats de IESS @ Terrassa..........occuviiiiiiiiiiciiieieee et 126
6. NECESSITATS | DEMANDES DELS AGENTS DE L’'ECONOMIA SOCIAL......uuuuiiiiiiiiieeeeeeeee et 128
T. CONGCLUSIONS. ..ottt e et e e e e e ee e e e e e e e et e s et abe s aaebe e aeeaaeeeaeeaeeaeaeeeeeaaaesasbasssssesanesnnnneeeeenaeaeeseessannannnn 134
8. BIBLIOGRAFIA CONSULTADAL. ...ttt eeeeeeeeeeeseeeeeaeeeeeeeeeeeeeeeeeeteataeaaeaaeaaaeaaeeaeaeeeaeeraeaeeeaeaeesaeaeesesaasesaaseesaananannan 138
F e N N S AN T @ 1S1 7 A 4 R 139
ANNEX B = METODOLOGIC ...ttt et ee et et e e et e e et e e e e et ee e et e e e et e e et e e ee et ee et e e ee e et e et eeeeeeeeeneeeeeeeaene 142

Diputacio
Barcelona

76



) W{ Area de Desenvolupament Economic Industria i ocupacié
Ajuntament @lh/ de Terrassa Emprenedoria i Economia Social

1. PRESENTACIO

Com a primera fase per a I'elaboracié del Pla Estratégic de 'Economia Social i Solidaria s’ha procedit a
elaborar una diagnosi de la seva situacié en el municipi. La diagnosi pretén establir el punt de partida per tal
de consensuar entre els actors claus quins soén els punts forts i el punt febles entorn dels quals caldria fer

propostes per tal de promoure i enfortir 'economia social i solidaria a Terrassa (ESS).

En primer lloc s’ha procedit a delimitar el concepte de 'ESS per tal de poder fer una interpretacio correcte de

les dades i realitats que s’exposen.

En segon lloc s’ha fet una sintesi de la situaci6 del sector a Europa, a I'Estat i a Catalunya per servir de punt

de comparacié amb altres realitats properes i aixi poder valorar en el seu just punt la situacié a Terrassa.
En tercer lloc, es situa el sector en 'ambit de 'economia local de la ciutat.

En quart lloc es passa a descriure les caracteristiques dels principals actors, entitats i empreses de 'ESS a
partir dels resultats de les enquestes que s’han realitzat i que aporten dades primaries sobre les principals

activitats i opinions sobre I'ESS.

En cinqué lloc es recullen les demandes i expectatives de les entitats recollides en les enquestes i en el

procés participatiu que s’ha dut terme.
Finalment, s’han obtingut unes conclusions posant en émfasi els punts forts i les debilitats observades.

Cal considerar aquesta diagnosi com un material per al debat a validar en el procés que s’obrira en el Consell
Municipal de 'Economia Social i Solidaria per tal de consensuar les linies mestres del que hauria de ser un

Pla Estratégic per a la Promocié de 'ESS a Terrassa.

2. L’ECONOMIA SOCIAL | SOLIDARIA

El concepte d’economia social i solidaria és utilitzat per descriure una gran diversitat d’iniciatives i el mateix
concepte ha sofert una rapida evolucié al llarg de les darreres décades. Sembla doncs adient precisar el

terme i acotar el seu significat en aquest informe.

2.1. Els origens de I’economia social

Tradicionalment, el concepte d’economia social era utilitzat per referir el moviment cooperativista, sorgit al
segle XIX, en ple conflicte entre el treball i el capital, com a via alternativa per a demostrar la capacitat de les
persones treballadores per a gestionar les empreses d’'una manera alternativa a la del capital. El seu impacte
va ser molt important com a empoderament de les classes treballadores per a demostrar que una altra forma

d’economia era possible substituint el capital per a les persones treballadores en la gestié de les empreses.

Paral-lelament a les cooperatives, també varen sorgir amb la creixent industrialitzacié iniciatives d’ajudes
mutues per atendre a qui es trobava en situacié desvalguda per la manca de treball o per accidents de treball
o altres infortunis. Algunes d’aquestes iniciatives varen sorgir de les mateixes persones treballadores i altres

de grups d’empresaris i empresaries amb visié social. Algunes d’aquelles iniciatives han anat evolucionant
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cap a les actuals mutualitats, que cobreixen una important funcié asseguradora en I'ambit dels riscos laborals

i de la salut.

Al nostre pais, molt més tard, en la crisi econdmica del 1975 al 1985, durant la qual es va dur a terme una
profunda reestructuracioé del teixit industrial, al concepte d’economia social s’hi varen afegir les societats
laborals, ja sigui en la seva versié anonima o limitada. Moltes societats laborals varen ser creades a partir
d’empreses en situacié de crisi, en les que treballadors i treballadores varen negociar amb qui en tenia la
propietat fer-se carrec de I'empresa per a seguir I'activitat i mantenir els llocs de treball. Una regulacio
especifica per aquests casos va ajudar a crear moltes d’aquestes empreses, que varen aprofitar-se també

d’'unes politiques d’ocupacio que les afavorien.

Amb el desenvolupament de l'estat de benestar, especialment a partir de la segona guerra mundial al moén
occidental i a partir de I'establiment de la democracia al nostre pais, es varen desenvolupar moltes iniciatives
de la societat civil per assumir activitats amb finalitats socials que cobrien déficits o llacunes de les politiques
de benestar social en un sentit ampli, com per exemple en I'ambit de la solidaritat internacional, I'atencié a
persones amb dificultats, la cultura, I'esport o I'educacié i la sanitat. Aquestes iniciatives es varen englobar en
el concepte de tercer sector, o sector sense anim de lucre (non profit). L’aportacié del tercer sector
també ha estat molt important ja que ha demostrat la capacitat organitzativa de la societat civil per cobrir

eficientment necessitats socials sense que I'anim de lucre personal hagi estat la seva principal motivacié.

Progressivament es va prendre consciéncia de I'important valor economic de les activitats del tercer sector,
arribant en alguns paisos com Suissa, Canada, Bélgica, Franca... a significar percentatges significatius de
'ocupacidé (entorn del 10%). Aixi es va anar ampliant el concepte d’economia social per incloure tant el

moviment historic del cooperativisme i les societats laborals, com les entitats del tercer sector.

2.2. La incorporacié d’altres iniciatives i la seva evolucio

Per a definir 'economia social també s’ha utilitzat el concepte d’economia solidaria, principalment en els
paisos del tercer mén i sobretot a América Llatina, concepte que engloba en general totes les activitats
formals o informals de la poblacié per atendre les seves necessitats al marge de 'economia protagonitzada

per les empreses i I'estat.

Amb els efectes de la globalitzacié en els paisos més desenvolupats i del desplegament d’internet, pero de
forma especial arrel de la crisi econdmica del 2008, s’han desenvolupat altres iniciatives en diverses
direccions. Una ha estat lintercanvi de béns i serveis directament entre persones sense utilitzar
organitzacions intermedies de tipus empresarials o a partir de plataformes d’internet, 'anomenada economia
col-laborativa. Altres iniciatives han girat entorn del bescanvi directe de béns i serveis sense recorrer a la
moneda. Aquesta activitat és molt antiga i tradicional, perd a l'actualitat, en un mén altament monetaritzat ha

recobrat la seva significacié. Els exemples més coneguts son els bancs de temps.

Altres iniciatives plantegen reformular els principis econdmics vigents posant en émfasi la recerca del bé
comd, i/o la gestié col-lectiva dels béns comuns. Aquesta linia de treball ha generat propostes altament
interessants sobre una nova economia centrada en el bé comu: es coneix com a I’economia del bé comu o

dels comunals.
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L’economia de la proximitat, per evitar llargues cadenes de valoritzacié dels productes i serveis abans
d’arribar al consumidor final, també han donat lloc a moltes iniciatives anomenades de proximitat que
cerquen el contacte directe entre qui produeix i qui consumeix. Per exemple, les cooperatives de

consumidors que contacten directament amb la pagesia per proveir-se d’aliments frescos.

La creacio i posada en circulacié de monedes locals, per tal de promoure i defensar I'economia local, també

es poden incloure en aquesta perspectiva.

L’economia verda desenvolupada per tal de fer front als efectes del canvi climatic i en favor d’'una concepcio
equilibrada de la relaciéo de la humanitat amb la natura que ha fomentat I'ecologisme també ha generat
moltes idees i propostes alternatives. Més recentment s’han desenvolupat moviments en favor de 'economia

circular, que pretén organitzar la producci6 incorporant la reutilitzacié dels subproductes que genera.

Amb una tradicié més llarga, també molts economistes, i sobretot dones economistes han posat de manifest
la importancia dels serveis que es presten els membres de les llars, especialment els que presten les dones
en la cura dels membres de la familia per la seva importancia en el bon funcionament de la societat i en el

benestar de la poblacio, encara que no sigui comptabilitzada en els calculs del PIB d’un pais.

Totes aquestes iniciatives tenen en comu la cerca d’alternatives a l'organitzacié capitalista de I'economia
davant de les tensions que produeix una economia allunyada de les necessitats de la poblacié i que no és

capag de satisfer-les de forma universal generant desigualtats creixents i dificilment justificables.

2.3. La revaloritzacié de ’economia social i solidaria avui

L’economia social i solidaria esta tornant a tenir el caracter de debat estratégic entorn dels models econdmics
per a organitzar les societats del segle XXI, tal com havia tingut en el seu inici entorn del debat del
cooperativisme. No es tracta de pensar activitats econdomiques per a gestionar una economia marginal per
atendre les necessitats socials no cobertes pels efectes de les desigualtats i de les tensions generades per
I'evolucié ciclica de I'economia capitalista, sind de repensar el conjunt de I'activitat econdmica sota altres
principis que posin com a prioritat el benestar de la poblacié i el sosteniment mediambiental tenint en compte
que a més de l'estat i la iniciativa privada, les iniciatives col-lectives de la societat civil, es constitueixen en un

tercer actor clau de primer ordre.

Al costat de 'economia publica i la privada mercantil, 'economia social esdevé progressivament un nou actor

determinant per a promoure el benestar de la poblacié i la cobertura de les necessitats socials de tot ordre.

Avui es poden identificar una gran quantitat d'iniciatives, entitats, empreses que intenten construir una “altra
economia” basada en altres principis diferents de I'economia capitalista i que es poden englobar en el

concepte molt ampli de “altres economies”.

No hi ha una homogeneitat ni en plantejaments, ni en principis en tot aquest ambit, i per tant els criteris
classics de I'economia social i del cooperativisme han quedat una mica estrets per intentar englobar aquesta
efervescéncia d’iniciatives. Ni el no lucre, ni la substitucid del capital pel treball ja no sén suficient per

incloure-les a totes elles.
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Amb el temps s’han anat consensuant alguns valors i principis que es pretén que defineixin de forma més
clara el sector. Es podrien resumir com explicita el Reglament del Consell Municipal de Terrassa, com els
seglents: sense afany de lucre, propietat col-lectiva, gesti6 democratica (criteris de gestio i transparéncia

interna) i responsabilitat social (compromis amb la col-lectivitat i les seves necessitats).

En general es pot afirmar que el tret més comu és la recerca de bases alternatives de 'organitzacio de les
activitats economiques diferents de les dominants sota I'economia capitalista. Segurament també hi ha un
altre nexe comu, que és el de valoritzar la cobertura de necessitats socials per sobre de I'apropiacié privada
dels beneficis de l'activitat economica, per tal de cobrir millor les necessitats socials de tot ordre, i de
mantenir I'activitat econdmica i la seva organitzacié sota el control més directa de les col-lectivitats locals i de
forma més participativa, tenint en compte els impactes sobre el medi ambient i la natura. Perd segurament, la

vitalitat d’aquestes iniciatives i la gran alteritat fan dificil reduir a una sola definici “les altres economies”.

2.4. La definicio de ’ESS

Si ens cenyim al concepte formal definit a la llei estatal (Llei 5/2011, de 29 de marg) d’Economia Social,
s’entén per economia social el conjunt d’activitats economiques i empresarials, que en I'ambit privat duen a
terme entitats que, de conformitat amb uns principis, persegueixen o bé linterés col-lectiu dels seus

integrants o bé I'interés econdomic o social, 0 ambdés”.

La Xarxa d’Economia Social i Solidaria de Catalunya, en la seva proposta de Llei d’Economia Social i
Solidaria de 2015, proposa una definici6 més amplia que engloba algunes de les evolucions recents que
s’han explicitat abans: “conjunt d’iniciatives socioeconomiques els membres de les quals, de forma
associativa, cooperativa, col-lectiva o individual, creen, organitzen i desenvolupen democraticament i sense
que necessariament tinguin anim de lucre, processos de produccio, d’intercanvi, de gestid, distribucio
d’excedent, moneda, de consum i de finangament de béns i serveis per satisfer necessitats. Promovent
relacions de solidaritat, cooperacio, donacio, reciprocitat i autogestid; defensant els béns comuns naturals i
culturals i la transformacié igualitaria de 'economia i la societat; amb la finalitat del bon viure i la sostenibilitat

i la reproduccio de la vida del conjunt de la poblacié”.

L’Ajuntament de Terrassa en la seva proposta de Reglament per la creacié del Consell Municipal de
I’Economia Social i Solidaria reprén aquests conceptes i defineix aixi 'ESS: “experiéncies econdomiques
basades en l'autoorganitzacié de la ciutadania que no persegueixin el lucre, sind satisfer les necessitats
basiques, i que s'organitzen des del suport mutu, el compromis amb la comunitat, la igualtat i la democracia.
Es a dir, el conjunt d'empreses i entitats que compleixin els requisits de propietat col-lectiva, gesti6
democratica i responsabilitat social, amb la finalitat de promoure un model econdmic just, democratic i

sostenible”.

Aquest marc juridic és el que es tindra en compte per a la delimitacié de 'ESS a la ciutat de Terrassa. Aixi, el
present informe sobre la situacio i perspectives de 'ESS a Terrassa limita el seu ambit d’analisi als criteris
establerts en el Reglament del Consell Municipal de Terrassa que inclou el mén cooperatiu incloses les
societats laborals i les mutualitats, les activitats econdmiques de les entitats sense anim de lucre que presten

serveis o produeixen productes dirigits a cobrir necessitats socials, en un concepte ample, a més d’aquelles
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iniciatives ciutadanes que pretenen treballar a favor del bé comu. El cas de les cooperatives, societats
laborals, mutualitats i fundacions no ofereix dubte que el criteri de pertinenga a 'ESS ve determinada per la
seva formula juridica, ja que totes elles desenvolupen una activitat econdmica; perd el cas de les
associacions presenta més dubtes ja que no sempre es facil determinar el valor econdmic de les activitats
que realitzen. Per aquesta rad s’han definit una série de criteris, que es poden veure amb més detall a

I'annex metodologic, per tal d’acotar I'abast de la delimitacié del perimetre de 'ESS a Terrassa.

En les pagines seglents només es tindran en compte les iniciatives que tenen un impacte econdmic o que
tenen una activitat econdmica encara que no sigui mercantil o0 monetaria. En aquest sentit no es tindra en
compte aquelles entitats que tot i desenvolupar una activitat altament necessaria en I'ambit social no
desenvolupen activitats de tipus econdomic. Per exemple les associacions la finalitat de les quals es la
promocié d’idees religioses, politiques, reivindicatives o d’altre mena. En canvi, si que s’ha considerat les

entitats que encara que tinguin un caire religios presten serveis, normalment de tipus socials a la poblaci6.

Més dificil d’escatir és la decisio sobre la pertinenca a aquestes economies dels agents econdmics i socials i
la seva activitat economica. Malgrat que en alguns paisos se’ls inclou en I'economia social, en general no és
aixi, ja que per la seva funcié basica de representacié d’interessos formen part del marc institucional i tenen
una regulacié especifica, com també és el cas dels partits politics. Pel present informe s’ha decidit no
incloure’ls en l'analisi, encara que si s’ha considerat les entitats que sota la seva tutela presten serveis com

per exemple de formacié o d’assessorament.

Un dels criteris que es podrien utilitzar per poder identificar una activitat econdmica podria ser el fiscal o el
laboral. El fet d’estar donat d’alta a I'lAE o a I'import de I'IVA o tenir registrada una unitat de cotitzacio6 a la
Seguretat Social podria constituir un bon indicador, que només deixaria fora les entitats que s’organitzen
totalment amb personal voluntari. Entitats que no seria dificil d’identificar. Perd malauradament aquesta
informacié no es facilment accessible i no s’ha pogut obtenir en el marc d’aquest informe. Per aquesta rad
s’ha formulat una presumpcié d’activitat economica per triar les associacions que en una primera hipotesi es
contemplen per a estimar el valor econdmic de 'ESS a Terrassa. Els criteris i el llistat de les entitats
contemplades es poden consultar en 'annex Il i lll. Com en tota presumpcié hi ha un aspecte subjectiu que
caldra anar verificant en el futur i que cal tenir en compte en la interpretacié de les conclusions del present

informe.

A més de les formules juridiques esmentades, s’ha contemplat un apartat d’altres iniciatives per incloure
altres férmules juridiques o altres iniciatives que o bé encara no han aconseguit dotar-se d’'una férmula
juridica propia o que tanmateix no ho pretenen i que es podrien catalogar com a moviments o grups

informals, pero que per la seva activitat es poden incloure en els preceptes de 'ESS.

Un cas a part mereixen l'atencié les empreses d’insercié o els CET ampliament esteses en I'ambit de la
insercié de les persones amb discapacitats ja siguin fisiques, mentals o econdmiques. Normalment aquestes
entitats o empreses adopten una de les quatre formes juridiques que s’han exposat més amunt, encara que
tenen algunes regulacions propies i en alguns casos sigui escaient tractar-les singularment. Com es veura en

alguns capitols es fa esment d’aquest tipus d’entitats de forma separada.
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3. LECONOMIA SOCIAL A EUROPA, ESPANYA, CATALUNYA | A LA COMARCA DEL VALLES
OCCIDENTAL

L’'objectiu del capitol és presentar una visi6 general de les principals xifres que ajuden a caracteritzar i
observar el pes de 'economia social en el context territorial de la ciutat de Terrassa des d’'un nivell més
general com és la Unid Europea a un més proper com és el Vallés Occidental. Les diferents fonts
d’'informacié analitzades utilitzen criteris diferents i indicadors temporals que no sempre coincideixen, per tant
no soén estrictament comparables perd aporten una visio global sobre la importancia de I'ESS en els diferents

territoris de referéncia.

3.1. La situaci6 a la Uni6é Europea

En relacié a la Uni6é Europea resulta important fer mencio d’un estudi recent del 2014 del Parlament Europeu
on es subratlla I'important paper de I'Economia Social a Europa i s’apunten politiques prioritaries per activar
el seu ple potencial. Aquest document avalua el paper de I'Economia Social a la UE i ofereix una visid
general de les dades, marcs legals, politiques de suport i bones practiques. Esta forga influenciat per I'estudi
anterior titulat The Social Economy in the European Union elaborat pel Centre of Research and Information

on the Public, Social and Cooperative Economy .

Una de les principals conclusions sorgides d’aquest estudi assenyala com I'economia social és molt
important a Europa, tant en termes humans com econdmics, al donar treball a més de 14,5 milions de
persones, el que representa al voltant del 6,5% de la poblacié ocupada de la Unié Europea. A paisos com

Suécia, Bélgica, Italia, Franga i Paisos Baixos representa entre el 9% i el 11,5% de la poblacié ocupada.

A la taula 1 es mostra el pes de I'ocupacio de I'economia social als paisos de la Unié Europea per a I'any
2010. Destaca com I'economia social és relativament menor als estats membres més recents, amb algunes

excepcions, que als estats que porten més temps formant part de la Uni6 Europea.
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Taula 1. Treball remunerat en I'economia social en comparacié al total

Pais Economia Social Total
Bélgica 462.540 4 488
Alemanya 2.458.580 38.737
Ilanda 98.740 1.847
Grécdia 117.120 4388
Luxemburg 16,110 22C
Paisos Baixos 856.050 83.07C
Austria 233.530 4.09€
Regne Unit 1.663.000 28.941
Espanya 1.243.150 18.45€
Franga 2.318.540 25.692

Font: The Social Economy in the European Union, CIRIEC

3.2. La situacié a Espanya

A nivell espanyol, segons les dades proporcionades per la Confederaci6 Empresarial Espanyola de

I'Economia Social (CEPES) per a I'any 2016, 'Economia Social representa el 10% del PIB espanyol i t¢ més

de 2,2 milions de persones empleades, directa o indirectament. Aix0 representa al voltant del 12,5% del total

de persones treballadores a I'estat espanyol. Aproximadament, un 50% sén dones i un 47% tenen menys de

40 anys. Encara que la dada més significativa és que els darrers vuit anys ha estat capag de generar llocs de

treball, uns 190.000, la gran majoria estables i de qualitat, al voltant del 80% dels contractes sén indefinits.

En l'actualitat existeixen un total de 43.002 entitats que formen part d’aquesta economia, de les que unes

29.000 s’han creat als darrers vuit anys. Entre aquestes destaquen les cooperatives, que representen el
47,4% del total, i les societat laborals, 24% (figura 1).
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Figura 1. Entitats de I'economia social a Espanya segons la seva tipologia (2016)
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3.3. La situacié a Catalunya

En el context catala, encara que I'Economia Social és de gran importancia i existeixen iniciatives
significatives, destaca la manca d’un informe o estudi especialitzat sobre la globalitat de 'Economia Social
catalana que mostri les seves principals xifres. Les dades estan disperses entre diferents fonts tant publiques

com dels mateixos ambits.

3.3.1. Entitats del tercer sector

En I'ambit del tercer sector, a grans trets, les entitats catalanes estan distribuides seguint les pautes de
poblacié, amb una important atraccié de Barcelona, com a capital, i la seva area metropolitana. Aixi doncs, a
I'ambit metropolita es troben situades el 62,8% de les entitats de Catalunya, concentrant-se el 35,7% al

Barcelonés, el 8,2% al Baix Llobregat i el 7% al Vallés Occidental.

En termes d’ocupacio, una bona font d’informacié és [I'‘Anuari d’Ocupacié del Tercer Sector Social de
Catalunya que impulsa des de I'any 2014 la Confederacié Patronal del Tercer Sector Social de Catalunya i
els informes de I'Observatori del Tercer Sector. Al darrer Anuari de 2016, s’estima que el sector social catala
va ocupar I'any 2015 a 90.000 persones de forma directa, el que representa el 3% de la poblacié ocupada a
Catalunya i suposa un increment del 5% respecte al 2014. Es destaca com aquest increment del 5% supera
el nivell de creixement del mercat laboral catala situat en un 2%. També es posa en valor 'ocupaci6 indirecta

que generen les entitats socials degut a que una gran part d’aquestes realitzen I'externalitzacié de serveis.
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Figura 2. Evolucié de 'Ocupacio
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Font: Anuari d'Ocupaci6 del Tercer Sector Social de Catalunya del 2016

Un aspecte a ressaltar, en relacio a la crisi, és que la comparacié d’aquest sector de I'economia amb el
conjunt de I'economia catalana mostra com, des de I'any 2007 fins al 2014, s’experimenta un decreixement
més suavitzat en I'ocupacio (figura 2). Tot i que a I'any 2014 es trenca la dinamica de descens de I'ocupacio i
es passa a un creixement suau, algunes entitats del sector encara segueixen patint els efectes de la crisis i
més d’1/4 part s’han vist forgcades a realitzar reestructuracions, especialment ajustos salarials i de la jornada

laboral. Aixi mateix, una majoria manifesten que encara no estan percebent la recuperacio.

En relacié a la qualitat de I'ocupacié que generen aquestes entitats, s’aprecia un major nombre de contractes
indefinits que temporals que durant el 2015 s’ha incrementat, ja que els contractes indefinits han passat de
representar el 57% (2014) al 60% (2015).

Pel que fa a 'ocupacié també és important ressaltar la importancia de la insercioé laboral en termes d’igualtat i
inclusié que es fomenta a les entitats. En aquest sentit, el Barometre del Tercer Sector Social que realitza
anualment la Taula d’Entitats del Tercer Sector Social de Catalunya, destaca com les entitats tenen una gran
feminitzacié del personal laboral, aproximadament el 70,6%. Entenent que es doéna una situacié de

feminitzacié quan més del 60% de les persones treballadores sén dones.

Una altra qlestié que també resulta destacable és com un 43% de les entitats del Tercer Sector té
contractades persones amb discapacitat o problemes de salut mental, que representen de mitjana al voltant

del 32% de les plantilles de persones treballadores a les diferents entitats.

Respecte a la grandaria de les entitats socials, s’assenyala que predominen les petites i mitjanes ja que el
90% tenen menys de 250 persones contractades, en especial les menors de 50 persones. En aquest sentit,

el Barometre del Tercer Sector Social assenyala que les entitats tenen una mitjana de 45 persones treballant.

Un altre punt a valorar és l'impacte que representen les entitats socials, quant a ambits d’activitat (figura 3),

col-lectius atesos i ambit territorial d’actuacio.

Pel que fa al primer aspecte, és en els infants on es déna un major nombre dentitats actuant.
Aproximadament un 20% tenen la seva activitat centrada en aquest col-lectiu. El segon ambit d’actuacio i
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col-lectiu sobre el que treballa un bon nombre d’entitats socials son les persones amb discapacitats, al voltant
del 18%. Dos ambits on també hi ha un nombre elevat d’entitats sén la gent gran, entorn a un 16%, i els
joves, un 13%. El total de persones ateses durant el 2015 ha estat de 1.550.000, el que significa un

creixement del 2,5% respecte al 2014.

Figura 3. Entitats del tercer sector social segons el seu ambit d’activitat
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Font: Barometre del Tercer Sector Social del 2016

Sobre el segon aspecte, I'ambit territorial d’actuacié de les entitats socials, s’aprecia com la gran majoria
estan focalitzades a I'ambit local realitzant una tasca de proximitat i comunitat. Aixi doncs, un 66,2%
desenvolupen tasques a nivell local, un 44% desenvolupen les seves tasques en I'ambit comarcal, un 32,6%
a tota Catalunya i, tan sols el 7,4% a nivell estatal. Aqui també s’ha de fer menci6 a les entitats que realitzen
cooperacio internacional o col-laboren en xarxes i/o altres entitats de fora del pais: al voltat del 20%.

D’aquestes, al voltat del 75% ho fan a paisos europeus.

Finalment quant a dades econdmiques de les entitats socials catalanes, el Barometre del Tercer Sector
Social afirma que el 40,3% de les entitats presenten un pressupost menor a 50.000€ anuals, mentre que tan
sols un 2% superen els 10 milions d’euros. Aquesta mateixa font estima que les entitats del tercer sector
social, al 2015, van moure al voltant de 3.053.742.474€, el que va representar el 1,42% del PIB de
Catalunya. La comparaci6 d’aquesta mateixa dada per al 2007 i 2011 mostra que, malgrat la crisi econdmica,
els ingressos de les entitats s’han incrementat. Ingressos que provenen en gran part de I'administracio
publica, entorn al 58% del total. D’aquests ingressos, el 74,6% provenen de subvencions i convenis (figura
4). No obstant, als darrers anys els ingressos provinents de concursos i concertacié publica per prestacié de
serveis s’han incrementat, passant de representar el 21% al 2013 del total d’ingressos de I'ambit public al
25% al 2015. En referencia als ingressos de I'ambit privat, el 64,6% d’aquests provenen de la prestacié de

serveis.
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Figura 4. Distribuci6 total, segons percentatge, dels ingressos de les entitats socials
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Font: Barometre del Tercer Sector Social del 2016

3.3.2. Les cooperatives

En l'ambit de les cooperatives hi ha tres fonts interessants d’informacioé: el Programa Aracoop, La
Confederacié de Cooperatives de Catalunya i La Federacié de Cooperatives de Treball de Catalunya.
Aracoop és un programa promogut pel Departament de Treball, Afers Socials i Families, amb la participacio
de la Confederacio i les Federacions de Cooperatives i La Confederacié empresarial del Tercer Sector Social
de Catalunya. Aquest programa estima que I'economia social a Catalunya a I'any 2013 tenia una facturacio
total de 11.600 M€, el que suposa el 5,6% del PIB catala, ocupant 150.100 persones, el que representa el
5,2% de la poblacioé ocupada catalana, i presenta un teixit empresarial format per 11.756 organitzacions. Les
cooperatives i les societats laborals (signifiquen el 49,2% de les organitzacions i el 30% de persones
treballadores) i les associacions i fundacions (representen el 48,1% de les organitzacions i el 56,6% de
persones treballadores) serien les organitzacions més nombroses amb més personal i amb més facturacié.
Aracoop posa de manifest la importancia del sector de 'economia social cooperativa a Catalunya que compta
amb un total de 1.320.000 socis/es, 45.000 persones treballadores i una facturacié de 6.100 M€.

Figura 5i 6. Nombre d’organitzacions i persones treballadores de I'economia social a Catalunya
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La Confederacié de Cooperatives de Catalunya agrupa i representa a les cooperatives catalanes, agrupades
en sis federacions: les agraries, les de consum, les d’ensenyament, les d’habitatge, les de serveis i les de
treball.

Les dades del sector cooperatiu a Catalunya reflecteixen una capacitat de resisténcia a la crisi, ja que des de
2009 han incrementat el volum d’ocupacié en un 3,3%. A Catalunya a finals de 2015 hi havia 4.132
cooperatives, en una situacié d’estancament després d'uns anys de fort creixement a partir de 2009. El
nombre de llocs de treball que ofereix el sector ha s’ha incrementat progressivament i avui suposa 43.236
llocs de treball, un 5% més que I'any anterior. Un 47% dels quals estan ocupades per dones i un 81% tenen
un contracte indefinit. La gran majoria d’aquestes cooperatives sén cooperatives de treball (73%), un 11%
sbn agraries, i el 16% restant les composen els sector de serveis, consum, ensenyament, habitatge i altres.

En total el pes del sector cooperatiu representa el 2% del PIB catala i el 1,4% del total de 'ocupacio.

La Federaci6 de Cooperatives de Treball de Catalunya és una organitzacié empresarial dedicada a la
creacio, el creixement i la promocié de les més de 3.000 empreses cooperatives de treball que hi ha a
Catalunya. Convé assenyalar que aquest és el tipus de cooperativa més nombrés a Catalunya. Anualment
elaboren el Barometre Cooperatiu que pretén ser una radiografia de I'estat de les cooperatives que formen

part de la Federacié.

El Bardmetre de 2016, permet apreciar com les cooperatives de treball mostren algunes petites diferencies
respecte al conjunt de cooperatives. En termes d’ocupacid, quasi el 60% de les persones treballadores son
socies de la cooperativa, i es produeix una major ocupacié de dones amb una proporcié de 6 dones per a
cada 4 homes. Respecte a I'ambit territorial d’'intervencié de les cooperatives de treball, destaquen com les
seves accions comercials es centren en la proximitat ja que el 64,5% es centren en I'ambit local i 52,7% es
centren en I'ambit catala.

Per ultim, sobre la seva font de finangament, gairebé el 70% de les cooperatives afirma haver prestat serveis
a l'administracié publica. De les cooperatives que presten serveis al sector public, més del 80% assegura
haver treballat amb I'administracié local (ajuntaments, consells comarcals i diputacions), el 53,6% amb la
Generalitat, un 7,1% de les cooperatives ha prestat serveis a alguna institucié vinculada a la Unié Europea i
només un 1% afirma haver prestat serveis al govern de I'estat espanyol (figura 7).

Figura 7. Serveis prestats a I'administracio publica
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3.3.3. Les societats laborals

En relacié a 'ambit de les societats laborals, hi ha registrades unes 4.943 empreses, la major part de les

quals es dediquen al sector serveis, un 23% a la industria, un 15% a la construccié i un 1% a 'agricultura.

3.3.4. Les fundacions

Pel que fa a 'ambit de les fundacions, en un estudi recent encarregat el 2015 pel Protectorat de Fundacions
de la Generalitat de Catalunya, recull I'aportacié d’aquest tipus d’entitats a la societat catalana. S’identifiquen
1.880 fundacions, que donen feina a 65.461 persones, la qual cosa significa un 2,18% del total de I'ocupacid.
El 76% obeeixen a un fundador privat i un 15% a la col-laboracié public-privada. El 44% soén fruit de la
iniciativa d’'una o varies persones fisiques i un 48% han estat impulsades per una persona juridica. El conjunt

de les fundacions mobilitzen unes 25.960 persones voluntaries i atenen a unes 6.660.000 persones.

La principal organitzacié del sector és I'Associacié Coordinadora Catalana de Fundacions a la qual estan

adherides la major part de les fundacions existents en el territori.

La majoria de les fundacions tenen activitat cultural (37%), un 25% es dediquen a serveis socials, un 17% a
activitats educatives, un 10% a activitats de recerca, un 5% a sanitat, un 3% a desenvolupament i habitatge,
un 2% a medi ambient, un 1% a temes religiosos, i un 1% representen a associacions empresarials. El volum
d’ingressos totals arriba als 4 mil milions d’euros, dels quals només un 19% provenen de subvencions
publiques, i un 63% per la venda de bens i prestacié de serveis. Convé assenyalar com una gran part de les

fundacions queden englobades dins del tercer sector.

3.3.5. Les mutualitats de previsié social

En I'ambit de les mutualitats, la Federacié de Mutualitats de Catalunya agrupa a 38 mutues i mutualitats de
previsio social que ofereixen proteccié a unes 822.000 persones, que significa un 11% de la poblacié de

Catalunya.

3.3.6. Les empreses d’insercio

Sobre I'ambit de les empreses d’insercid, la Federaci6 d’Empreses d’Insercié de Catalunya agrupa a 63
empreses dedicades a un ample ventall d’activitats com logistica, manteniment de maquinaria, arts
grafiques, assessorament i formacid, bugaderia, comerg, confeccié i téxtil, consergeria i vigilancia,
construccioé i reformes, disseny i multimédia, espais verds, gestid6 de residus, manipulats, mudances,

muntatges i neteja.
Les empreses d'insercid donen feina a 2.479 persones, un 53,5% de les quals sén persones en risc
d’insercio.

3.3.7. Els centres especials de treball (CET)

La Federacié de Centres Especials de Treball de Catalunya agrupa a 67 CETs i dona feina a més de 5.400
persones, el 70% de les quals amb una discapacitat reconeguda, amb una facturacié6 agregada de 210
milions d’euros anuals. Els CETs cobreixen un ample ventall d’activitats: feines administratives, benzineres,

cablejat d’automobil, confeccio, neteja, jardineria, injeccid de plastic i copisteria.
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Totes aquestes dades mostren la dinamica i el potencial dels diferents sectors de 'ESS a Catalunya, que

connecten amb la vitalitat de la societat civil catalana.

3.4. La situacio al Vallés Occidental

A nivell comarcal cal destacar I'informe sobre 'Economia Social al Vallés Occidental publicat al febrer de
2016 i elaborat conjuntament pel Consell Comarcal, I'Observatori del Valleés Occidental i la Xarxa Valles
Innovacié Social. En aquest informe es presenten les principals caracteristiques del sector a la comarca, els
tipus d’actors que predominen i l'activitat que realitzen a partir de I'explotacié de les dades estadistiques

disponibles.

Les dades que presenta l'informe per 'any 2015 mostren com els actors de 'economia social presenten una
distribucid territorial que sembla seguir el patré poblacional. Aixi doncs, Sabadell i Terrassa concentren quasi
la meitat dels actors, amb el 25,2% i el 24,2% respectivament. Després es troben Rubi i Sant Cugat del

Vallés.

Figura 8. Actors de I'economia social segons tipus
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En relacié a la tipologia dels actors, les societat laborals i les cooperatives és mostren com les més
nombroses ja que representen el 85% del total comarcal (figura 8). En aquest sentit, convé destacar que a la
comarca és localitzen el 16,6% del total de societat laborals de Catalunya i el 11% del total de cooperatives
catalanes. Una altra dada importat és que les societats laborals i les cooperatives representen el 5% de les

empreses a nivell comarcal i s’estima que ocupen a unes 9.408 persones.

Les dades sobre I'activitat mostren que és en els serveis on hi ha més actors d’economia social, un 32%,
mentre que és a la construccid, amb un 9,4%, i a la industria, amb un 8,4%, on aquests tenen un major pes
sectorial. A nivell general, el pes dels actors de I'economia social dins del conjunt de 'economia comarcal és

situa en el 17,6%.

Anteriorment s’ha mencionat que el Vallés Occidental concentra el 7% de les entitats del tercer sector social
de Catalunya, el que la posiciona com la tercera comarca catalana pel que fa al seu nombre. El que resulta

interessant és que a través d'aquestes entitats del tercer sector social es pot observar quins sén els ambits

Diputacio
Barcelona

90



) Area de Desenvolupament Econoémic Industria i ocupacié
Ajuntament ]]} de Terrassa Emprenedoria i Economia Social

d’intervencid i els col-lectius sobre els que actuen (figura 9) gran part dels agents de I'economia social a la
comarca. El col-lectiu sobre el que més actors actuen son les persones amb discapacitat, representant el
25,2%, seguit dels infants, el 22%, i els joves, amb el 15,3%. Respecte al principal ambit en el que intervenen
els actors de la comarca destaca I'atencio psicosocial (18,8%), 'educacio en el lleure (18,3%) i la insercié

sociolaboral (11,7%).

Figura 9. Col-lectius atesos pels actors adscrits a la Taula del Tercer Sector de la comarca
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Recentment s’han promogut varies iniciatives a nivell comarcal amb el suport del Consell Comarcal i alguns
ajuntament de la Comarca i la Generalitat de Catalunya, per impulsar i aflorar les potencialitats de les
iniciatives de I‘economia social en el territori i per potenciar 'ocupacié estable i de qualitat. Iniciatives com la

Xarxa d’'Innovacio Social o 'Ateneu Cooperatiu del Vallés Occidental.

La Xarxa d’Innovacié Social pretén ser un espai de treball i intercanvi per a desenvolupar solucions
innovadores als reptes socials. La Xarxa ha impulsat també grups locals en coordinacié amb les xarxes
locals. La Xarxa promou premis a idees innovadores, trobades de social-networks, tallers, seminaris i

jornades, a més d’activitats de formacio.

L’Ateneu Cooperatiu del Valles Occidental, en el marc del programa Aracoop de la Generalitat de Catalunya,
és una iniciativa impulsada des del Consell Comarcal, 'Ajuntament de Sabadell i la Unié de les Xarxes locals
de 'Economia Social i Solidaria (XES) de Sabadell, Sant Cugat i Terrassa. L’Ateneu neix com un espai de

trobada i coordinacié per a impulsar I'ESS al territori.
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4. EL CONTEXT ECONOMIC DE LA CIUTAT

Abans d’entrar a valorar 'economia social a Terrassa i el paper de ’Ajuntament en el seu desenvolupament,
resulta necessari fer una breu presentacié de la realitat econdmica de la ciutat de Terrassa que compta amb
una poblacid total de 215.121 habitants, amb 5.775 empreses i un total 65.974 persones treballadores (dades
de I'any 2016).

4.1. L’'impacte de la crisi

En els darrers 25-30 anys, la ciutat ha experimentat un canvi significatiu passant d’'una economia centrada en
I'activitat industrial a una altra terciaritzada i més diversificada. Aixi, a la ciutat s’ha passat d'un monocultiu
del sector téxtil a una activitat diversificada centrada en els serveis, en especial els relacionats amb el
comerg, els serveis sanitaris, els serveis a les empreses i els serveis personals. No obstant aixd, com fa
palés I'elaboracié del Pla de Desenvolupament Industrial de la ciutat, la industria segueix sent important en el
conjunt de I'economia terrassenca, tant la més classica del metall i del téxtii com la més moderna de la

quimica i els plastics o les arts grafiques.

Encara que si alguna cosa ha caracteritzat els darrers anys I'economia, tant de la ciutat com en general, ha
estat la crisi del 2008 al 2013. Una crisi que s’ha traduit en una recessié economica en termes de pérdua de
VAB (valor agregat brut) i de competitivitat de les empreses i en termes de destruccié de part de I'estructura
empresarial existent i dels llocs de treball a Terrassa. No obstant, recentment s’ha produit un canvi en
aquesta tendéncia i s’observa una recuperacié de I'economia terrassenca. Recuperacié que es produeix a

partir del 2014 i que queda reflectida en un creixement del PIB de la ciutat i del VAB (figures 10 11).

Figura 10i 11. Evolucio del PIB (2011-2015) i del VAB (2011-2014) a Terrassa
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Font: Elaboracioé propia a partir de dades d'IDESCAT
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Figura 12 i 13. Evolucié del nombre de persones treballadores i del nombre d’empreses a Terrassa (2008-

2015)
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Font: Elaboracié propia a partir de dades d'IDESCAT

Aixi mateix, les pérdues d’empreses i ocupacié continuades que van caracteritzar els anys de la crisi es
veuen frenades i es passen a crear nous llocs de feina i noves empreses, fet que impulsa la recuperacio
econOmica a la ciutat, malgrat encara no s’han assolit els nivells anteriors a la crisi. Aquest creixement també

es comenga a visualitzar a partir de 'any 2014, tal i com s’aprecia a les figures 12 i 13.

La crisi ha afectat a tots els sectors de I'activitat econdmica de Terrassa. Aixi doncs, en tots s’ha produit una
destruccio d’empreses i llocs de treball (figura 14), encara que la incidéncia i intensitats d’aquesta destruccié

no ha estat la mateixa.

Figura 14. Evolucié de la poblacié ocupada segons sector d’activitat
(2008-2015)
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Font: Elaboracio propia a partir de dades d’'IDESCAT
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Des de I'any 2000 la industria venia experimentat una reduccié constant en el nombre de persones ocupades
que es veu incrementada amb la crisi. Centrant I'atenci6 als darrers anys, la industria perd quasi 3.000
persones treballadores entre 2008 i 2014, el que suposa un descens del 22%. No obstat, a 'any 2015 es
produeix una dada forga positiva al produir-se un increment interanual d’'un 3,5%, superior al que es doéna en

el conjunt de Catalunya (1,4%).

La seva estructura empresarial també s’ha vist minvada en el que va de segle, especialment durant la crisi,
passant de tenir 1.509 empreses al 2001, a 1.094 al 2008 i a les actuals 853. Tot i aix0, al 2014 i 2015
mostra xifres positives amb un lleu increment en 10 i 16 empreses noves respectivament. Aquestes dades
positives registrades recentment sén degudes al dinamisme que experimenten certes activitats industrials
com les arts grafiques i activitats dels serveis que s'hi relacionen, la fabricacié de maquinaria d'Us general o

la fabricacio de productes de matéries plastiques.

Pel que fa a la construccid, es tracta d’'un sector que ha patit intensament els efectes de la crisi a partir de
I'any 2007. Si al 2008 la construccid representava el 18,4% de I'estructura empresarial de Terrassa amb un
total de 1.231 empreses, al darrer any passa a representar el 11,7% amb 666 empreses, el que significa un
descens de quasi set punts percentuals i una reduccio del 46% del seu teixit empresarial. D’aquesta manera
passa de ser el segon sector amb més empreses al tercer. No obstant, als anys 2014 i 2015 presenta valors
positius, amb la creacio de 17 i 61 empreses respectivament. En relacié al nombre de persones ocupades, la
pérdua d'importancia és encara major passant de significar el 13,8% del total de la ciutat al 2008, a un 8% al
2015 (figura 15).

Figura 15. Distribucié de persones ocupades segons sectors economics (2008 i 2015)
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Figura 16. Distribucié de les empreses segons sectors economics (2008 i 2015)
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Si bé és veritat que el sector serveis mostra una evolucié ben diferent a la industria i a la construccié amb
una clara tendéncia a guanyar pes en I'economia de Terrassa als darrers anys i passant a representar el
sector que més treballadores i treballadors, aixi com empreses concentra (figures 15 i 16), aquest també ha
patit els efectes de la crisi. En referéncia al creixement de la seva importancia en I'economia de la ciutat,
aquest es fa palés a través de dues dades:

- A lany 2008, el sector agrupava el 65,1% d’empreses de la ciutat i el 67,8% de persones

ocupades, ara passa a concentrar el 73% i el 74,7% respectivament. Aixo significa un increment

de quasi vuit punts i set punts percentuals.

- El seu VAB passa de representar el 70,7% del VAB de I'economia terrassenca, al 2008, a
suposar el 75,6% al 2014 (figura 17).
Figura 17. Pes relatiu sobre el VAB de Terrassa segons sectors (2011 i 2014)
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La crisi també ha incidit al sector serveis reduint la seva estructura empresarial en un 5,1% respecte el 2008.
No obstant, aquest sector comenga a mostrar dades positives al 2013, un any abans que els anteriors. Aixi,
'any 2013 presenta un creixement interanual del 0,6%, al 2014 de 2,4% i al 2015 de 3,3%. També ha patit la
destruccio de llocs de treball, passant d’'ocupar a 62.451 persones al 2008 a les 46.713 actuals. Aixd ha
significat un descens de I'11% dels llocs de treball (5.798 persones). Cal destacar que a I'any 2012 és quan
es produeix el minim de d'ocupacié al sector amb 41.332 persones. A partir d’aquest any es comenga a
incrementar I'ocupacié de forma rapida, produint-se un creixement del 13% (5.381 persones) en els darrers 3
anys. En quant a la generacioé d’ocupacio als darrers anys al sector, destaquen la sanitat, el comerg i els

serveis a les empreses, com els sectors que més han crescut.

4.2. L’estructura empresarial

Per ultim, s’analitzen les dades més desagregades de I'estructura empresarial i els llocs de treball segons
activitat economica extrets a partir de l'afiliacié a la seguretat social. La comparacié de les dades de les
principals activitats de 2012 i 2016 (taula 2) permet observar la variacié que s’ha produit en el llocs de treball
i en les empreses i detectar els sectors més dinamics. En el sector de serveis de menjar i begudes és on
s’aprecia un major dinamisme, amb el creixement més important de persones contractades, doblant el
nombre respecte al 2012, i d’'empreses. Un altre sector que mostra un important dinamisme son els serveis a
edificis i de jardineria, on els llocs de treball a la ciutat s’han incrementat en quasi un 42% i el nombre
d’empreses també ha augmentat. L’'educacio i les activitats sanitaries sén dos sectors que també presenten
una evolucio positiva important pel que fa a ocupacié i nombre d’empreses. En sentit contrari, on s’ha produit
una major recessio és en les activitats especialitzades en construccid, seguida de les industries téxtils i els

productes metal-lics.

Taula 2. Variacio en les principals activitats economiques de la ciutat del nombre d’empreses i persones
treballadores (2012-2016)

Actiritats

Comerg

Activitats sanitaries

Serveis de menjari begudes

Educacio

Activitats especialitzades en construccic
Altres actvitats de serveis personals
Actiitats juridiques i de comptabilitat
Construccio d'immobles

Font: Elaboracié propia a partir de dades de I'Observatori del Treball i Model Productiu

Diputacio
Barcelona

96



) W{ Area de Desenvolupament Economic Industria i ocupacié
Ajuntament @U]/ de Terrassa Emprenedoria i Economia Social

Val la pena comentar alguns sectors que mostren processos d’atomitzacié i processos de concentracié de la
seva activitat. En el cas dels processos d’atomitzacié destaca les activitats juridiques i de comptabilitat, on es
produeix una disminucié del nombre de treballadors/es perd un increment del nombre d’empreses, el que
sembla denotar la preséncia de més empreses perd amb plantilles de personal més reduides. En el cas dels
processos de concentracid, destaca el comerg i la construccié d'immobles, en els que s’observa un increment
en el nombre de personal i una disminucié del nombre d’empreses suposant una reduccié del nombre
d’empreses del subsector, pero alhora un augment de la mitjana de plantilla per empresa. Aixo significa que
les empreses que han pogut resistir els efectes de la crisi es troben en una millor situacié per afrontar els
reptes de la competitivitat.

Taules 3 i 4. Les 10 activitats que generen més ocupacio i més n° d’empreses
(Desembre 2016)

Actiiitat Economica Treba Actiiitat Economica Emp
Comergdetall, exc. vehicles motor Comergdetall, exc. vehicles motor
Activitats sanitaries Serveis de menjari begudes
Serveis de menjari begudes Comerg engros, exc. vehicles motor
Comerg engros, exc. vehicles motor Actiitats especialitzades construccdé
Educacid Construccid d'immobles
Activitats especialitzades construccié Altres activitats de serveis personals
Serveis a ediftis i de jardineria Actvitats immobiliaries
Transport terrestre i percanonades Activitats juridiques i de comptabilitat
Altres activitats de serveis personals WVendaireparado de vehides motor
Activitats juridiques i de comptabilitat Educacio

Font: Elaboracié propia a partir de dades de I'Observatori del Treball i Model Productiu

L’analisi de les dades més recents sobre les activitats econdomiques de la ciutat (taula 3 i 4) mostra com les
10 activitats que més persones ocupen a Terrassa signifiquen el 57% del total dels llocs de treball de la
ciutat, mentre que en el cas de les empreses aquestes activitats concentren el 62%. Una segona dada
d’interés és que la majoria d’activitats estan present a les dues taules, el que significa que tenen una gran
importancia en el conjunt de I'economia de la ciutat. Entre aquestes activitats, com a tercer aspecte a
ressaltar, la que més destaca és el comerg al detall per ser I'activitat econdmica que més persones ocupa i la
que més empreses presenta. També destaquen els serveis d’alimentacid, com a segona activitat que més
empreses agrupa i tercera en ocupacio; el comerg a I'engros i les activitats especialitzades de la construccié.
Tenint en compte només les persones a les que dbéna feina, les activitats sanitaries també han de ser
destacades ja que es tracta de la segona activitat en ocupacié a Terrassa a molt poca distancia de la

primera.

4.3. L’escenari de remuntada economica

A mode de sintesi, 'economia de Terrassa ha experimentant un important canvi en el seu model, canviant
d'una d’industrial a una de serveis. No obstant, més recentment el que més ha marcat I'economia
terrassenca ha estat la crisi economica. Aquesta ha suposat una important mortalitat d’empreses de la ciutat i
la destruccié de molts llocs de treball. També convé senyalar que, tot i que ha afectat a tots els sectors
d’activitat de la ciutat, la crisi ha mostrat una incidéncia desigual entre les activitats econdomiques del

municipi.
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Als dos darrers anys s’aprecia un canvi de tendéncia on es comencen a crear noves empreses i s'incrementa
la taxa d’ocupacio a la ciutat, fet que indica el final del procés de recessié i linici de la recuperacié
econdmica. En aquest sentit ara el repte a més de la creacid de llocs de treball per superar el nivell anterior,
€s comengar a mirar la seva qualitat. Qualitat que guarda relacié amb la tipologia i modalitat dels contractes i
la seva durada.

Tal com s’apuntava anteriorment en relacié a les principals activitats economiques de la ciutat, als darrers
cincs anys destaca el dinamisme dels serveis de menjar i begudes i els serveis a edificis i de jardineria. El
comerg ('engros i detall), els serveis de menjar i begudes i les activitats especialitzades amb la construccio
les que agrupen un major nombre d’empreses, mentre que les que més persones ocupades presenten soén el
comerg, les activitats sanitaries, els serveis de menjar i beguda i I'educacié. Resulta interessant la
importancia de les activitats sanitaries i de 'educacio, ja que sén dues activitats en les que tradicionalment
s’han especialitzat les entitats d’accié social que formen part de 'ESS i als darrers anys presenten un
important dinamisme en la creacié de llocs de treball.
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5. LES ENTITATS | EMPRESES DE L’ECONOMIA SOCIAL A TERRASSA

En aquest capitol es presenten les caracteristiques de les entitats i empreses de 'ESS de Terrassa aixi com

les seves activitats i el seu impacte en I'economia del municipi.

En primer lloc, seguint els criteris establerts en I'apartat 2.4 en el que s’ha delimitat 'abast del perimetre de
'ESS, i aplicant els criteris establerts en lI'annex metodologic s’ha procedit a quantificar el nombre
d’empreses i entitats actives a Terrassa que tenen una activitat economica considerada en I'ambit de 'ESS i

s’ha determinat les principals families que la componen en funcié de la férmula juridica que hagin adoptat.

En segon lloc, s’ha dibuixat el mapa territorial de 'ESS a la ciutat segons la seva ubicacié en els districtes i

barris de Terrassa.

En tercer lloc, s’ha examinat I'objecte de l'activitat de les empreses i entitats i a quins publics i serveis es

dediquen.

En quart lloc, s’ha establert una visié de la dimensié i el pes de I'ESS a la ciutat en funcié d’'una bateria
d’indicadors basics.

En cinque lloc, s’ha analitzat en deteniment per a cada familia de I'ESS les seves principals caracteristiques.

Finalment, s’ha dibuixat un esquema de les principals relacions dels agents de 'ESS amb les xarxes locals i

del pais.

5.1. Els actors de ’ESS de Terrassa

Segons els registres oficials de cooperatives, societats laborals, mutualitats, fundacions i associacions de la
Generalitat de Catalunya i el RMEAC (Registre Municipal d’Entitats i Associacions Ciutadanes), més les
informacions recopilades d’algunes entitats que no consten en aquests registres oficials, es pot avaluar que
el punt de partida per a conéixer les activitats economiques de les empreses socials i entitats sense anim de

lucre que actuen a Terrassa esta compost per un conglomerat heterogeni de 1.805 unitats.

Després d’un treball de depuracié per eliminar totes aquelles empreses i entitats que en el moment de fer
'estudi no estan actives o bé que han canviat la seva férmula juridica a d’altres de tipus mercantil, i a
I'aplicacio d’uns criteris per desestimar les entitats (basicament associacions) que a priori es pot suposar que
no tenen una activitat econdomica facilment quantificable, el conglomerat inicial s’ha reduit a unes 809

empreses i entitats. Els criteris aplicats i la metodologia seguida es poden consultar a 'annex Il i lll.

La forta reducci6 del nombre d’empreses i entitats és degut en primer terme a l'elevat nombre de
cooperatives i societats laborals que han cessat 'activitat, de forma més accelerada per efectes de la crisi
econodmica, i en segon terme als criteris aplicats per triar les associacions que desenvolupen una activitat de

tipus economica.
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Taula 5. Actors economics de 'ESS segons tipologia

Tipologia d’entitats Univers inicial No actives o Actors economics de
desestimades ’ESS a Terrassa

Cooperatives 181 128 53
Societats Laborals 192 166 26
Fundacions 88 7 81

Associacions 1.318 695 623
Mutualitats 3 3
Altres 23 23

TOTAL 1.805 996 809

Font: Elaboracié propia a partir de dades registrals i altres. Any 2016

Aquesta primera aproximacio assenyala un pes important de les associacions respecte a les altres formules
juridiques. Aquest fet segurament és el resultat d’'una evolucidé progressiva de canvi en la composicié de
'ESS des de la seva concepcié tradicional formada basicament per cooperatives, societats laborals i
mutualitats, vers la situacié actual amb un major protagonisme de les associacions i fundacions. Aquesta
evolucié és important perqué reflecteix un canvi des de formules més empresarials (cooperatives, societats
laborals i mutualitats) dissenyades per a produir béns o serveis cap a férmules més associatives no
inicialment pensades per a una activitat econdomica. Segurament, la manca a I'estat espanyol d’'un marc
juridic adequat per a produir béns o serveis sense anim de lucre ha influit en aquesta evolucid, perd també
cal tenir present la major facilitat (administrativa i econdmica) per a la constitucié d’'una associacio en relacié
a les altres formules, principalment quan no es disposa d’'un capital inicial suficient. Aquesta evolucio és
general a tot I'estat espanyol.

Aixi a Terrassa les formules associatives de fundacions o associacions representen un 89% del conjunt de
I'ambit de 'ESS i les féormules empresarials un 11%. Cal destacar que entre les fundacions hi ha un nombre
significatiu d’entitats que tenen activitat a Terrassa pero que 'adreca de la seva seu principal esta fora de la
ciutat. Proporcionalment, aquest fet encara que es dbéna en tots els tipus d’entitats, no és tan significativa

entre les altres.

Si s’examina la data de creacio de les 1.619 empreses i entitats segons els registres oficials de la Generalitat

de Catalunya es pot comprovar I'evolucié que s’ha comentat.
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Taula 6. Any de constitucié de les entitats socials de Terrassa

Any Coopera- | Societats Funda- Associa- Mutua- Total
tives Laborals cions cions litats
Anterior 3 3
1940-49 2
1950-59 1 1
1960-69 2 21 23
1970-79 4 76 80
1980-89 9 23 7 200 239
1990-99 23 26 10 290 349
2000-09 42 106 23 366 537
2010-16 16 18 6 345 385
Total 99 173 46 1.298 3 1.619

Font: Registres oficials de la Generalitat de Catalunya

Es tracta d’'un sector molt jove, ja que el 93,3% de les entitats s’han creat a partir dels anys 80. Aixi doncs, el
sector ha anat paral-lel a I'establiment de la democracia al pais. Tant sols 9 cooperatives i 97 associacions
son anteriors a aquest periode. El periode de més fort creixement per a tots els tipus d’entitats és el que
transcorre en el primer decenni del segle actual. Segurament la crisi economica ha significat un important fre
a la seva expansio i ha reduit considerablement el nombre de cooperatives i de societats laborals. Les
fundacions han resistit millor i en canvi les associacions continuen demostrant una forta vitalitat. Val a dir que
pel que fa al volum econdmic de les associacions, s’ha tingut en compte aquelles que fan activitat

economica.

Pel seu pes economic i per la seva historia cal destacar, en el cas de Terrassa, les tres mutualitats actives.
En els posteriors analisis d’aquest informe es tractara de forma especifica el seu pes en 'ESS per tal de no

distorsionar la imatge global de I'ambit en I'esfera local.

5.2. El mapa de I’ESS a la ciutat

Abans d’entrar en l'analisi de les dades desagregades segons grans tipologies, convé donar una visié
general dels actors segons les principals formes juridiques que adopten i la seva ubicacié a la ciutat. Aqui
s’ofereix una visié global del conjunt dels actors i després quan s’analitzin les particularitats de cada tipologia

s’aprofundira la seva localitzacié urbana i les seves principals caracteristiques.
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Figura 18. Distribucié dels actors per formules juridiques
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Font: Elaboracio propia. Any 2016

El mapa dels actors de 'ESS de Terrassa classificats per les tipologies de férmules juridiques déna una visid
de la importancia de les associacions tal com ja s’ha comentat. El 79% de les entitats prenen aquesta forma
juridica, seguida de les fundacions amb un 10% del total. Segueixen les cooperatives amb un 7% i les
societats laborals amb un 3%. Finalment les mutualitats representen un 3% perd en canvi com es veura més

endavant el seu pes econdmic és important.

Aquestes empreses i entitats s’'ubiquen en I'espai de la ciutat de forma desigual. Aixd permet apreciar si
existeix algun patré especial que segueixen els actors a I'hora d’'ubicar-se a la ciutat o si existeixen zones de

la ciutat amb una xarxa més densa i altres amb poca preséncia d’actors.

La deteccié d’'una zona que presenti una xarxa amb pocs actors pot significar que s’hagi de pensar en una
intervencié destinada a fomentar la preséncia d’actors en aquesta zona, ja sigui treballant en el territori la
creaci6é de noves entitats o incentivar la localitzacié de noves iniciatives. La proximitat i la coexisténcia en una
mateix sector urba, també és susceptible de facilitar una estratégia de foment d’interrelacions entre ells,
especialment si comparteixen activitat, ajudant a generar accions entre ells de complementarietat en els

serveis o productes que ofereixen.

Diputacio
Barcelona 102



& Area de Desenvolupament Econoémic Industria i ocupacié
Ajuntament i:' de Terrassa Emprenedoria i Economia Social

Figura 19. Distribucié d’actors segons Districtes
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Font: Elaboracioé propia a partir de registres oficials. Any 2016

En aquest sentit, la distribucié dels actors de 'ESS a la ciutat mostra una important preséncia al voltant del
centre urba. Al Districte | és on s’aprecia una major densitat i concentracio d’actors, aqui s’ubiquen el 37%
del total de la ciutat (figura 19). Al voltant d’aquest Districte la xarxa d’actors va expandint-se cap als altres
districtes de la ciutat, seguit del districte IV. Els districtes lll, V, i VI presenten una situacié similar i finalment
el districte Il és el que té una menor implantacié d’actors. Aquesta distribucié segueix la pauta poblacional

dels districtes i el seu caracter més residencial o industrial.
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Figura 20. Distribucié d’actors segons barris
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La distribucié per barris (figura 20) mostra com el Centre, amb més d’'un 25% dels actors és la zona urbana
amb major activitat ’'ESS. El segueix Ca n’Aurell, amb un 13%. La resta d’actors es distribueix per molts
barris, la qual cosa demostra una implantacio distribuida i de proximitat de les entitats en el territori. Amb tot,
hi ha una série de barris que tenen pocs actors com soén els de Can Goteres, Can Jofresa, Can Palet de Vista
Alegre, Can Palet Il, Can Roca, Guadalhorce, Les Martines, Montserrat, P.l. Can Parellada, P.l. Can Petit,
P.I. Els Bellots, P.l. Nord, P.l. Santa Eulalia, Pla del Bon Aire El Garrot, Roc Blanc, Sant Lloreng, Vista
Alegre, Xuquer.

En general, s’observa una poca densitat d’actors cap els limits exteriors de la ciutat, on la densitat
poblacional és més baixa i on es localitzen els poligons d’activitat econdmica. En aquestes zones la tipologia
d’actors que solen localitzar-se sén cooperatives i societat laborals, cercant sol industrial per poder realitzar
la seva activitat, i associacions que solen respondre a agrupacions veinals de les zones residencials que

s’han desenvolupat en aquests espais.

Aixi doncs, aqui convé entrar a valorar la possibilitat de treballar en la creacié o consolidacié de nous actors

amb relacions al territori 0, davant de la preséncia de sol industrial, considerar I'opcié de generar espais de
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col-laboracié amb diferents actors dedicats a la fabricacié de productes, cercant la creacié de sinergies entre
ells i/o entre aquests i altres empreses d’activitat complementaria que estiguin ubicats en els poligons
d’activitat econdmica aprofitant algunes de les accions sorgides en el marc d’altres processos de planificacio
estratégica sectorial de la ciutat.

5.3. Les activitats de ’ESS a Terrassa

Les empreses i entitats de 'ESS tenen un ampli ventall d’activitats economiques: des de les industrials,
centrades basicament en els sectors téxtil, metall i fusta i altres industries diverses, fins a les de serveis com
el transport, els serveis personals, les assegurances, els serveis administratius, el comerg, la restauracio, o
bé el sector de la construccié o l'agricultura. Cal destacar la forta preséncia d’activitats amb una finalitat
directament social, com les dedicades a l'atencié socio-sanitaria, als serveis socials, als serveis socio-
educatius, a educacid i formacid, a recerca, cooperacié, cultura o esport.

Aquesta amplitud d’activitats denota una maduresa de I'ambit de 'ESS a la ciutat i una capacitat notable
d’organitzacio i de capacitat de resposta davant de les necessitats socials de la poblaci6.

L’activitat cultural és la principal activitat organitzada per entitats sense anim de lucre dedicades a organitzar
0 promoure activitats culturals de tot tipus: musica, teatre, creacio artistica... Cal insistir en aquest fet, perqué
no hi ha una consciéncia clara a la ciutat, ni en el mateix ambit de 'ESS de la importancia i pes d’aquest tipus
d’entitats. De fet, el valor econdmic de les industries culturals fa temps que és reivindicada pel sector, la gran
majoria del qual esta en mans d’entitats que no tenen afany de lucre i que compleixen una funcié social i
comunitaria de primer ordre.

La segona activitat és la dedicada a serveis de salut i de tipus social (18%). En aquest camp, també
destaquen les associacions, perd també hi tenen un paper important les fundacions i les mutualitats.

La tercera activitat a destacar és la de les entitats, basicament associacions dedicades a la promocio
d’interessos de sectors economics (13%). Aquest ambit reflecteix la capacitat dels sectors econdomics
terrassencs d’organitzar-se per a promoure els seus interessos sota la formula d’entitats associatives sense
anim de lucre, la qual cosa posa en evidéncia la potencialitat de la col-laboracié entre els sectors mercantils i
de 'ESS i el seu valor estratégic. Amb tot una analisi més fina d’aquest ambit hauria de conduir a escatir
quines d’aquestes associacions i entitats presten realment serveis ja sigui a les persones associades o bé a
la poblacié i quines sén merament instruments organitzatius de tipus reivindicatiu de sectors econdmics. En
aquest darrer cas, seguint els criteris establerts caldria desestimar-los tal com també s’han desestimat les
organitzacions clarament reivindicatives o de representacio d’interessos, com els partits politics o els

sindicats i organitzacions patronals.

La quarta activitat a destacar son les associacions veinals i de propietaris (10%). En aquest cas també
caldria aplicar el mateix raonament que s’ha seguit pel cas de les entitats promotores de sectors econdmics.
Tanmateix cal notar que algunes d’aquestes entitats de caracter veinal i comunitari presten serveis a les
persones associades o a la poblacié de la seva zona i en alguns casos gestionen equipaments publics
destinats a activitats diverses, per tant exerceixen una activitat que té un valor economic evident i que per

tant cal contemplar en el marc de I'ESS.
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Ja en un nivell més reduit, cal fer esment de les activitats educatives i formatives i les de solidaritat i foment
dels drets civils, amb un 7% i un 6% respectivament. A aquest Ultim ambit també es podrien aplicar les
reflexions anteriors.

Aixi es pot concloure que les activitats clarament situables en el marc de 'ESS dels actors de Terrassa,
destaquen per la seva importancia les culturals, les de serveis de tipus social i de salut, i les educatives i
formatives, que conjuntament suposen un 56% del total de 'ESS de la ciutat. Perd tal com s’ha assenyalat
'abast de 'ESS és molt més ample, ja que practicament l'altra meitat es distribueix en un conglomerat
heterogeni d’activitats que demostren la vitalitat de 'ESS terrassenca.

Si es compara aquestes activitats amb el conjunt d’activitats dels diferents sectors econdmics de la ciutat, les
activitats econdomiques on major pes presenten les iniciatives de 'ESS respecte als respectius sectors del
conjunt de Terrassa son en les activitats socials i sanitaries (socioassistencials), on representen el 18% del
total d’aquesta activitat a la ciutat, i en I'educacid, on representen el 13%. Cal recordar que anteriorment s’ha
observat que aquests dos sectors estan entre els que presenten un major dinamisme en I'economia de la
ciutat.

Resulta normal que sigui en aquests dos sectors on 'ESS presenti un major pes degut a que existeix una
certa especialitzacié productiva de les empreses de I'economia social en serveis lligats a serveis socials i
educatius, és a dir, a la cura de les persones, especialment en aquelles branques d’activitat i determinats
serveis que I'economia ordinaria i I'estat del benestar no cobreixen o encara no estan prou desenvolupats pel
que fa a determinats col-lectius. Aixi doncs, I'assisténcia social i sociosanitaria i 'ensenyament representen
els dos sectors on 'ESS té una major projeccio a nivell de ciutat.

On també té una especial rellevancia és al sector cultural; no obstant en aquest, a diferéncia dels dos
anteriors resulta dificil calcular el pes que tenen perquée es troba fragmentat en diverses subactivitats no

reflectides en les estadistiques locals.

En altres sectors de la ciutat el pes de les iniciatives de 'ESS no arriben a representar el 5% del total
d’activitat del sector.

Del conjunt d’activitats descrites la seva gran majoria tenen un caracter local circumscrit al territori municipal;
sén activitats de proximitat. De les dades obtingudes de les entitats que han respost les enquestes
realitzades es constata que malgrat el pes de les activitats de tipus locals, hi ha un nombre significatiu

d’entitats i empreses que tenen un ambit d’actuacioé territorial molt més ample.
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Figura 21. Dimensions de I'actuacié territorial dels actors
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Una mica més d’una tercera part (36%) de les respostes a les enquestes afirmen desenvolupar una activitat
de caracter de proximitat i local. Un 16% actuen fins els limits de la comarca. Un 13% més arriben a I'ambit
de tot Catalunya. Un 12% actuen a tot I'estat espanyol i un 10% tenen una projeccio internacional. Aquestes
xifres indiquen una projeccié important de 'economia social terrassenca tant en 'ambit de tot el pais, com de

'estat i a nivell internacional.

5.4. Els indicadors de ’ESS a Terrassa

Per tal d’analitzar el valor econdmic de les activitats de 'ESS de Terrassa, s’han definit una série d’indicadors
que informen de la magnitud i de les caracteristiques basiques de I'ambit de 'ESS a la ciutat. Els tres

indicadors son:

e El volum de l'ocupacioé de 'ESS, mesurat pel nombre de persones treballadores de les empreses i
entitats i algunes caracteristiques de les condicions de treball que s’han pogut recollir a través de les
enquestes realitzades.

e El nombre de persones voluntaries que col-laboren amb les empreses i entitats de 'ESS. El nombre
de persones que col-laboren activament amb les empreses i entitats com a associades.

e EIl volum economic que gestiona 'ESS, mesurat pels seus pressupostos d’ingressos, i finalment la
distribucié de les seves fonts de finangament que mesuren la seva capacitat de generacié autbnoma
d’activitat economica.

e El conjunt d’aquests indicadors donen una visié global de la importancia i el pes de 'ESS a la ciutat.

En el calcul d’aquests indicadors no s’han inclos les tres mutualitats que tenen la seu a Terrassa, ja que la

seva grandaria i volum economic distorsionarien la imatge de la resta de I'ambit.
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5.4.1. L’'ocupacié de 'ESS

El nombre de persones contractades per 'ESS, en les seves diferents formes contractuals constitueix un bon

indicador de la seva aportacié a I'ocupacié general de la ciutat i alhora informa de la seva dimensié.

L’ESS déna feina directa a unes 4.450 persones ja sigui amb un contracte laboral o amb un contracte de
prestacid de serveis. La majoria d'aquestes sén dones en un 59% i homes en un 41% (figura 22).
Predominen les majors de 25 anys, distribuint-se en parts similars les menors de 45 anys i les majors
d’aquesta edat. Les menors de 25 anys representen una mica més del 10% del total. La gran majoria
d’aquestes tenen un contracte laboral (89%) i tant sols un 11%, altres tipus de contractes. Entre els
contractes laborals la gran majoria sén indefinits, en una proporcié superior al 75%. Aquestes dades posen
de manifest la importancia del sector en termes d’ocupacio a la ciutat. L'ESS ocupa el 7% de la poblacié

ocupada a Terrassa.

Figura 22. % de persones treballadores de 'ESS per sexe

Font: Enquesta

En termes de nombre d’empreses, si només es té en compte les entitats que tenen alguna persona
remunerada, 'ambit de I'ESS representa entorn del 8,8% del teixit econdmic de la ciutat, la qual cosa mostra
la importancia de 'ESS a Terrassa. A tall d’exemple, si lESS es compara amb els sectors economics de la
ciutat, en termes d’ocupacio es situaria darrera del comerg, el sector sanitari i alimentari; i en termes de

nombre d’empreses o unitats juridiques, estaria només darrera del comerg.
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Figures 23 i 24. Nombre de treballadors/es i d’empreses a la ciutat i a 'lESS
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5.4.2. El volum economic de 'ESS a Terrassa

Pel que fa al volum econdmic de 'ESS es pot estimar que conjuntament gestionen un total d’'uns 100 milions
d’euros anuals; aixd significaria aproximadament entorn d’'un 2% del volum total del PIB de la ciutat, el que
equivaldria a una mica menys que tot el sector de I'hostaleria junt. Aixi, també des del punt de vista economic

'ESS constitueix un ambit important a la ciutat.

El 80% de I'ambit de 'ESS soén petites entitats i empreses que tenen uns pressupostos inferiors als 50.000€
de mitjana i moltes d’elles tenen ingressos irregulars, perd al costat d’elles algunes entitats i empreses

superen els pressupostos anuals d’'un milié d’euros i algunes d’elles superen els cinc milions.

Amb tot, si es compara la xifra relativa als pressupostos de 'ambit de 'ESS amb el volum de personal que
ocupa, déna una productivitat per persona ocupada de 21.919€. Tot i la precauciéo que cal tenir en la
consideracié d'aquesta relacio, denota una baixa productivitat, just per cobrir el cost d’'un salari mileurista, en

consonancia amb la situacié de feblesa economica que es constata en els medis de 'ESS.

Aixi doncs, malgrat la importancia del sector i el seu pes en I'economia local, també cal fer esment que els
resultats aconseguits sén deguts en bona part a una forta dosi d’esfor¢ voluntarista i a la mobilitzacié de molt
voluntariat en una situacié de precarietat considerable. Es, per tant, un ambit en una situacié de fragilitat

econdmica per una bona part de les empreses i entitats que la conformen.

Les relacions econdmiques entre les entitats no s6n molt freqlents, tan sols entorn del 12% de qui proveeix a
les empreses i entitats provenen del sector, i aguesta proporcié es redueix entre la clientela que no arribaria
al 2%.
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Figura 25. Distribucié de les fonts de financament de 'ESS
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L’examen de les fonts del seu finangament revela que aproximadament en un 70% provenen de recursos
propis obtinguts per la venda dels seus serveis. En un 20% provenen de subvencions publiques i en un
restant 10% provenen d’aportacions privades. Encara que aquests percentatges difereixen molt segons
lactivitat de les entitats. Les entitats més relacionades amb activitats de tipus social sén més dependents de
les subvencions i, en canvi, les que actuen en mercats més oberts presenten una dependéncia molt menor.
Pero tenint en compte la globalitat de I'ambit s’observa una elevada capacitat d’obtencié de recursos a través

de la seva activitat i d’'un grau d'independéncia del sector public notable.

5.5. Les diferents formules juridiques de 'ESS de Terrassa

En els apartats anteriors s’ha realitzat una radiografia general de 'ESS a la ciutat de Terrassa i ara es passa
a analitzar de forma més desagregada cada un dels diferents ambits segons les férmules juridiques que
adopten. En l'annex | es presenta un glossari amb les definicions de cada una de les diferents formules

juridiques.

5.5.1. Les cooperatives

Les cooperatives sén una de les tres tipologies d’actors de 'ESS més importants a Terrassa i la principal
forma empresarial que les diverses iniciatives decideixen adoptar per desenvolupar el seu projecte. Com ja
s’ha comentat, sembla que aquestes han resistit millor la crisi que les societats laborals, I'altra principal forma

empresarial.

A la ciutat de Terrassa, de les 9 tipologies de cooperativa que defineix la llei 12/2015 del 9 de juliol de

cooperatives, només estan presents les seguents 6 classes:

- Cooperatives de treball associat.

- Cooperatives d’ensenyament.

- Cooperatives de serveis.

- Cooperatives de persones consumidores i usuaries.
- Cooperatives d’habitatges.

- Cooperatives de segon grau.
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Figura 26. Distribucio de les cooperatives de 'ESS a Terrassa segons la classe
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A Terrassa s’han detectat un total de 53 cooperatives actives que desenvolupen activitats dins de 'ESS. A
I'analitzar a quina classe de cooperativa pertanyen s’observa com el 75% son de treball associat, '11% sén
d’ensenyament, el 8% son de consumidors i d’'usuaries, i les de serveis, les d’habitatge i les de segon grau
representen un 2% cadascuna. No s’han detectat altres classes de cooperatives a la ciutat relacionades amb
'ESS.

Respecte a les activitats que aquestes desenvolupen, figura 27, destaca com el sector dels serveis és el que
agrupa un major nombre de cooperatives, un 22,4%, seguit de I'industrial amb un 16,3%, el sector social i de
la salut amb un 14,3%, l'educacié i la formacié també amb un 14,3%, la construcci6 amb un 12,2%.
Finalment els sectors del comer¢c amb un 8,2% i la solidaritat i el foment dels drets civils amb un 2%. En

altres serveis s’agrupa el 10,2% de les cooperatives.

Figura 27. Cooperatives segons la seva activitat
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Si es té en compte els destinataris de les activitats de les cooperatives, es pot veure en la figura 28, a part de
les cooperatives que tenen un caracter professional o productiu, els principals destinataris de la seva activitat
sén la ciutadania en general, perd de forma més concreta, la infancia i joventut, les persones amb

discapacitat, les persones en risc d’exclusio i les persones malaltes.

Figura 28. Persones destinataries de les activitats de les cooperatives
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Figura 29. Localitzacio de les cooperatives a Terrassa
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La ubicacio de les cooperatives en el mapa urba de la ciutat indica una important distribucié en el conjunt de
la ciutat, amb una certa especialitzacié de les més productives, tant industrials com de la construccié i serveis
productius localitzades en zones més periferiques, i en canvi les dedicades a activitats culturals, educatives i

socials més concentrades en el centre de la ciutat.

5.5.2. Les societats laborals

Les societats laborals, juntament amb les cooperatives, son les dues principals formes juridiques que

permeten desenvolupar les iniciatives de 'ESS a través d’un projecte empresarial.

A la ciutat, la crisi ha significat que un important nombre de les societats laborals que hi havia hagin tancat,
canviat la seva forma juridica cap a societats limitades, persones treballadores autdnomes o cooperatives, o
bé estiguin immerses en processos de dissolucié i liquidacié. En 'actualitat, les societat laborals susceptibles
de formar part de 'ESS de la ciutat sén un total de 26, de les que un 97% soén SLL i un 3% SAL.

Figura 30. Societats laborals de 'ESS segons l'activitat
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Al distribuir el total de societats laborals de 'ESS terrassenca segons el sector de la seva activitat economica
s’observa com la industria és en molt 'activitat principal amb un 40% de les empreses, seguit dels serveis
amb un 32% i del comerg en un 12%, construccié amb un 8%, medi ambient un 4% i restauracié amb un 4%.
Aixi doncs, les societats laborals tenen un caracter productiu clar. En el sectors industrials destaquen la

fabricacié de maquinaria, paper i equips eléctrics.

Entre els serveis cal esmentar els serveis d’arts grafiques, de comunicacio, de manteniment i reparacio de

vehicles, els serveis administratius, i especialment I'assessoria fiscal i comptable.
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Figura 31. Destinataris de les activitats de les societats laborals
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El caracter productiu de les societats laborals també es reflecteix en la distribucié dels destinataris, gairebé a

parts iguals, entre els que estan orientats a serveis generals a la poblacié o a altres professionals o bé que

produeixen per altres empreses.

La preséncia de les societats laborals en el teixit urba de la ciutat segueix també una pauta descentralitzada

en tota la ciutat, similar a les de les cooperatives, situant a la periferia les dedicades a activitats més

productives i en el centre les relacionades amb el comerg i els serveis.

Figura 32. Localitzacié de les societats laborals a Terrassa
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5.5.3. Les fundacions

A 'ESS de Terrassa, les fundacions tenen una gran importancia degut a que representen la segona tipologia
d’agents més nombrosa amb un total de 81 entitats. L’analisi de les activitats que les fundacions

desenvolupen a la ciutat mostra com més del 81% d’aquestes es situen en quatre ambits:

- En primer lloc, amb el 27,2% del total, destaquen les fundacions que desenvolupen activitats en
I'ambit social i sanitari.

- Ensegon lloc, les dedicades a I'educacio i formacio, que representen el 25,9% del total.

- Entercer lloc, les fundacions dedicades a I'ambit cultural, representant el 16%.

- Per ultim, les fundacions que actuen en I'ambit de la solidaritat i el foment dels dret civils, amb un
12,3%.

Les altres fundacions amb un pes similar menor al 5% es dediquen a activitats relacionades amb la recerca,

'esport, altres serveis, la promocié d’interessos de sectors econodmics i el medi ambient.

El caracter social, educatiu i cultural de les fundacions és evident, amb una important oferta de serveis

d’aquest tipus.

Figura 33. Fundacions de I'ESS de Terrassa segons ambit d’actuacio
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Figura 34. Destinataris de les activitats de les fundacions
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La seva ubicacié en la ciutat denota una pauta diferent de les cooperatives i societats laborals, ja que la gran
majoria de fundacions tenen la seva seu en el centre de la ciutat en consonancia amb la seva dedicacio a
activitats més relacionades amb els serveis i 'atencié a les persones. Es de remarcar I'abséncia gairebé total

de fundacions en el districte Ill, al sud de la ciutat.

Figura 35. Localitzacié de les fundacions a la ciutat
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5.5.4. Les associacions

A la ciutat de Terrassa hi ha un important teixit associatiu i aquestes entitats representen la principal tipologia
juridica que prefereixen les iniciatives de 'ESS per desenvolupar el seu projecte. Com s’ha explicat en
'apartat de conceptualitzacié de 'ESS de Terrassa s’ha fet una tria seguint uns criteris que es poden
consultar amb més detall a 'annex metodologic, per distingir les associacions en funcié de les seves
estructures entre les que tenen un caracter més voluntari, participades per persones que destinen part del
seu temps lliure a les activitats i a la seva gestid, o aquelles que cerquen donar un servei i tenen una
estructura més professional amb personal contractat, a temps parcial o complert, dedicat a la gestio o a oferir
els serveis que presten. Del resultat d’aquesta tria es constata un 'ampli ventall d’ambits en els que actuen

les associacions terrassenques.

Figura 36. Associacions de 'ESS de Terrassa segons ambits d’actuacio

i social

Font: Elaboracié propia a partir de registres oficials

En total s’han detectat 623 associacions que formen part de 'ESS de la ciutat. Tenint en compte els
principals ambits on actuen aquestes s’observa com quasi el 84% de les associacions es concentren en

quatre:

- L’ambit cultural és un camp important de 'ESS de la ciutat i on desenvolupen la seva
activitat un gran nombre d’associacions. Aixi doncs, el 36,9% de les associacions de la
ciutat sén de caire cultural.

- Les associacions que actuen en I'ambit social i de la salut son el segon grup més
nombrés a la ciutat i representen el 17,7% del total.

- El tercer grup és el format per les entitats que es dediquen a la promocié de sectors
econdmics amb una participacié del 15,9%

- Les associacions que actuen en l'ambit veinal representen el 13,5% del total

d’associacions de I'ESS terrassenca.
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Entorn del 5% apareixen les associacions dedicades a activitats de solidaritat i foment dels drets civils,

'educacid i formacié i I'esport. Finalment la recerca i el comerg tenen una dedicacié més minoritaria.

La ubicaci6 de les associacions a la ciutat segueix una pauta d’amplia distribucié a tota la ciutat, la qual cosa
demostra un fort arrelament de proximitat a les necessitats i capacitat d’iniciativa de la poblacié. Amb tot,
també destaca una important concentracié en el centre de la ciutat.

Figura 37. Localitzacié de les associacions a Terrassa
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5.5.5. Les Mutualitats de Previsié Social

En el cas de la ciutat de Terrassa existeixen tres mutualitats que s6n de previsié de riscos sobre les

persones. Les mutualitats terrassenques son:

- La Previsio Terrassenca
- Mutualitats Centre Social les Arenes

- Mdtua de Terrassa
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Les tres mutues de Terrassa destaquen pel seu pes en el sector de mutualitats de Catalunya amb una
influéncia més enlla dels termes del municipi, en especial la Mutua de Terrassa que és la més gran.
Cobreixen les necessitats de més de 100.000 persones, amb una plantilla de més de 4.000 persones i amb
un volum econdmic que sobrepassa els 250 milions d’euros anuals. Aixi doncs, resulta apropiat indicar el
gran pes que tenen aquestes mutues, especialment la Mutua de Terrassa (tot i que en aquest cas es tindra
en compte la part de Mutua Terrassa que fa referéncia a 'ambit de previsié social), en el conjunt de 'ambit
de 'ESS de la ciutat, tant a nivell de pressupost com en el nombre de persones treballadores. Tal com ja s’ha
esmentat, no s’ha tingut en compte les mutualitats al fer I'aproximacié als indicadors per a determinar el pes
de 'ESS a la ciutat.

Amb tot, cal considerar I'oportunitat per 'ESS terrassenca de comptar amb unes entitats com les tres
mutualitats que conjuntament amb el consorci sanitari public, constitueixen un referent per I'atencié socio-

sanitaria de la poblacid.

5.5.6. Els Centres Especials de Treball (CET)

Els CETs representen un tipus especific de forma empresarial sota el qual es poden constituir les iniciatives
de 'ESS, encara que el seu ambit d’actuacié esta Unicament especialitzat en I'ambit de la insercié laboral.
Aquestes son empreses que asseguren un treball remunerat a persones amb algun tipus de discapacitat
(fisica, psiquica o sensorial), garantint la seva integracio laboral, perd sén també un mitja d'integracié de
persones amb discapacitat en el régim de treball ordinari. Per aconseguir el seu objecte social, desenvolupen
una activitat econdmica de produccié de béns i de prestacido de serveis en qualsevol sector del mercat,
realitzant un treball productiu i participant regularment en les operacions del mercat, com qualsevol altra

empresa perd amb uns objectius diferents.

Al conjunt de la ciutat hi ha un total de 7 centres especials de treball. Aquest son els seglents: Verdisseny
Manipulats, FUPAR, ONCE Terrassa, Centre de Jardineria L’'Heura, Teixidors, PRODIS i Grupo CANT.

Els CET de Terrassa s’organitzen en diferents féormules juridiques, 3 son fundacions, 1 cooperativa, 2
societats limitades i una societat laboral limitada. Les seves activitats son molt variades, des d’educacio i
formacio, serveis socials i salut, manteniment, téxtil, alimentacid, gesti6 mediambiental, habitatge, oci i
transport. Convé destacar com dos d’aquests centres, PRODIS i FUPAR, s’han associat amb un altre centre
de Sabadell, CIPO, per formar el Grup CETSAL amb la finalitat de sumar esforcos i unificar el cataleg de

serveis de les tres entitats per millorar el serveis a la seva clientela.

En el cas dels CETs, ha estat possible realitzar una explotacié especifica de I'enquesta a causa de la
preséncia d’'una mostra representativa. Aixi doncs, s’observa que I'ambit d’actuacié dels CET de la ciutat
arriba al conjunt de Catalunya en un cas, en quatre a la provincia de Barcelona, un més a la comarca i en

dos més la seva accio és limita a 'ambit municipal.
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Figura 38. Localitzacioé dels CETs a la ciutat

Font: Elaboracié propia a partir de registres oficials

Aproximadament, donen feina a 865 persones, amb un equilibri entre homes i dones; gairebé la meitat sén
majors de 45 anys i aproximadament un 80% son contractes indefinits. Dos terceres parts provenen de
col-lectius que es troben en situacié d’exclusio social. El seu volum econdmic supera els 8 milions d’euros. El
ventall salarial d’aquestes empreses gira entorn del 2,8 entre el sou més alt i el més baix.

A més de les persones treballadores, aquestes empreses mobilitzen més de 100 persones voluntaries que
col-laboren amb les tasques de I'organitzacié. També destaca com la major part dels proveidors d’aquestes
empreses provenen del conjunt de Catalunya i en dos casos s’estenen a tot I'estat i a nivell internacional,
perd només el 6,8% pertanyen a 'ESS. Entre la clientela, un 9% pertany a 'ESS. Tres d’elles operen amb

entitats financeres étiques o cooperatives.

La localitzacié dels CETs a la ciutat presenta una bona distribucié (figura 38). Hi ha centres en tots els
districtes menys en el Il.
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5.5.7 Altres iniciatives

En aquest punt es presenten algunes iniciatives emmarcades dins de 'ESS de la ciutat i que estan recollides
al Reglament com les de comerg just, consum col-laboratiu i col-lectiu que representen els grups de consum
agroecologics, les de produccié col-laborativa o col-lectiu que representen els horts urbans comunitaris, els
mercats d’intercanvi, com el banc del temps, o projectes d’economia col-laborativa que tenen certa incidéncia

a la ciutat.

Els grups de consum agroecologics sén agrupacions de persones consumidores que decideixen unir-se per
realitzar compres col-lectives seguint uns valors ambientals i socials. Solen ser autogestionats i I'assemblea
és el seu organ de funcionament a través del que gestionen les seves compres d’aliments i productes de
consum ecologic i responsable. Legalment, els grups de consum prenen formes variades, la majoria sén
associacions, alguns no tenen format juridic i uns pocs sén cooperatives. Aquestes practiques fomenten els
principis de solidaritat amb el mon rural, els circuits curts de comercialitzacio, els aliments de temporada i les
relacions directes i de confianga entre persones consumidores i productores de productes agricoles
ecologics. Aixi doncs, aquesta es situen en I'ambit del comerg just i el consum col-lectiu. A la ciutat de
Terrassa s’han detectat tres grups de consum: Cooperativa de Consum i Resisténcia del Casal Popular
Atzur, Kopikua i La Cope Candela, Associacié pel Consum Responsable i Sostenibilitat. A part hi ha
'associacié Bionatus que es vol constituir com a grup de consum. Dins del comerg just i consum responsable
també caldria citar la cooperativa L’Alternativa3, la iniciativa PIC Vallés coordinat per la Cooperativa Candela

o Mén solidari.

En aquest ambit es pot considerar també la produccid col-laborativa i col-lectiva i el paper de I'agricultura
urbana, concretament dels horts urbans comunitaris. A la ciutat de Terrassa es poden trobar dues tipologies
d’horts urbans, els comunitaris o col-lectius i els municipals. També poden existir horts urbans particulars els

quals son més dificils d’identificar.

Sobre els horts urbans municipals de la ciutat, destacar com des del Servei de Medi Ambient i Sostenibilitat
de 'Ajuntament es gestionen dues arees d’horts municipals, les finques de Mossén Homs i Can Casanovas,
conreades per la ciutadania que ho sol-licita complint unes certes condicions. A més, I'Ajuntament també
desenvolupa el programa d’Horts Urbans que té la finalitat de facilitar i fomentar la creacié d’una xarxa
d’espais verds productius a la ciutat. Aquest programa consisteix en que I'Ajuntament fa un conveni per
conrear un espai public o privat, I'arranja i el posa en servei per a entitats que volen tenir el seu hort urba i
que presentin un projecte adient. En total hi ha 17 espais (horts) a la ciutat, dels que 7 son de fitularitat
privada i 10 son de titularitat publica. Quatre espais més estan en fase d’estudi. Observant les entitats que
estan gestionant aquests horts destaquen les associacions de veins i associacions de mares i pares, pero
també altres entitats com Creu Roja, Sembrant Ciutat, Amb Arrels, El Boixac, Associacié Sociocultural

Esportiva Ca n’Anglada, La Fuente o Xarxa Solidaria.

Des de I'Ajuntament també s’ha desenvolupat un hort social, a l'avinguda Barcelona, que el gestiona

directament Serveis Socials.

Pel que fa als horts comunitaris, hi ha dues iniciatives a la ciutat que han de ser mencionades. La primera és

la Xarxa d’horts de Terrassa que agrupa uns vuit horts col-lectius del municipi que sén gestionats per

Diputacio
Barcelona 121



) W{ Area de Desenvolupament Economic Industria i ocupacié
Ajuntament @lh/ de Terrassa Emprenedoria i Economia Social

persones que defensen i practiquen I'agricultura ecologica dins la propia ciutat o a I'entorn periurba immediat.
L’altra iniciativa sén dos horts comunitaris que es gestionen des de Carites. Aqui també cal fer referéncia al
projecte d’hort de La Trobada.

Aquestes iniciatives destaquen per la seva presa de decisions i gestid col-lectiva de I'espai, dels cultius que
es sembraran i 'organitzacié per grups de treball per desenvolupar les diferents tasques associades a I'hort.
La seva organitzacio i gestio es porta a terme mitjangant una assemblea periddica. Aquestes horts urbans
també representen espais relacionals que fomenten el coneixement mutu i les relacions personals entre qui
hi participa, espais de participacié i empoderament on les persones participants s’autogestionen i creen els
seus propis sistemes de funcionament; sén espais de formacié i espais de lleure. En relacié al lleure, cal
assenyalar com la Xarxa d’Horts de Terrassa han organitzat algunes activitats estivals en els seus horts com

concerts o cicles de cinema a la fresca.

A la ciutat de Terrassa existeixen diverses iniciatives d’agrupacions de persones basades en l'intercanvi de
béns, serveis i coneixements que es distribueixen i comparteixen. En general, existeixen quatre modalitats

per fer aquest intercanvi en funcié de la seva realitzacio:

- De mercat, on es paga un valor monetari.
- De gratuitat, on s’ofereixen béns i serveis sense esperar res a canvi.
- De reciprocitat o troc, on s’estableix un acord entre les parts.

- De redistribucié, on s’empra la moneda social.

En relacio a les iniciatives localitzades a la ciutat, s’han trobat dues experiéncies basades en el troc com sén
el mercat d’intercanvi de I'Ecoxarxa del Vallés Occidental i el Banc del Temps de Terrassa. De fet,
representen una forma de consum col-laboratiu. En relacié a la primera experiéncia, 'Ecoxarxa Valles
Occidental és una comunitat d'intercanvi de béns i serveis que té 'objectiu de construir un mercat alternatiu
amb moneda social propia anomenada ECO. Encara que els intercanvis els realitzen mitjangant la moneda
social, no exclouen la donacié ni tampoc el troc. Aquesta iniciativa s’articula a la comarca a través de nuclis

d’autogestié local a Sabadell, Cerdanyola del Vallés, Sant Lloren¢ Savall i Terrassa.

Convé indicar que aquesta és 'inica experiéncia de moneda social que s’ha detectat a la ciutat, encara que
amb poc impacte, i guarda relaci6 amb una altra iniciativa de mercat d’intercanvi que desenvolupa la
Cooperativa Integral Catalana (CIC) a nivell catala. Aquesta iniciativa relacionada amb el mercat d’intercanvi i
la moneda social que esta present a la ciutat és el projecte Mercat Cooperatiu. El mercat cooperatiu esta
destinat a persones i col-lectius que tinguin un projecte autogestionat i/o cooperatiu i vulguin donar-lo a
coneixer amb la finalitat de promocionar els productes i serveis que ofereixen. També disposa d’'un Forum en
el que les persones usuaries poden interactuar amb d’altres projectes de forma oberta. El requisit per a
participar en el projecte és acceptar la moneda social, minim en un 15%, ja sigui COOP, és a dir, que sigui
una persona o col-lectiu associat a la CIC o bé que participi d’'una Ecoxarxa. A la iniciativa de Mercat

Cooperatiu participen tres iniciatives locals: Grup Taller de Cuina, La Fullola i Fontanna.

Respecte al Banc del Temps de Terrassa, és una experiéncia que desenvolupa I’Ajuntament en col-laboracié
amb I'Associacié Salut i Familia des de I'any 2011. Esta formada per unes 500 persones de la ciutat i

representa una xarxa d’intercanvi d’habilitats, serveis, coneixements o tasques entre els seus membres
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sense utilitzar diners, emprant el temps com a moneda de canvi, comptabilitzant les hores de servei prestat i
rebut. Aixi, cada membre de la xarxa ofereix els coneixements, feines i ajuda que esta disposat a oferir, i a la
vegada les que necessita. El banc del temps disposa de quatre seus fisiques a diversos centre civics de la
ciutat i d’'una plataforma online a través de la qual fer la demanda/oferta de serveis i els pagaments. Els
principals productes que s’ofereixen estan relacionats amb el bricolatge, la informatica i I'aprenentatge
d’'idiomes. Un altre aspecte a destacar és I'autogestié de la iniciativa a través d’un grup de persones usuaries
implicades amb el projecte.

També hi ha altres mercats o xarxes d’intercanvi de béns i/o serveis entre particulars i entre particulars i
empreses a través de plataformes digitals presents a la ciutat, encara que aquestes no sén d’ambit local sin6
més global i, per tant resulta dificil poder saber la incidéncia que tenen a Terrassa. Aquestes plataformes
estan relacionades amb la denominada economia col-laborativa que tot i que pot derivar en la generacié del
procomu, de vegades no és aixi. En aquest sentit s’ha de procedir en certa cautela en la seva introduccio
com a part d'ESS. Per aquest motiu, no és pretén oferir un llistat de plataformes sind més aviat descriure els
ambits on es poden trobar aquestes plataformes i en les que s’ha detectat I'existéncia d’ofertes a la ciutat. Els

principals ambits sén:

e El lloguer. Dins d’aquest ambit es realitza I'intercanvi entre particulars de béns que romanen
ociosos o infrautilitzats com domicilis que queden buits, vehicles que s’utilitzen poc o places
liures. Aquest intercanvi es realitza a través d’'una compensacié econdmica en la majoria de
casos i estan especialitzades segons es tracti d’habitatges o parts d’aquests, vehicles o espais
de treball. En relaci6 al lloguer d’habitatges existeixen diferents plataformes en les que residents
de Terrassa ofereixen el lloguer de la seva casa per un Us estacional/vacacional o el lloguer
d’habitacions en pisos compartits, especialment a estudiants. Unes altres plataformes estan
relacionades amb el lloguer de vehicles, ja siguin cotxes o caravanes, i/o I'oferiment de les places
liures del vehicle en un viatge. Finalment, hi ha les plataformes especialitzades en I'oferiment
d’espais de treball compartits per a particulars o persones autonomes, denominat coworking, i
plataformes en les que es posen a lloguer uns espais per hores on poder realitzar diverses
classes d’activitats com reunions de treball, 'organitzaci6 de tallers, seminaris, presentacions...

e Compra-venta de serveis. En aquest ambit hi ha xarxes especialitzades en serveis professionals i
xarxes especialitzades en 'oferiment-demanda de serveis entre particulars. En el primer cas es
tracten de persones autdnomes que ofereixen el seu talent i habilitats a empreses o a altres a qui
pugui interessar. Aquests serveis poden ser donats en forma de contractacid, per obra o servei, o
pot ser la realitzacié d’'una activitat concreta com poden ser tallers formatius. En el segon cas es
tracta de serveis relacionats, en general, amb tasques domeéstiques o necessitats puntuals de les
persones i poden ser serveis professionals o particulars que dediquen part del seus temps per
percebre un complement econdmic. Alguns exemples dels serveis que es demanden o
s’ofereixen son serveis de neteja domeéstica, de bricolatge, mudances, serveis de catering, cuidar
persones o cuidar mascotes.

e Compra-venta de béns. Existeixen diverses plataformes que permeten la compra-venta de béns

entre particulars, en general de segona ma. Hi ha algunes més generalistes dedicades a béns de
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segona ma de tota classe i altres més especialitzades en roba de segona ma, en roba i objectes
per a nadons de segona ma, en productes artesanals i en menjars casolans. Resulta necessari
assenyalar que algunes de les plataformes existents d’intercanvi de béns entre particulars no
estan basades en la compensacié monetaria, sind en la donacid, el troc o moneda local.

e Serveis financers. Aqui es poden trobar diferents plataformes de serveis financers entre
particulars o empreses. Aquestes responen a diferents aspectes, ja sigui trobar finangament per
al projectes empresarials a través del préstec o crédit, I'intercanvi de divises entre particulars o
mercats d’intercanvi entre empreses de serveis i productes sense recorrer a la seva tresoreria.

e Altres intercanvis de serveis i coneixements. Existeixen altres plataformes on poder intercanviar
sense cap cost alguns serveis com deixar dormir a una persona a casa a canvi de la reciprocitat,
fer de guia turistic, quedar amb persones nouvingudes a la ciutat per ensenyar els principals llocs

i conéixer persones o xarxes socials on compartir inquietuds, aficions i realitzar trobades.

Per finalitzar amb iniciatives de consum col-laboratiu, caldria fer referéncia a alguns temes que poden
resultar interessants on no s’ha detectat oferta a la ciutat i podrien ser susceptibles d’implantar-se. Un primer
exemple podria ser fomentar els desplagaments amb vehicles menys contaminants, com els eléctrics. Dins
d’aquest camp, un projecte que esta en la fase d'inici i que resulta interessant és el de Som Mobilitat que
promou una plataforma cooperativa de cotxes eléctrics compartits que esta realitzant la cooperativa SOM

ENERGIA amb grup local present a la ciutat.

Un segon exemple seria el lloguer per hores de les places d’aparcament particulars. Persones que treballen
fora de la ciutat i es desplacen en cotxe, deixant la seva plaga d’aparcament lliure, la poden posar a
disposicio a d’altres persones que vinguin a la ciutat. En aquest sentit, permetria eliminar part de places

d’aparcament superficial i poder treballar en una ciutat més amigable i accessible per a les persones.

Un tercer exemple seria fomentar la creacié d’una plataforma de xarxa d’intercanvi de serveis professionals a
particulars i a empreses a nivell local, especialment enfocada a serveis que puguin donar-se des d'’iniciatives
del 'ESS de la ciutat.

Finalment, també cal fer referéncies a altres iniciatives amb impacte social com sén algunes relacionades
amb I'ambit socioeducatiu que es realitzen sota la formula de societat civil privada; iniciatives lligades amb el
consum responsable i étic; iniciatives relacionades amb noves tecnologies com técniques d’'impressié 3D,
tant de formacié com en oferir espais i maquines per fer les impressions; iniciatives que volen lligar projectes
de caire socioambiental cercant que la millora de I'explotacioé forestal pugui significar nous llocs de treball per
a certs col-lectius; o finalment, mesures relacionades amb la responsabilitat social empresarial.
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5.6. Les xarxes de ’ESS

El darrer aspecte a mencionar sén les diferents iniciatives locals que miren d’articular I'accié conjunta
d’entitats de 'ESS de la ciutat i altres agrupacions supralocals, de caire tematic segons I'ambit d’actuacié o la
tipologia, en les que participen diferents iniciatives de la ciutat. En alguns casos, s’ha detectat entitats que

participen en més d’una iniciativa.

En relacié al primer grup les dues principals xarxes de treball local sén la Xarxa d’Economia Solidaria de
Terrassa o XES Terrassa i I' Associacio Local d'Entitats per a la Inclusié6 de Terrassa (ALEI). La Xarxa
d’Economia Solidaria XES Terrassa, és un grup d’entitats de Terrassa socies de la Xarxa d’Economia
Solidaria de Catalunya que esta formada per més de 185 socis de tot Catalunya; cerca promocionar
'Economia Solidaria, tant des d’'una vessant practica com des de la incidéncia sociopolitica. La XES de
Catalunya articula la seva accid territorial a través de les seves 8 xarxes locals, una de les quals és la de
Terrassa. A la xarxa local terrassenca participen unes 23 entitats de la ciutat que tenen diferents ambits
d’actuacid, des de la cultural (Associacié Malarrassa o Llibreria Synusia) a la veinal (Federacié d’Associacio
de veins de Terrassa) o la inserci6 laboral (L'Eina o Teixidors). Tenen el seu punt de trobada i informacié a
I'Ateneu Terrassenc. Un dels temes al qual han dedicat molts d’esforgos és a promoure les clausules socials
en la contractacié publica. Un altre projecte del que han participat és el de Pam a Pam desenvolupat entre
SETEM i la Xarxa d’Economia Solidaria. Es tracta d’'un mapa col-laboratiu que mostra iniciatives de consum
responsable i d'economia solidaria a Catalunya, de tal forma que la persona pot localitzar les iniciatives a

nivell de territori o a nivell tematic.

L’altra xarxa és I'ALEI, que va néixer 'any 1999 i agrupa un total de 24 entitats de la ciutat de Terrassa. La
seva finalitat és treballar per la inclusié sociolaboral de persones i col-lectius en situacié de risc d’exclusio
social. Aquesta xarxa es constitueix com a espai de col-laboracid, de trobada i de plantejament de projectes
comuns de diferents entitats de caire social pero també culturals i veinals que tenen per objectiu treballar
conjuntament en generar noves oportunitats i nous recursos a les persones. El projecte emblema que ha

sorgit d’aquesta xarxa de treball és el restaurant La Trobada.

Respecte de les agrupacions en les que participen les diferents iniciatives d’ESS de la ciutat a nivell d’ambit
d’actuacié destaca la Taula d’Entitats del Tercer Sector Social de Catalunya. Aquesta associacié representa
el conjunt de les entitats socials catalanes, agrupant a 35 federacions i grans organitzacions del Tercer
Sector Social de Catalunya, les quals representen i aglutinen en conjunt a més de 3.000 entitats socials no

lucratives. Un total de 44 iniciatives de Terrassa son membres de la Taula.
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Figura 39. Quadre de les principals xarxes tematiques d’entitats de la ciutat
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Aqui també resulta necessari parlar d’entitats presents a la ciutat perdo que sén punts locals d’agrupacions
majors com sén Caritas, 'ONCE, Creu Roja, Som Energia i Fiare o la Xarxa PIC Vallés de grups de consum,
Ecoxarxa i 'Associacié Catalana per al Foment de I'Economia del Bé Comu, algunes de les quals tenen un

formulacié juridica especifica.

Per ultim, hi ha les diferents organitzacions sectorials a nivell catala de les que participen les diferents entitats
de Terrassa. En la majoria de casos es tracten de les Federacions que agrupen entitats d’'una mateixa
tipologia. Les més importants son: Confederacié de Cooperatives de Catalunya (CoopCat), Coordinadora
Catalana de Fundacions, Federaci6é de Centres Especials de Treball de Catalunya (FECETC), Federacié de
Cooperatives de Treball de Catalunya (FCTC), Federacié Catalana de Voluntariat Social (FCVS), Entitats
Catalanes d’Accié Social (ECAS), Federaci6 Catalana de Drogodependéncies (FCD), Discapacitat
Intel-lectual de Catalunya (DINCAT), Federacio de Persones Sordes de Catalunya (FESOCA), Federacio de
Cooperatives d’Ensenyament de Catalunya (FECEC), Federacié d’Entitats d’Atencié i d’Educacié a la
Infancia i I'Adolescéncia (Fedaia), Esplais Catalans (ESPLAC), Federaci6 Catalana d’Esplai, Minyons
Escoltes i Guies de Catalunya (MEG), Federacié d’Associacions de Gent Gran de Catalunya (FATEC) i la
Federaci6é Salut Mental Catalunya (SMC).

5.7. Conclusions sobre les empreses i entitats de ’'ESS a Terrassa

En sintesi, al llarg d’aquest capitol s’ha mostrat les diferents iniciatives d’'ESS a la ciutat de Terrassa,
analitzant la densitat que presenta la seva xarxa segons la seva ubicacié per Districtes i barris, segons el
sector d’activitat al que es dediquen i segons la seva tipologia. Aixi, s’ha observat que el centre de la ciutat és
on es presenta una xarxa més densa d’actors, mentre altres sectors més periferics tenen una menor

concentracio. No obstant, aquesta manca també pot representar una oportunitat per actuar.

Les empreses i entitats cobreixen un ampli ventall d’activitats, amb una certa especialitzacié per tipologies:

les cooperatives i sobretot les societats laborals tenen una activitat més productiva tant en el sector industrial
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com en el de serveis, i en canvi les fundacions i les associacions tenen uns objectius més socials i d’atencié

a les persones.

El conjunt de les activitats organitzades per les empreses i entitats de 'ESS de la ciutat representen ja un
volum, tant en nombre de persones treballadores com en volum econdmic i en capacitat de mobilitzar
voluntariat, persones col-laboradores i socies, significatiu en relacié a I'activitat econdomica de I'economia
global de la ciutat. De fet ja es pot considerar 'ESS de la ciutat com un sector transversal clau de la ciutat en
la produccié de productes i en la prestacié de serveis, especialment els culturals, els educatius i els socials i

sanitaris, que contribueixen al benestar i a la cohesié social de Terrassa.

Per ultim, s’ha comentat algunes iniciatives que no acaben d’encaixar en les principals tipologies d’entitats de
'ESS, perd que sén un bon exponent de la vitalitat de noves formes col-laboratives per a cobrir noves o

velles necessitats a través d’altres mecanismes economics.

L’ESS de la ciutat esta formada per un conglomerat de formes juridiques i iniciatives socials que
constitueixen un entramat articulat entorn de dues xarxes de relacid i ben connectada amb les xarxes
representatives i autoorganitzades del sector a nivell catala.

Figura 40. Esquema resum de les iniciatives d’ESS presents a la ciutat
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6. NECESSITATS | DEMANDES DELS AGENTS DE L’ECONOMIA SOCIAL

A partir dels qlestionaris, perd també de les entrevistes realitzades i el procés participatiu realitzat s’han
copsat les necessitats i les demandes de I'ambit de 'ESS sobre els que han de basar-se els reptes del Pla
Estratégic. En la majoria de casos es tracta de necessitats i demandes transversals que s6n comuns a tots
els actors de 'ESS de la ciutat, encara que en altres casos aquestes demandes presenten un cert

component més especific segons entitats i segons la seva activitat.

Les necessitats compartides per la majoria d’agents, i que seran les que posteriorment es referenciaran a

I'hora d’establir les diferents accions del pla estratégic son:

- N1. Major reconeixement

- N2. Millor difusio

- N.3. Millorar la professionalitzacié

- N.4. Necessitat d’accés al finangament

- N.5. Necessitat d’establir mecanismes de participacié i coordinacioé de tots els agents

- N.6. Millorar la coordinacid i identitat de 'Economia Social i Solidaria

- N.7. Necessitat d’accés a espais i locals

- N.8. Necessitat de desenvolupar activitat econdomica amb impacte social, ambiental i valor afegit
- N.9. Necessitat d’'incentivar nous projectes d’Economia Social i Solidaria

1. Major reconeixement

La clau de I'éxit de 'ESS rau directament en el grau de suport popular i social i reconeixement que tinguin les
seves activitats per tal de suplir les deficiencies d’equitat del mercat en la provisié dels serveis i necessitats
de la poblacié. Sense suport i reconeixement social, les entitats tendeixen a la marginalitat i tenen dificultats
per a sobreviure. Es per aixd que les entitats situen com a prioritat I'ampliacié de la base social de suport i el

reconeixement, tant de la poblacié com de I'administracio.

La majoria d’entitats comenten el sentiment que no es correspon l'esfor¢ per a cobrir les necessitats
col-lectives i la seva aportacio al benestar de la poblacié i al bé comU que realitzen amb el reconeixement
que n’obtenen per part de la societat. Fan una demanda explicita de major implicacié per part de
I'administracié per a promoure i fomentar el coneixement de 'ESS entre tota la poblacié. Es fa necessari la
realitzacié d’accions que comportin visibilitzar i donar a conéixer aquestes iniciatives. Per aconseguir un
major reconeixement d’aquest tipus d’iniciatives caldra fer actuacions que permetin doncs, donar a conéixer

'ESS també a col-lectius i sectors de la poblacié que no estan vinculats actualment a 'ambit de 'ESS.

La demanda es centra més en aprofitar els recursos existents i en generar condicions més favorables per al
sector i, especialment, en incidir en I'opinié publica de la ciutadania que en demandes explicites d’un suport
directe de tipus economic o material. El sector és conscient de la seva autonomia i de la seva capacitat de
mobilitzacié de recursos i és per aixd que es planteja la necessitat de generar un entorn mes “friendly”
respecte a I'ESS.
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Entre d’altres, s’apunta el paper que podria jugar I'administracié en la creacié d’'un espai a la ciutat de
referéncia de 'ESS, aixi com d’espais o mecanismes que permetin visibilitzar les organitzacions i activitats
que es desenvolupen; realitzar iniciatives que ajudin a que els sectors més allunyats puguin conéixer de
lexisténcia i realitat d’aquestes organitzacions; o bé accions de sensibilitzacié que permetin anar
conscienciant a la poblaciéo sobre les oportunitats que el sector pot aportar al benestar a nivell social i
mediambiental també als col-lectius d’edats tempranes, com pot ser amb la realitzacié de tallers i activitats a

escoles i instituts.

2. Millor difusié

Molt relacionat amb el reconeixement social i per tant, a nivell de projeccié externa de les entitats, cal fer
emfasi en les estratégies de comunicacié i difusié. Aquest aspecte fa palés, per una banda, la dificultat de les
entitats del sector per accedir als recursos i als mitjians de comunicacié estandards per a difondre la seva
accio, els seus productes o els seus serveis, per0 per altra banda també es detecten les dificultats que
algunes d’elles tenen en saber transmetre o transformar en noticia les activitats que desenvolupen en favor

del benestar de la societat.

Aixi doncs, es troben amb una doble mancancga respecte a la comunicacio: la manca d’accés als canals i el
no saber acabar d’establir els missatges que es volen comunicar; la desconeixenga que es té de 'ESS entre
la societat, fa que en determinades ocasions sigui necessari poder establir un discurs comu que identifiqui
com a tal per aconseguir transmetre millor el valor afegit que persegueix 'ESS. Aixi doncs, la difusié de la
seva activitat resulta important ja que permet ampliar el suport i reconeixement social a les entitats i

consolida la seva oferta de productes, serveis o accions.

En els debats, més enlla de manifestar la necessitat de disposar d’una estratégia comunicativa que permeti
assolir els objectius anteriorment esmentats, va sorgir la possible iniciativa d’'una marca de ciutat que afavoris

la compra responsable i contribuis a visibilitzar 'ambit de 'ESS.

3. Millorar la professionalitzacié

Un tema important que ha sorgit a les enquestes, entrevistes i en el procés participatiu és la millora de la
professionalitzacié que necessita el sector. Cal diferenciar que aixd no significa que les organitzacions no
ofereixin serveis o productes de qualitat, sind que precisen de recursos més formats i una série de

professionals amb caracteristiques més especifiques.

Un primer tema que sorgeix respecte a la formacié es relaciona amb la gesti6 interna de les organitzacions,
on existeixen unes necessitats especifiques segons siguin entitats (associacions i fundacions) o empreses
(cooperatives, societats laborals i CETs). Aixi doncs, en el terreny de la gesti6 interna, sobresurten varis
aspectes on es detecta certa diferéncia entre formes juridiques. Aquelles que presenten formes empresarials
solen posar més émfasi en una formacié relacionada amb la gestié dels recursos humans, mentre que les
que no presenten forma empresarial el focus el mostren més en la professionalitzacié del personal técnic i
directiu de les entitats. Aixd0 és degut a que la carrega de voluntariat, més elevada en el segon tipus
d’organitzacions de vegades no es correspon amb la preparacié técnica i professional de les persones que
han de dur a terme els projectes o amb I'administracié de les entitats.
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No obstant, la gestié6 d'una empresa o una entitat d’aquestes caracteristiques és molt més complexa que la
gesti6 d'una empresa de tipus mercantil, ja que han de fer compatible la seva doble finalitat social i

econOmica, a més de dur-ho a terme amb uns graus de participacié més elevats dels habituals.

Sigui quina sigui la forma juridica, es detecta la necessitat de disposar de recursos humans amb formacio
especialitzada, ja sigui reglada o continua, amb més coneixement del sector i el poder accedir a formacio
d’aspectes concrets que permetrien millorar en termes de comunicacid, plans de marqueting, formulacié de

projectes, etc.

Més enlla de la necessitat de disposar de recursos formatius adequats a les necessitats del sector, s’apunta
també a la idoneitat que suposaria disposar d’espais de trobada, de compartir experiéncies i bones
practiques, I'enxarxar-se entre les diferents organitzacions i poder aixi compartir coneixements, generar
noves sinérgies que multipliquin exponencialment la capacitat d’aprenentatge i en definitiva, contribueixin a la

professionalitzacié del sector.

4. Accés a finangament

Una de les principals preocupacions de les organitzacions que s’emmarquen en 'ambit de 'ESS és I'accés al

finangament.

D’'una banda, s’apunta la dificultat de relacié amb el sistema bancari tradicional, ja que no s’adequa a les
caracteristiques de les entitats i les seves necessitats financeres i especialment de credit. La qlestid de la
manca d’'uns recursos propis i una escassa capitalitzaci¢ dificulta I'accés en condicions adequades a les

linies de credit bancari.

D’altra banda, I'accés a la banca ética i cooperativa, tot i ser una gran oportunitat, és escas: només entorn
d'un 14% de les organitzacions afirmen que treballen amb entitats de crédit cooperatiu o étic. En alguns
casos és per desconeixement i poca difusié d’aquest tipus d’entitats, perd d’altres és perqué tampoc acaben

de respondre a les necessitats de determinades organitzacions.

També s’observa la mancanga de relacions entre les organitzacions de 'ESS i el sector privat, dificultant les
possibilitats que aixd suposa a I'hora d’aconseguir suports economics i diversificar aixi les fonts de

finangament.

Finalment, es detecta la dificultat que les organitzacions tenen d’accedir a la informacié variada existent en
aquest ambit: la multiplicitat d’opcions existents moltes vegades és desconeguda pels equips de
professionals, ja sigui per manca de coneixement de fonts alternatives de finangament, per manca de temps

a I'hora de cercar la informacio, o bé per la dificultat que suposa els diferents tramits i gestions a dur a terme.

Per donar resposta a aquesta necessitat d’accés al finangament, caldra tenir present alhora mecanismes que
permetin augmentar el consum o disminuir les despeses de les organitzacions. Algunes organitzacions
assenyalen la conveniéncia de poder disposar de mecanismes alternatius de finangament no bancari;
opcions a tenir en compte passarien per I'aplicacié de bonificacions o bé amb linies d’ajuts per a la creacio

d’iniciatives o contractacio de personal o la creacié de fons economics.
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5. Establir mecanismes de participacid i coordinacié de tots els agents

Quant al paper que desenvolupen els diferents agents implicats en 'ESS del municipi, es detecta la
necessitat d’establir mecanismes de participacié i coordinacié entre ells i 'administracié. Mecanismes per al
treball coordinat i participatiu entre els diferents agents que passin per la cerca d’espais i mitjans per al treball
en xarxa, aixi com el desenvolupament de projectes i iniciatives que siguin complementaris i no es trepitgin
entre ells.

De la mateixa manera, s’ha fet palesa la necessitat de seguir esforgant-se per a fomentar el treball conjunt
entre diferents serveis municipals per a I'enfortiment del sector, aixi com per al foment de nous projectes o
iniciatives d’'ESS. Es detecta que diversos serveis municipals estan directa o indirectament treballant per o
amb entitats o iniciatives d’ESS, fent-se imprescindible doncs el treball en xarxa per poder aconseguir
resultats i impactes majors.

Les entitats posen l'accent en que I'administracié doni suport a les entitats i empreses de I'ESS per al
desenvolupament de projectes i programes, i que aix0 inclogui processos i espais de participacié en els que

es consensui qué fer, s’escolti les demandes i necessitats que aquestes tenen.

6. Millorar la coordinacio i identitat de ’lEconomia Social i Solidaria

En relacié al punt anterior, i de forma transversal a gairebé totes les entrevistes realitzades, s’ha plantejat la
necessitat de consolidar espais de trobada i generacié de xarxa entre les entitats i empreses de 'ESS que
els permeti intercanviar experiéncies, promoure projectes comuns i augmentar aixi la projeccid i

reconeixement del sector.

A la vegada, s’ha detectat que hi ha un important desconeixement del que fan d’altres organitzacions de
'ESS amb les que no es comparteixen ambits d’actuacio; i que per tant, seria interessant que entre les
diferents entitats i empreses es poguessin compartir espais en els que poder coneéixer i descobrir projectes i
iniciatives aixi com entitats o empreses vinculades a 'ESS del municipi. Donar resposta a aquesta necessitat,
alhora, implicaria donar resposta de manera paral-lela a necessitats ja apuntades com sén el major

reconeixement o major difusi6 del sector.

D’altra banda, també s’ha detectat una manca d’identificacié pel que fa a moltes entitats i/o empreses que
sén d’ESS; per desconeixement o manca de criteris estandaritzats es detecten moltes organitzacions que no
s’identifiquen com a tal. La identificacié més restrictiva pel que fa a considerar només organitzacions de
'ESS aquelles que formen part del moviment cooperativista implica que moltes de les associacions, per
exemple, no es considerin entitats d’ESS, restant aixi potencial i no participant de les iniciatives impulsades

al municipi que podrien enfortir la seva coordinacié o articulacio.

Aixi doncs, hi ha una falta d’espais relacionals entre les organitzacions on poder conegixer-se i crear una
identitat comuna que integri a totes les organitzacions de cara a poder coordinar accions comunicatives i
sinérgies per generar noves iniciatives que enforteixin i facin créixer 'ESS a la ciutat. Aixi com una falta de
discurs/relat comu, tal com ja s’apuntava al tractar la necessitat de major reconeixement i difusié del sector,
en el que els diferents agents de 'ESS s’hi vegin identificats, i es fomenti aixi el reconeixement entre les

diferents parts i resta de la societat.
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7. Accés a espais i locals

L’altre aspecte que preocupa a les organitzacions és I'accés en condicions a locals i espais en els quals
poder desenvolupar la seva activitat. L'increment dels preus dels locals comercials a la ciutat genera
dificultats a les organitzacions que es carreguen amb percentatges elevats de despeses fixes que
absorbeixen recursos massa elevats del seu pressupost.

Algunes organitzacions apunten que partint d’aquesta situacié es podria donar suport a les entitats i
empreses de 'ESS de varies maneres, també en funcioé de les necessitats de cadascuna. Hi ha demandes
diferenciades segons les necessitats que presenten les organitzacions, ja que la realitat de cadascuna de les
organitzacions pot variar de manera considerable, passant per la necessitat d’espais de treball (coworking),

per la necessitat de disposar d’espais adequats per a activitats productives, o inclus d’espais industrials.

Les necessitats concretades que s’han recollit al llarg del procés han estat variades. Algunes d’elles passen
per la necessitat de poder fer Us d’espais publics que es troben en desuis o bé que es puguin destinar a
desenvolupar les propies activitats de les entitats i empreses de 'ESS. D’altres passen per la necessitat de
disposar d’espais on poder produir i/o vendre els seus productes o desenvolupar les seves activitats, aixi

com la necessitat d’'accés a espais amb costos més reduits.

Tanmateix, es detecta el desconeixement que algunes de les entitats i/lo empreses de 'ESS tenen respecte

els diferents espais municipals que ja existeixen i es troben a la seva disposicid.

Propostes que han derivat de les mateixes necessitats han estat: increment del suport o facilitats
administratives i/o economiques que pugui donar I'administracié per a I'accés a espais/locals; aprofitament de
projectes ja existents a nivell municipal com poden ser els horts urbans o I'Anella Verda (espais on es poden
incloure també iniciatives de 'ESS) o bé per I'aplicacié de politiques d’intermediacié que facilitin 'accés a

lloguers en millors condicions.

Finalment, es detecta la necessitat d’estudiar opcions alternatives a I'accés de locals i/o espais on poder
establir iniciatives d’ESS, com pot ser la possibilitat d’analitzar projectes ja existents com el programa

Reempresa de la Generalitat, per tal d’adaptar-lo a la realitat del sector.

8. Desenvolupar activitat economica amb impacte social, ambiental i valor afegit

Tal com s’ha anat apuntant al llarg de l'informe, al municipi de Terrassa es detecten un seguit d’iniciatives i
agents que es poden encabir i que s’inclouen dins de 'ESS, i que generen activitat econdmica amb impacte
social i mediambiental. No obstant, s’apunta a la necessitat de seguir fomentant la generacié d’aquest tipus
d’activitat econdmica, per seguir avangant en la transformacio i realitat terrassenca cap a un model economic
més just i respectués amb el medi i la ciutadania, posant émfasi en tots els aspectes que persegueix com a
tal 'ESS.

Molt relacionat amb el punt que s’apuntara a continuacié, també es concep de manera molt rellevant la
necessitat de seguir fomentant i impulsant propostes que ajudin a detectar noves iniciatives o bé a donar
suport a aquelles ja existents, que s’emmarquin en I'ambit de 'ESS, i per tant, estiguin posant el benestar de

la poblacio al capdavant de les prioritats.
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Es detecta la necessitat de disposar de mecanismes per a la deteccio i identificacié de noves iniciatives que
es puguin incloure en 'ESS, aixi com desenvolupar mecanismes per a 'acompanyament i assessorament
d’iniciatives que es puguin iniciar o transformar arrel de projectes ja existents que fins ara no estan generant
activitat econdmica.

Es reconeix el cami fet per part de I'administraci6 municipal per al foment de I'activitat economica amb
impacte social i ambiental, per exemple, amb Il'aplicacié de clausules socials en la contractacié publica.
Tanmateix, es fa palés la necessitat de seguir treballant per avangar en aquest terreny, tractant d’assolir que
els diferents serveis de 'administracié siguin coneixedors, tinguin formacié especifica al respecte i per tant,

apliquin clausules socials a un major nombre de plecs.

9. Incentivar nous projectes d’Economia Social i Solidaria

Arrel dels debats entorn a la relacio entre 'administracio i les entitats de I'ESS, quant a rols a desenvolupar i
projectes/iniciatives a emprendre, aixi com de la necessitat de seguir generant activitat econdmica amb
impacte social i ambiental, se’n deriva una nova necessitat, que és la d’incentivar nous projectes d'ESS que
puguin donar resposta a les necessitats detectades.

El gran volum d’entitats i iniciatives ja engegades al municipi i la multiplicitat d’agents que treballen en 'ambit,
fa necessari desenvolupar mecanismes per tal de detectar possibles idees innovadores que donin resposta,
des del marc de I'economia social i solidaria, a les necessitats detectades pels diferents agents. D’aquesta
manera, es fa palesa la necessitat de generar espais de trobada i treball conjunt per a la generacio de
sinérgies entre diferents agents que permeti la creacié de noves idees que es tradueixin en projectes d’ESS.
La realitat diversa a nivell territorial que s’ha apuntat anteriorment a l'informe es tradueix a la vegada en la
necessitat de treballar a diferents barris per tal de detectar possibles iniciatives i aixi poder donar-hi suport.
D’altra banda, en relaci6 també al finangcament, formacio, i reconeixement, tal i com s’ha apuntat
anteriorment, i les possibilitats de desenvolupar noves iniciatives, s’apunta la necessitat de poder accedir a
espais d’acompanyament, formacid, assessorament, i ajut a la creacié de noves iniciatives.

Finalment, cal fer referéncia a la necessitat de vincular el mén universitari amb les organitzacions de 'ESS: la
possibilitat de disposar per exemple d’estudiants en practiques, o de generar convenis de col-laboracié amb
universitats per a l'intercanvi de coneixements i expertesa en I'ambit, pot suposar un increment d’iniciatives

que es complementin amb les ja existents al territori.
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7. CONCLUSIONS

L’analisi de la situaci6 de 'ESS a Terrassa posa de manifest una dinamica i un impacte economic a la ciutat
destacable, situant-se en la franja alta de territoris a Catalunya i a tot I'estat amb major desenvolupament de
I'ESS.

Avui ja es pot afirmar que 'ESS a Terrassa no ocupa un espai marginal, sind que mereix ser considerat com

un sector transversal estratégic pel benestar de la poblacio i el desenvolupament economic de la ciutat.

La societat civil terrassenca ha sabut heretar el seu dinamisme de ciutat industrial capdavantera en el pais,
per transformar-se en un actor clau en el desenvolupament d’iniciatives en un ventall d’ambits molt ample i

en sectors claus pel benestar de la poblacid, com pot ser el cultural, social, educatiu, i sanitari.

Aquesta empenta de la societat civil és el factor explicatiu del dinamisme de 'ESS a la ciutat, la qual suposa
un important punt de partida per plantejar metes més ambicioses de desenvolupament del sector a la ciutat.
La riquesa, varietat i innovacié de 'ESS a Terrassa constitueix la palanca necessaria per a plantejar models
de promocié econdmica que situin 'ESS com una pega clau de I'economia de la ciutat, al costat de

I'economia publica i privada mercantil.
Les dades basiques de 'ESS a Terrassa ofereixen el seglient quadre:

803 entitats
53 cooperatives
26 SAL i SLL
81 Fundacions
623 Associacions
3 Mutualitats
17 altres iniciatives
Dedicades a:
30% cultura
18% acci6 social i salut
13% Promocid sectors economics
10% Convivéncia veinal
7 CETs que donen feina a uns 600 persones en risc d’exclusio
Que representen un impacte social i economic de:
8,8% del teixit econdmic de la ciutat
El 18% de les activitats sanitaries i socials de la ciutat
El 13% de les empreses d’educacio i formacio
El 10% de les entitats de 'ESS tenen projeccio internacional
Donen feina a 4.450 persones
Representen el 7% de la poblacié ocupada de la ciutat
El 75% dels contractes laborals sén indefinits
Mobilitzen unes 4.400 persones voluntaries i unes 26.500 socies
El 80% son petites entitats
Generen 100M€ que significa el 2% del PIB de la ciutat
El 70% son recursos propis
20% subvencions

En aquest conglomerat destaca el dinamisme de les associacions i de les noves formes d’ESS, com poden

ser els grups de consum, els horts comunitaris, el Banc del Temps i altres mercats d’intercanvi, totes elles

encara en un estat embrionari perd que apunten a una creixent capacitat de mobilitzacié, de conscienciacio i
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d’'impacte envers la participacid activa de la ciutadania en la promocid dels bens comuns i en la generaci6 de

benestar de la poblacio.

D’altra banda, la XES com I'ALEI demostren una voluntat de part del sector en coordinar-se i innovar que pot

constituir un nucli dur del lideratge del sector.

De la mateixa manera que aquesta realitat de 'ESS a Terrassa constitueix un bon punt de partida, també
s’han assenyalat alguns dels principals problemes que afecten a 'ESS de la ciutat, que es poden sintetitzar
en la necessitat d'un major reconeixement social i en una major difusié de les seves activitats i de la seva

contribucio al benestar col-lectiu.

La potencialitat de la realitat actual de 'ESS a Terrassa no es correspon amb la imatge o la projeccié publica
que es té sobre el sector i, especialment, tampoc es correspon a la preséncia publica en els mitjans i en els
canals de difusié i comunicacid. Hi ha un decalatge entre el que és 'ESS ja avui a Terrassa i el que projecta
publicament. Aquest decalatge és ampliament compartit pel sector i constitueix una de les linies prioritaries
d’accio.

L’accent es posa en l'accés de les entitats de 'ESS als mitjans de difusié i comunicacid, en la forma de fer
aquesta comunicacié i en la generacié d’espais de difusio en els mitjans publics aprofitant la capacitat de les
administracions publiques per influir en I'opinié publica i fomentar la sensibilitzacié de la ciutadania envers a
I'ESS.

Estretament lligada amb aquesta questio el sector planteja la necessitat d’'ampliar la base i el reconeixement
social que li déna suport, conscient que aquesta és la seva carta clau per a enfortir-se. El suport ciutada a les
activitats de les entitats constitueix el factor més important per al propi creixement i expansio. El sector busca
noves formes de mobilitzar i generar adhesions entre la poblacié per a produir canvis en el seu
comportament i en aconseguir la seva participacié activa en les activitats i serveis que ofereix 'ESS. Articular
aquests esforcos de forma que s’aconsegueixi un major impacte constitueix una altra de les prioritats pel

sector.

El sector és conscient de la necessitat de millorar la gesti6 interna de les entitats per tal d’aconseguir millor
els seus objectius, professionalitzar el carrecs directius i incrementar la coordinacié en xarxa entre les

entitats.

Tal com s’ha explicitat hi ha ja un nucli actiu i interconnectat tant internament a la ciutat com ben connectat a
I'exterior amb el conjunt de 'ESS a nivell catala, amb relacions a tot I'estat i a nivell internacional. El repte
actual és integrar en aquestes estructures de coordinacioé al conjunt del sector a nivell de ciutat per tal de

dotar les xarxes actuals de la representativitat i del valor que ja signifiquen a 'economia terrassenca.

A més, la preséncia d’agents locals en les iniciatives que s’estan duent a terme a nivell comarcal reforga el

seu paper també a la ciutat.

Malgrat les iniciatives disperses d’activitats formatives dirigides al sector, es troba a faltar un pla global de
formacié especialitzat en el sector que atengui les necessites més precises de professionalitzacié de qui

treballa a les entitats del sector. Al costat d’'un grup d’entitats de volum gran i ben estructurades i equipades
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técnicament i professionalment hi ha un ample conjunt d’entitats de més petit format que necessita suports

técnics i professionals adequats a la seva mida i a la seva activitat.

No cal oblidar que les entitats de 'ESS sén també unitats productives de béns i serveis i que actuen en un
mercat obert i per tant que la seva viabilitat depén de la seva capacitat en combinar els factors productius
que fan possible la rendibilitat de qualsevol activitat economica.

En aquest sentit, I'accés als factors productius basics de tota unitat econdmica també constitueix una
preocupacio en el sector. Es tracta de I'accés al finangament, als espais o locals, a la tecnologia i a la

informacio i a uns recursos humans competents.

L’experiéncia d’accés al préstec d’infraestructures sembla exitds i per tant subjecte a millora i sobretot a la
seva ampliacio, perd segurament la via amb més potencialitat a la ciutat rau en la capacitat de transformacio
d’espais en desus per a promoure la instal-lacié d’iniciatives de 'ESS. Mesures tendents a facilitar 'accés a
espais amb les caracteristiques adients per a les activitats desenvolupades per les organitzacions i a preus
adients o a crear nous espais d’innovacid social on generar noves iniciatives, coworking o clusters on es
concentri part del sector, donarien visibilitat a 'ESS i contribuirien en gran manera a consolidar activitats i
generar-ne de noves que avui es troben en situacioé d’'una certa precarietat per falta dels espais adequats per

a la seva accio.

El finangament és una de les preocupacions sentides pel sector. La restriccié del credit bancari ha afectat
greument a les entitats i el retard en els cobraments que afecten tant a les transaccions privades com en els
pagaments del sector public constitueixen una amenaca. No és només un problema de volum de credit sind
també de dificultat d’entesa del sector bancari a I'accié i a I'estructura societal de les entitats i empreses de
'ESS. L’analisi dels balangos de les entitats de 'ESS i els criteris i indicadors utilitzats pel sector bancari no
reflecteixen bé la solvéncia i la rendibilitat de les entitats de 'ESS. L’escas desenvolupament del sector
financer en el si de 'ESS encara no és capag¢ de cobrir les necessitats de tot 'ambit. Aquest és un repte
important que depassa I'ambit local perd que es poden desenvolupar iniciatives locals que poden ser
referéncia pel sector de 'ESS a nivells territorials més amples. En aquest sentit, la preséncia de Terrassa en

la Xarxa de Municipis per I'Economia Social i Solidaria (XMESS) pot ser una gran oportunitat.

L’accés eficient als factors de produccié pot diferenciar-se segons les activitats de les entitats i empreses del
sector, i no tant per formules juridiques. D’'una banda caldria considerar les necessitats de les empreses
dedicades al sector industrial, basicament societats laborals i cooperatives, per a les quals el tema de la
competitivitat i innovacié tecnologica és clau per a sobreviure en el seu mercat. Per aquest ambit la seva
integracio a les institucions, mesures, programes i instruments propis del seu sector de I'economia mercantil
esdeve prioritari. Per aquestes empreses, es tracta de donar-los-hi suport perqué utilitzin millor els recursos
existents en les estratégies de desenvolupament industrial dissenyades a nivell local per a promoure la
industrial local.

En canvi per a les entitats, basicament associacions i fundacions, perd0 també les cooperatives socials,
dedicades principalment a activitats socials i d’atenci6 a les persones, els hi és més prioritari 'accés a espais
adequats, professionalitzacié dels recursos humans, perd sobretot difusio de les seves activitats.
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L’escassa productivitat que s’ha detectat global del sector, constitueix un indicador de la seva feblesa en
termes econdmics: escassa capitalitzacid, poc rendiment de les activitats que es duen a terme, pes molt
elevat dels costos de personal. Es a dir, la majoria d’entitats i empreses del sector tenen poc coixi per resistir
les contrarietats dels mercats, inclis dels mercats socials. Aquesta debilitat davant de les incerteses les
compensen amb una elevada capacitat de resisténcia per dosis superiors de voluntarisme i de convenciment

en els projectes. Caldria treballar per enfortir economicament i financerament el conjunt de 'ESS.

Finalment, les noves activitats emergents de I'economia col-laborativa i en general la considerada del bé
comd, la questié clau radica en el suport i la difusié de les seves activitats perqué puguin aconseguir una

massa critica suficient per assegurar la seva expansio posterior.

Els actors de 'ESS veuen com una oportunitat 'actuacié més coherent per part de I'administracié local per
donar suport al sector i establir un nou tipus de relacié entre I'Ajuntament i 'ESS. Les clausules socials, la
utilitzacié de la capacitat de compra de I'Ajuntament per a facilitar 'accés de 'ESS a la contractacié publica,
un major suport a la difusioé de les activitat de 'ESS a través de la capacitat de comunicacié de I'Ajuntament

son algunes de les qlestions proposades per les entitats.

En relacié a la capacitat de compra de les administracions publiques, la tendéncia de proveir-se de serveis i
béns a través de l'agrupacié en un sol gran contracte el que abans licitaven per lots més petits esta
significant una amenaca per a les entitats de 'ESS perqué significa I'expulsié d’'una part d’aquestes, al perdre
els contractes que venien fent, mentre que afavoreix la contractacié de gran empreses, que sovint, no tenen
llagos amb el territori. La fragmentacio per lots més petits permet que les entitats de 'ESS, més petites,
puguin presentar-se a les licitacions i és una altra manera de fomentar 'ESS per part de 'Administracié. No
obstant, aqui també resulta necessari mencionar que una major organitzacié del sector i coneixement

ajudaria a la unié d’esforgos de diverses organitzacions per poder competir en aquests concursos.

En referéncia a I'organitzacié de 'ESS a la ciutat, tot i la voluntat de coordinacié i articulacié que mostren les
dos iniciatives existents (XES i ALEI) es detecta una certa manca de consciéncia o identitat de pertinenca a
ESS en una part de les entitats que actuen en aquest ambit. Algunes organitzacions no identifiquen la seva
activitat com ESS, per tant, cal treballar en la consciéncia de sector, en la seva identitat i en el seu sentiment

de pertinenca.

Les bones practiques identificades constitueixen una palanca de primer ordre com a referéncies per
aconseguir nous objectius que despleguin totes les potencialitats acumulades per 'ESS a la ciutat.

Finalment, es destaca I'existéncia d’'una série d’organitzacions relacionades de forma més o menys directa
amb I'ESS (per exemple AMPAS, AA.VV., Associacions Esportives...) i altres relacionades amb agents
economics importants de la ciutat (per exemple Campus Universitaris, sector salut, organitzacions
empresarials i professionals, etc.) amb les quals es podria establir aliances de cara a poder enfortir 'ESS de

Terrassa i crear sinérgies per a la creacidé de noves iniciatives.
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ANNEX A - GLOSSARI

Associacié: Agrupacié de persones que s’uneixen de manera voluntaria, lliure i solidaria per aconseguir,
sense finalitat de lucre, un objectiu comu d’interés general o particular i que per fer-ho es comprometen a
posar en comu els seus coneixements, activitats o recursos econdomics, amb caracter temporal o indefinit.

Per constituir una associacié nomeés es necessiten, com a minim, tres persones.

Cooperatives: Associacié autonoma de persones que de forma voluntaria decideixen unir-se per poder fer
front a les seves necessitats i aspiracions econdmiques, socials i culturals comuns mitjangant la creacio
d’'una empresa de propietat conjunta i gestié democratica. De cooperatives, segons recull la llei 12/2015 del 9
de juliol de cooperatives, poden haver diferents tipus. Aquesta les classifica segons les seglients classes:
maritimes, fluvials i lacustres; d’assegurances; de consumidores i d’usuaries; de crédit; d’ensenyament;

d’habitatges; sanitaries; de serveis; de treball associat; integrals i de Segon grau.

Cooperatives de treball associat: Estan definides per la llei catalana com les que associen, com a minim,
dues persones fisiques que, mitjangant llur treball, es proposen produir béns o prestar serveis per a terceres
persones. Aixi doncs, en les cooperatives de treball, el soci participa com a persona que aporta capital i com

a persona que aporta treball.

Cooperatives d’ensenyament: Aquestes tenen I'objecte de procurar o organitzar qualsevol mena d'activitat
escolar o docent, en alguna branca del saber o de la formacié técnica, artistica, esportiva o d'altres, i també
prestar serveis que facilitin I'activitat docent, com la venda de material, la practica de I'esport o els serveis de
cuina, entre altres. Aixi doncs, aquestes poden ser de consum (les socies de la cooperativa son les mares i

pares), de treball associat (la base associada és professorat i/o personal no docent) o mixtes.

Cooperatives de serveis: La llei 12/2015 del 9 de juliol de cooperatives assenyala que tenen per objecte
primordial el lliurament de béns o la prestacié de serveis per al consum directe de les persones socies i de
llurs familiars, i el desenvolupament de les activitats necessaries per a afavorir la informacid, la formacié i la

defensa dels drets de les persones consumidores i usuaries.

Cooperatives de persones consumidores i usuaries: Aquestes tenen com a objectiu satisfer les
necessitats del conjunt de les seves associades, amb la compra conjunta de productes, el lliurament de béns
o la prestacié de serveis per al seu consum directe. Amb aquesta classe de cooperatives, les persones
consumidores exerceixen el dret d’organitzar-se per l'autoabastiment material en les millors condicions

possibles de qualitat i preu.
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Cooperatives d’habitatges: La llei de cooperatives diu que sén les que tenen I'objecte de procurar a preu
de cost habitatges, serveis o edificacions complementaries a llurs socis, organitzar-ne I'is d’elements
comuns i regular-ne 'administracid, la conservacid i la millora. Les cooperatives d’habitatges poden adquirir,
parcel-lar i urbanitzar terrenys; rehabilitar habitatges, locals i edificacions per a destinar-los als i les socies, i
també la construccié d’habitatges per cedir-los mitjangant el regim d’Us i gaudi, per a Us habitual i permanent,

bé per a descans o vacances, o destinats a residéncies per a persones grans o amb discapacitat.

Cooperatives de segon grau: Les cooperatives de segon grau tenen per objecte la intercooperacio, la
integracié econdmica o la integracié empresarial de les entitats que en s6n membres, amb l'extensio o I'abast

que estableixin els estatuts respectius

Fundacions: Les fundacions son organitzacions sense finalitat de lucre que apliquen un patrimoni a una
finalitat d’interés general. Duen a terme un ampli ventall d’activitats en diferents ambits com el de serveis

socials, la salut, 'educacié, la cultura, la recerca, la cooperacid, el medi natural, etc...

Mutualitats: Societats sense afany de lucre dedicades a la previsio social, complementaria o alternativa a la
Seguretat Social, sota els principis de proteccid mutua, solidaritat, gesti6 professional i organitzacio
democratica. D’aquesta manera, les mutualitats ofereixen prestacions complementaries de caracter voluntari,

compatibles amb els serveis publics i independents.

Pel que fa a les prestacions o a les operacions que les entitats poden practicar, la llei diferencia entre
previsions de riscos sobre les persones (que inclou la mort, la vellesa, I'accident i la invalidesa per a treballar,
la viduitat, I'orfandat, I'assisténcia sanitaria i els subsidis per matrimoni, fills/es, maternitat i mort) i previsions
de riscos sobre les coses (d’abast més restringit, on Ia llei limita el tipus d’habitatge, usos rurals i instruments
de treball).

Societats Civils Privades: és una forma d’associaci6é entre persones amb un projecte empresarial comu.
Aquesta associacid es basa en un contracte privat entre dues o0 més persones que desitgen realitzar
conjuntament una activitat. Aquestes persones poden optar entre aportar treball (socis industrials) i/o bens o
diners (socis capitalistes).

Societats Laborals: Societats de caracter mercantil, societats andnimes o de responsabilitat limitada, on la
majoria del capital social (més del 50%) ha de ser propietat de qui hi treballa amb una relacio laboral de
caracter indefinit. Per crear-se es necessita un minim de 3 socis, ja que una limitacié és que cap persona
pugui tenir una participacié a la societat superior al 33%, i com a minim dues d’elles han de ser treballadores,
ja que la majoria del capital social ha d’estar en mans de les socies treballadores. Existeixen dues classes de

societats laborals: les societats andnimes laborals (SAL) i les societats limitades laborals (SLL) o societats
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laborals de responsabilitat limitada (SRLL). La diferéncia entre ambdues classes radica en el capital social

minim i el percentatge que cal desemborsar en el moment de la seva constitucio.

SLL/SRLL: sén les societat laborals on el capital social minim és de 3.000€ i s’ha de desemborsar en la seva
totalitat al constituir-se.

SAL: son les societats laborals on el capital social minim passa a ser de 60.000, encara que només cal

desemborsar el 25% d’aquest alhora de la constitucio.

Centres Especials de Treball (CET): Els Centres Especials de Treball sén empreses que tenen la missio
d’oferir llocs de treball de qualitat a persones amb discapacitat igual o superior al 33% i que no poden
integrar-se en 'empresa ordinaria. Actuen com qualsevol organitzacié en 'ambit de 'economia social i, per
aix0, han d’assolir un doble objectiu social i econdmic. Es a dir, els CET han d’aconseguir crear llocs de
treball adaptats a les necessitats de les persones amb discapacitat, alhora que trobar la rendibilitat
econOmica que els faci empreses sostenibles.

Empreses d’insercié: Segons la Llei 27/2002 de 20 de desembre de 2002 es considera una empresa
d’'insercié aquella que sigui qualificada com a tal, que porti a terme qualsevol activitat econdomica de
produccioé de béns o de prestacio de serveis i 'objecte social de la qual tingui com a finalitat primordial la
integracio sociolaboral de persones en situacio o greu risc d’exclusié social.

Poden ésser qualificades com a empreses d’insercié les societats mercantils, les societats laborals i les

cooperatives que, legalment constituides, compleixin el que estableix aquesta Llei.
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ANNEX B - METODOLOGIC

En aquest annex es detalla amb més deteniment els plantejaments metodoldgics que s’han utilitzat aixi com

els criteris que s’han seguit per a la realitzacio del treball de camp i la seva interpretacio.

B.1 Metodologia i fonts d’informacié

Per tal de fer operatiu el concepte de 'economia social i solidaria en el municipi de Terrassa s’ha procedit a
delimitar les empreses i entitats que actuen a Terrassa aixi com quines de les seves activitats es poden
considerar que configuren el sector. Tal com s’ha vist a l'inici, el concepte és molt ampli i en plena evolucid,
per la qual cosa finalment s’ha optat fer prevaldre uns criteris operatius que facilitessin la recollida de la
informacio necessaria. Les conclusions a les quals s’arriben sén doncs deutores d’aquests criteris i per tant

podrien variar si s'incorporen altres criteris o es varia el seu contingut.

El primer pas ha estat recorrer als registres oficials de la Generalitat de Catalunya, per tal de conéixer les
empreses i entitats registrades que tenen la seu estatutaria al municipi de Terrassa. S’han consultat el
registre d’entitats juridiques, i el de cooperatives i societats laborals de la Generalitat de Catalunya. Les
dades d'aquests registres indiquen un total de 1.619 entitats corresponents a alguna de les féormules
juridiques que adopta el sector (societats cooperatives, societats laborals, mutualitats, fundacions i

associacions).

A partir d’'aqui s’ha consultat el Registre Municipal d’Entitats i Associacions Ciutadanes (RMEAC) per tal
d’incloure les entitats que hi estan registrades encara que no tinguin la seva seu fiscal o estatutaria a
Terrassa. En el RMEAC hi consten 971 entitats, de les quals 161 s’han afegit a la informacié obtinguda dels
registres de la Generalitat ja que no hi constaven, segurament per no tenir 'adrega de la seu en el municipi

de Terrassa.

Consultant altres fonts s’han afegit 2 cooperatives que tenen activitat a la ciutat i que no constaven en cap de
les dues fonts anteriors. A més s’ha confeccionat una llista de 17 altres entitats amb activitat a la ciutat i que
0 bé tenen una altra férmula juridica com per exemple les societats de responsabilitat civil, o grups que no
s’han dotat de cap férmula juridica, o bé entitats amb estatus especials com Creu Roja o Caritas. En total

s’ha partit d’un llistat inicial de 1.800 entitats.

Taula 1. Univers de partida segons forma juridica i font

Registres Altres
Tipologia d’entitats Generalitat registres Altres Univers de partida
Cooperatives 99 80 2 181
Societats laborals 173 19 0 192
Fundacions 46 42 0 88
Associacions 1.298 20 0 1.318
Mutualitats 3 0 0 3
Altres iniciatives 0 0 18 18
Totals 1.619 161 20 1.800
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El segon pas ha estat procedir a netejar els registres existents per excloure totes aquelles entitats que ja no
tenen activitat, o que han canviat la seva activitat a altres formules juridiques amb anim de lucre, o bé que

s’han dissolt o desaparegut.

Taula 2. Univers final, total d’entitats segons forma juridica

No actives No considerades Univers final

Cooperatives 128 53
Societats laborals 166 26
Fundacions 7 81

Associacions 695 623
Mutualitats 3
Altres iniciatives 1 17

Totals 302 695 803

Font: Elaboracio propia

Com es pot comprovar a la taula 2 el nombre de cooperatives i societats laborals que ja no sén actives i que
han adoptat altres formules juridiques és molt elevat i dona una visid6 més real del seu pes en el conjunt de
'ESS. Els efectes de la crisi segurament han estat la principal causa d’aquesta profunda transformacié de les
entitats de 'ESS.

En el cas de les associacions s’ha realitzat una tasca de triatge per distingir les associacions amb activitat
econOmica mesurable de les que malgrat la importancia de la seva tasca, s’ha considerat que era més
complexa la seva quantificacié economica o que pel seu tipus d’activitat no corresponia incloure-les en el

conjunt de 'ESS. En l'apartat seglent es detallen els criteris emprats.

Aixi I'univers final que es proposa per a delimitar I'activitat economica de 'ESS a Terrassa, en I'estadi actual

de la informacié disponible és de 804 entitats i empreses socials.

B.2 Criteris de classificacio de les associacions

El més apropiat per a definir l'activitat econdmica de les associacions seria utilitzar l'indicador fiscal o laboral,
és a dir, si les entitats tenen personal contractat i per tant estan donades d’alta com a unitats de cotitzacio a
la Seguretat Social, o bé si estan donades d’alta als registres d’Hisenda de I'impost de I'lVA o al Municipal de
I'lAE. Caldria només afegir les entitats que presten serveis totalment amb voluntariat o només reben

subvencions sense tenir personal propi.

La informaci¢ fiscal i laboral no es facilment accessible i no ha estat possible obtenir-la en el marc del present
informe. Per tant, s’ha procedit a establir uns criteris generals per tal de fer una aproximacié a la identificacio
de les associacions que tenen una activitat econdomica, consistent en la prestacié d’algun tipus de servei,

valorable monetariament o no, per a cobrir necessitats de la poblacié de tota mena.

Aquests criteris constitueixen una presumpcid, ja que no s’ha pogut verificar en tots els casos si corresponien

realment a la realitat, i per tant introdueixen una certa subjectivitat que caldra verificar en el futur.
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Taula 3. Criteris de suposicié de I'activitat econdmica de les associacions

Num. | Criteri de classificacid Valor econémic

1 Promocié de sectors econdomics, empresarials (comerciants, | Sl MENYS
gremis, cambres, patronals, associacions professionals...) PATRONALS

2 Defensa d’interessos (sindicats, partits politics, reivindicatius, | NO
ecologistes....)

3 Associacions veinals i propietaris Sl

4 Recreatius i afeccionats NO

5 Entitats de col-lectius (joves, dones, tercera edat, immigrants, | NO
estudiants...)

6 Entitats culturals que no presten serveis NO

7 Associacions pares i mares escoles NO

8 Prestadors de serveis culturals (creaci6 artistica, teatres, musica, | Sl
corals, esplais...)

9 Entitats de recerca i estudi Sl

10 Esport Sl

11 Prestadors de serveis de salut i mutua ajuda Sl

12 Prestadors de serveis socials i mutua ajuda Sl

13 Entitats de cooperacio Sl

14 Entitats de defensa del medi ambient NO

15 Altres NO

Font: Elaboraci6 propia

Per una possible verificacid posterior de l'activitat de les entitats caldra tenir en compte que algunes
associacions de veines i veins, aixi com de propietaries i propietaris no desenvolupen serveis directament als
seus membres 0 a la poblacié. En canvi, un nombre creixent d’Associacions de pares i mares de centres
escolars cada cop més assumeixen serveis de fora escola o altres. En el cas de les entitats classificades
com a culturals n’hi haura algunes que si que desenvolupen activitats que es poden considerar de caracter
econdmic i altres no. S’han deixat les que tenen com a finalitat la creacié d’alguna activitat creativa o cultural
ja que en principi suposa algun tipus de servei. En resum, caldra verificar el compliment d’aquests requisits
per tal d’establir en el futur un llistat més acurat de les associacions que duen a terme algun tipus d’activitat

economica de tipus social en el sentit més ample del terme.

S’ha preferit seguir uns criteris restrictius per tal de donar una visié el més acotada a la realitat possible. En
molts casos es deuen compensar les entitats que si que presten serveis i no estan a la llista amb altres que
si que hi sén perd en realitat no presten cap tipus de servei. Amb tot, el resultat final del llistat de les
associacions amb activitats econdmiques reflecteix una realitat forga viva de la capacitat de la societat civil
terrassenca per a prestar serveis de tota mena i permet calcular un volum d’activitat econdmic que esta entre

els parametres comparables a grans xifres amb els entorns metropolitans de Catalunya.

Del total de 1.318 associacions que actuen a Terrassa, s’han considerat 623, és a dir un 47,27%, una mica
menys de la meitat.
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Taula 4. Associacions contemplades a l'informe

Criteri de classificacid Nombre

Promoci6 sectors 99
Ass. veinals i de propietaris 84
Recerca 11
Comerg 4

Cultura 230

Esport 27
Educacio 26
Cooperacié 32

Salut 30

Social 80

TOTAL 623

Font: Elaboracio propia

B.3 Metodologia i representativitat de les enquestes

Donada la manca d’informacié sobre les activitats economiques de les entitats i empreses de I'ESS de
Terrassa, es va decidir dur a terme una enquesta directa a les entitats i empreses per tal de conéixer amb

major detall dades de les seves activitats i recollir les seves opinions.

Finalment es varen dur a terme dues enquestes. D’'una banda el Servei d’Emprenedoria i Economia Social de
'Ajuntament havia realitzat una enquesta a la segona meitat del 2015 dirigida a les entitats i empreses de
'ESS que contemplava la major part de les questions que semblaven adients pel present informe. D’altra
banda el Servei de qualitat democratica del mateix Ajuntament havia decidit col-laborar amb I'enquesta
Panoramic organitzada per I'Observatori del Tercer Sector per tal d’ampliar la mostra d’entitats de Terrassa i
obtenir aixi informacié més detallada. L’enquesta del Panoramic era molt similar a la realitzada des del propi
Ajuntament I'any anterior i es dirigia principalment a les associacions. Finalment es va completar aquestes
dues mostres amb una altra obtinguda per visites directes a les entitats que no havien respost a les dues
anteriors. Aixi doncs, es va considerar adequat aprofitar aquesta informacié existent i fer-ne un tractament
global de forma que les tres mostres obtingudes en les successives enquestes realitzades es poguessin
complementar. La depuracioé de les respostes rebudes a les tres mostres han donat un total 165 respostes de

questionaris valids.

Diputacio
Barcelona 145



) W{ Area de Desenvolupament Economic Industria i ocupacié
Ajuntament @lh/ de Terrassa Emprenedoria i Economia Social

Taula 5. Univers i mostra de les entitats estudiades

Tipologia d’entitats Univers final Mostra enquesta
Cooperatives 53 27

Societats Laborals 26 16

Fundacions 81 23

Associacions 623 81

Mutualitats 3 1

Altres férmules 17 17

TOTAL 803 165

Font: Elaboracio propia

La mostra aconseguida representa el 20,40% del total de l'univers de referéncia i t& una significacié

estadistica amb un nivell de confianga del 95% i un interval de 6,81%.

Com que els qglestionaris no eren exactament iguals, només s’han processat les respostes a las preguntes

equivalents o iguals.

Pel calcul de la inferéncia dels resultats de la mostra a I'univers, s’han mantingut les proporcions establertes
a la mostra suposant que el comportament de les entitats que no varen respondre les enquestes seguia la
mateixa pauta que la detectada a la mostra. En canvi, pel calcul de les dades numeériques corresponents a
l'univers s’han tingut en compte els resultats obtinguts a la mostra i suposant que la resta de l'univers seguia
una pauta equivalent a la mediana de les respostes a la mostra. Aquest criteri s’ha definit a la vista de les
entitats que havien contestat I'enquesta, que en la majoria dels casos han estat les entitats més grans i les
més actives. La gran majoria de les entitats que no han respost segurament tenen un nivell d’activitat
economica molt més reduida, i per tant sembla més adient considerar la mediana enlloc de la mitjana. Els
resultats son prou consistents tant internament com en comparacié amb altres entorns, per concloure que

aquesta decisio ha estat encertada.

B.4 Les entrevistes presencials i el cataleg de bones practiques

Per tal d’aprofundir en el coneixement de l'activitat dels actors de 'ESS de Terrassa s’ha completat els
resultats de les enquestes amb la realitzacié de 30 entrevistes personals als directius d’entitats significatives.
L’objectiu de les entrevistes era identificar unes 15 entitats que duguessin a terme alguna activitat que
pogués ser considerada com una bona practica per la seva significacié social o per tenir un caracter
innovador. Les entrevistes es varen realitzar amb un guié preestablert en el que principalment s’aprofundia

en la valoracio de la situacio i dels reptes de la propia entitat.

Per tal de seleccionar les entitats a entrevistar s’ha fet servir els suggeriments fets per elles mateixes, al
preguntar quines son les entitats que segons la seva opinié tenen projectes de caracter innovador i que
mereixen ser destacades. Amb la informacié recollida s’ha elaborat un cataleg de bones practiques, amb una
fitxa descriptiva de cada una d’elles.
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ANNEX 2 — MAPA D’AGENTS

A continuacié es detalla el llistat nominal de les empreses i entitats de 'ESS de Terrassa que han estat
objecte del present informe.

ANNEX 2.1. ENTITATS DE L’ESS: COOPERATIVES. ... 161
ANNEX 2.2. ENTITATS DE L’ESS: SOCIETATS LABORALS ..o 166
ANNEX 2.3. ENTITATS DE L'ESS: MUTUALITATS . ... 168
ANNEX 2.4. ENTITATS DE L'ESS: FUNDACIONS ... ..o e 169
ANNEX 2.5. ENTITATS DE L'ESS: ALTRES INICIATIVES........ e 177

ANNEX 2.6. ENTITATS DE L'ESS: ASSOCIACIONS
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ANNEX 2.1. ENTITATS DE L’ESS: COOPERATIVES

NOM I RAO SOCIAL Activitat Ambit Actuacié | Col-lectiu Descripcio

+MES EFICIENCIA | Serveis socio- | Infancia i | Infants i joves Altres  serveis de
SOCIAL, SCCL educatius Joventut menjars
ABACUS, SCCL Comerg Comerg Ciutadania Papereria, Llibreria
AGRUPACIO Ensenyament Educacié i | Infants i joves Ensenyament (infantil,
PEDAGOGICA TECNOS, formacié primaria, secundaria i
SCCL batxillerat)
ALTERNATIVA 3, SCCL Comerg Solidaritat i | Ciutadania Comercialitzacié  de

foment dels drets
civils

productes de comerg
just i alternatives

ALU-3, SCCL Industria fusta Industrial Professionals Fusteria i serralleria

AMBROS, SCCL Construccio Construccio Professionals Venda al engros de
materials de
construccio

APLICACIONES Y | Industria Industrial Professionals Fabricaciéo de material

SISTEMAS SISTELEC, electronics de Us i

SCCL equips

CEMID, SCCL Construccié Construccio Ciutadania Instal-lacions
eléctriques i
manteniment d'aigua i
gas

CENTRE DE FORMACIO | | Serveis Serveis Empreses Activitats

GESTIO A | Administratius d'assessorament en la

COOPERATIVES | SAL gestié empresarial

DEL VALLES (Gestcoop)

CENTRO DE F.P. | Ensenyament Educacio i | Infants i joves Educacié secundaria

EDGAR, SCCL formacié general

CONSUM S COOP | Comerg Comerg Ciutadania Cadena de

VALENCIANA supermercats

COoOoP CONSUM | Altres Serveis Serveis Ciutadania Captacio,

POPULAR ELS AMICS, potabilitzacié i

SCCL distribucioé d'aigua

XARXA INTEGRAL | Altres Serveis Educacié i | Professionals Consumidors i serveis

PROFES | USUARIES formacié

SCCL/COOPERATIVA

TREBALL CATALANA

COR COOPERATIU | Altres Serveis Serveis Ciutadania Activitats de neteja

TERRASSENC, SCCL

DECOR-SYSTEM, , SCCL | Construccio Construccio Professionals Altres activitats
d'instal-lacio en
edificis i obres

DS PERRUQUERS, SCCL | Serveis Serveis Ciutadania Perruqueria i altres

personals tractaments de bellesa
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DYETINT, SCCL Industria textil Industrial Empreses Acabats i tintura téxtil
E.l. L'EINA, SCCL Insercié Infancia Exclusio social Inserci6 de persones
Joventut en risc d'exclusio
social
EDAIA, SCCL Serveis  socio- | Infancia Infants i joves Equip Psicopedagogic
sanitaris Joventut Especialista En
Tractament De Nens |
Adolescents.
EINA, SCCL Serveis  socio- | Infancia Infants i joves Gestio de projectes
educatius Joventut socio-educatius
ELECMA, SCCL Construccié Construccié Professionals Instal-lacions
eléctriques
ESCOLA D'EDUCACIO | Ensenyament Educacié Discapacitats Centre d'Educacio
ESPECIAL CRESPINELL, formacio Especial
SCCL
ESCOLA EL CIM | Ensenyament Educacio Infants i joves Ensenyament (infantil,
SOCIETAT COOP formacio primaria, secundaria i
batxillerat
FEDERACIO Altres Serveis Serveis Empreses Compra a l'engros de
FARMACEUTICA, SCCL productes
farmaceéutics
FLOROPA, SCCL Comerg Comerg Ciutadania Floristeria
HELIOS GRUP, SCCL Serveis Serveis Empreses Serveis informatics
Administratius
ISCO IMPRESIONES, | Serveis Serveis Professionals Activitats d'impressio i
SCCL Administratius arts grafiques
LAS ARENAS, SCCL Construccié Construccio Empreses Construccié i lloguer
d'habitatges
MAGROC, SCCL Serveis socio- | Infancia Infants i joves Assisténcia social i
educatius Joventut ajuda a la infancia
amb dificultats o risc
en el
desenvolupament
MAR CENTRE, SCCL Serveis Serveis Ciutadania Activitats diverses de
personals serveis personals
MCSA CLIMA, SCCL Construccio Construccié Ciutadania Instal-lacions de fred i
calor
MECSA, SCCL Industria metall Industrial Professionals Tractament i
revestiment de metalls
MULTIFUSTA SCCL Industria fusta Industrial Professionals Fabricaci6 de peces
de fusteria
ODONTOSALUD, SCCL Serveis Serveis Ciutadania Activitats
personals odontologiques
OLSODI, SCCL Transport Altres Ciutadania Transport de
mercaderies per
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carretera, excepte
servei de mudances

PERRUQUERIA L O S S, | Serveis Serveis Ciutadania Perruqueria i altres

SCCL personals tractaments de bellesa

PLANCONS, SCCL Ensenyament Educacié Infants Ensenyament infantil

formacié

PRODUCTOS Industria metall | Industrial Professionals Fabricacio d'altres

DERIVADOS DEL METAL tipus de maquinaria

PRODEME, SCCL per a usos especifics

PROFESSIONALS Industria Industrial Professionals Fabricacio d'altres

TELECOMUNICAC tipus de materials i

PROTEL, SCCL equips eléctrics

SAP SPAI, SCCL Serveis socio- | Persones Persones Assisténcia i serveis

sanitaris dependents dependents socials per nens i

joves discapacitats
fisics i gent gran en
centres no
residencials

SERVITAXI VALLES, | Transport Altres Ciutadania Transport en taxi

SCCL

TEIXIDORS SCCL Industria textil Insercio Discapacitats Teixits artesanals i
Centre Especial de
Treball

TELE-TAXI EGARA, | Transport Altres Ciutadania Transport en taxi

SCCL

TERRASSA LEOMAN, | Comerg Comerg Empreses Comerg al detall de

SCCL maquines
automatiques per a la
restauracié

TRABAJADORES ASOC. | Industria Industrial Professionals Carniques

INDUST. CARNICA SCCL

TRANSPORTES BARA | Transport Altres Professionals Transport de

SCCL mercaderies per
carretera

CTF SCCL Cultura Cultural Professionals Arts escéniques

EDUCACIO MUSICAL | Ensenyament Educacié Infants i joves Ensenyament musical

cooP EDUMUSICA formacié

COOP, SCCL

FREE AS INK, SCCL Serveis Serveis Ciutadania Estudi de tatuatges i

personals piercings

LA TERRASSENCA | Transport Altres Ciutadania Ecomissatgeria en

SCCL bicicleta

MALARRASSA, SCCL Cultura Cultural Ciutadania Mitja de comunicacio

SPRINT, SCCL Serveis Serveis Empreses Serveis de consultoria

Administratius

a organitzacions
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) Area de Desenvolupament Econoémic Industria i ocupacié
Ajuntament @@ de Terrassa Emprenedoria i Economia Social
SOM ENERGIA Altres Serveis Serveis Professionals Comercialitzacio
d'energia
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ANNEX 2.2. Entitats de ’ESS: Societats Laborals

Area de Desenvolupament Econdmic Industria i ocupacié

Emprenedoria i Economia Social

NOM I RAO SOCIAL | Activitat Ambit Col-lectiu Descripcié
d'actuacio

ACABADOS Industria fusta Industrial Empreses Instal-lacions de fusteria

TELAPINTO, SLL

AINOXVALL SLL Industria metall Industrial Professionals Fabricacio de productes
basics de ferro, acer i
ferroaliatges

AMBICAT Serveis Serveis Empreses Serveis de consultoria i gestid

CONSULTING, SLL Administratius de tractament d'aigua i medi
ambient

CENTRE Agricultura Medi Ambient | Ciutadania; Serveis de jardineria i viver de

JARDINERIA L Empreses plantes

HEURA, SLL

CHALLENGING Industria textil Industrial Professionals Confeccié de peces de vestir

DREAMY S de cuir per a motoristes

CHAMPION, SLL

CIRCULAR Industria Industrial Empreses Fabricacio d'altres articles de

TROQUEL SLL / paper i de carté

TROQUELES LLOSA

SLL

DANASA Serveis Serveis Professionals Serveis de gestoria

ASSESSORS, SLL Administratius

DISFAUT Industria Industrial Empreses Disseny industrial de

INGENIERIA S.L.L productes

DISTRIBUCIONS J. | Industria Industrial Empreses Elaboracié d'aliments

LLEONART, SLL

EGARPIS, SLL Serveis Serveis Ciutadania Serveis immobiliaries

Administratius

EL DOLL BRETO SLL | Restauracié Restauracié Ciutadania Restaurant

ELECTROBOX Industria Industrial Professionals Fabricacido d'altres tipus de

SYSTEMS, SLL materials i equips eléctrics

ELEVA BCN SLL Industria Industrial Professionals Venta, lloguer, reparacié i
mantenimient de carretilles
elevadores i magquinaria
industrial

GEOMAR Comerg Comerg Ciutadania La venda de tota classe de

INVERSIONS, SLL articles per a disfresses,
articles de broma, articles de
festa, articles de papereria i
articles per a adorns
nadalencs. tota classe
d’articles per a I'embalatge

INSTALACIONES Construccié Construccié Ciutadania Instal-lacions eléctriques

ELECTRICAS
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Area de Desenvolupament Econoémic Industria i ocupacié

Emprenedoria i Economia Social

EGARA, SLL

JAPAN TUNING, SLL | Comerg Comerg Ciutadania Venda de recanvis i
accessoris de vehicles de
motor

ON INFORMATICA, | Comerg Comerg Ciutadania Tenda de productes

SERVEIS | MANT. informatics

UIP, SLL

OPTICA LA RASA, | Serveis Serveis Ciutadania Serveis d'Optica

SLL personals

SERVEIS Serveis Serveis Professionals Serveis de gestoria

ADMINISTRATIUS Administratius

PERES, SLL

SERVEIS D | Serveis Serveis Professionals Activitats d'impressié i arts

IMPRESSIO Administratius grafiques

TERRASSA, SAL

SOFAGRUP Industria Industrial Empreses Fabricacio de mobles

INTERNACIONAL,

SLL

SOLUCIONS Serveis Serveis Empreses Serveis informatics

INFORMATIQUES Administratius

EGARA, SLL

TALLERES CAN | Altres serveis Serveis Ciutadania Manteniment i reparacié de

PALET, SLL vehicles de motor

TINTS PARC VALLES | Industria téxtil Industrial Empreses Acabament de téxtils

SLL

TC MADEFOR SLL Construccio Construccié Professionals Fabricacio d'altres estructures
de fusta i peces de fusteria i
ebenisteria per la construccié

PILCAR DREAMS | Serveis Serveis Ciutadania Perruqueria i altres

SLL personals personals tractaments de bellesa

Diputacio
Barcelona

153




oy

Ajuntament @@ de Terrassa

Area de Desenvolupament Economic Industria i ocupacié

ANNEX 2.3. ENTITATS DE L’ESS: MUTUALITATS

Emprenedoria i Economia Social

LA PREVISIO | Assegurances Salut i Socio- | Ciutadania Mutualitat de previsié social a
TERRASSENCA assistencial prima fixa

MUTUALITAT Assegurances Salut i Socio- | Ciutadania Mutualitat de previsié social a
CENTRE SOCIAL assistencial prima fixa

LES ARENES

MUTUA DE | Assegurances Salut i Socio- | Ciutadania Mutualitat de previsié social a
TERRASSA assistencial prima fixa
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Area de Desenvolupament Econoémic Industria i ocupacié

ANNEX 2.4. ENTITATS DE L’ESS: FUNDACIONS

Emprenedoria i Economia Social

NOM I RAO SOCIAL Ambit Activitat Col-lectius Descripcio activitats
Actuacio
AQUILA | PRISCILA Cultural Cultura Ciutadania Difondre valors humans a la
ciutadania
ESCAC - FUND PRIVADA | Educacié i | Ensenyament Joves i Adults | Ensenyament  superior i
ESCOLA SUPUPERIOR | formacio formacio
DE CINEMA |
AUDIOVISUAL DE
CATALUNYA
ESCODI - Escola | Educacio i | Ensenyament Joves i Adults | Ensenyament  superior i
Superior de Comer¢ i | formacio formacié
Distribucié
FUN. PRIV. EDUCACIO | Solidaritat i | Ensenyament Infants i joves | Ensenyament (infantil, ESO i
SOLIDARIA-ESCOLA PIA | foment dels Batxillerat)
drets civils
FUN. PRIV. CENTRE | Solidaritat i | Cooperaci6 Infants Cooperacié internacional
INIC. SOL. ANGEL | foment dels
OLARAN drets civils
FUNDACIO MANUEL | Solidaritat i | Cooperacio Infants i joves | Fomentar el voluntariat i
LAO foment dels generar projectes d'oci amb
drets civils accio social
FUND. INTEGRALIA | Salut i Socio- | Insercié Discapacitats Integracié laboral de les
VALLES FUND PRIV CAT | assistencial persones amb discapacitats
- MUTUA TERRASSA
FUND. MUSEU HISTORIA | Cultural Cultura Ciutadania Museu
DE LA MEDICINA CAT
FUND. PRIV. RAMON | Solidaritat i | Cooperacié Malalts Desenvolupament de
MARTI CONTRA | foment dels projectes oftalmoldgics en
CEGUERA drets civils diversos paisos
FUND. PRIV.A.CIENCIES | Educacio i | Formacio Ciutadania Formacié i divulgacio
MEDIQUES CATALUNYA | formacio
FUND. CAMBRA OFICIAL | Interessos de | Formacié Empreses Formacié i divulgacio
DE COMERGC | | sectors
INDUSTRIA economics i
Gremis
FUND. JOVE CAMBRA | Infancia i | Formacio Joves Formacié
DE TERRASSA Joventut
FUND. WORLD VISION | Solidaritat i | Cooperacié Infants i joves | Cooperacio internacional
INTER. (DELEGACIO) foment dels enfocada als infants
drets civils
FUND. PRIV. EDUCA. | Educacio i | Ensenyament Infants i joves | Ensenyament (infantil,
VEDRUNA-BARCELONA: | formacio primaria, ESO, batxillerat i

Escola Joaquima de
Vedruna i Escola:

cicles formatius)
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Area de Desenvolupament Econdmic Industria i ocupacié

Emprenedoria i Economia Social

Vedruna de Terrassa

FUND.PRIV.EDUCA.
VEDRUNA-BARCELONA:

Educacié i
formacio

Ensenyament

Infants i joves

Ensenyament (infantil,
primaria, ESO, batxillerat i

Escola: Vedruna de cicles formatius)

Terrassa

FUNDACIO ACCIO | Salut i Socio- | Serveis Socials | Infancia i | Gestié de nous equipaments

SOCIAL INFANCIA assistencial familia i serveis orientats a la
infancia i la familia

FUNDACIO ARXIU | Cultural Cultura Ciutadania Divulgaci6 del patrimoni

TOBELLA TERRASSA cultural historic de la ciutat

FUNDACIO CATALUNYA

Salut i Socio-

Serveis Socials

Infants i Gent

Acompanyament escolar a

LA PEDRERA (ESPAI | assistencial Gran infants i atenci6 a la

SOCIAL) dependéncia entre gent gran

FUNDACIO CECOT | Educacié i | Formacio Ciutadania Serveis de formacié per a

FORMACIO formacié persones i empreses

FUNDACIO CECOT | Altres serveis | Serveis Empreses Serveis a empreses i

INNOVACIO Administratius emprenedors

FUNDACIO CECOT | Desocupats Insercio Treballadors Treballen els ambits de la

PERSONA | TREBALL insercié i orientacioé laboral,
els programes de
recol-locacio i I'outsourcing i
la Responsabilitat Social
Empresarial

FUNDACIO CIVICA | Cultural Cultura Infants i Gent | Realitzen diversos projectes

ORENETA DEL VALLES Gran en l'ambit de la cultura i
altres destinats a diferents
col-lectius com discapacitats,
infants o gent gran

FUNDACIO CULTURA | Educaci6 i | Ensenyament Infants i joves | Ensenyament (infantil,

PRACTICA formacié primaria, ESO, batxillerat i
cicles formatius)

FUNDACIO CULTURAL | Educaci6 i | Ensenyament Infants i joves | Ensenyament (infantil,

PRIVADA L'AVET formacié primaria i ESO)

FUNDACIO ESPECIAL | Cultura Altres Ciutadania Gestio del patrimoni i espais

ANTIGA CAIXA de l'obra social, en especial

TERRASSA del Centre Cultural, pero
també de dos projectes
importants, FUPAR i LA
LLAR

FUNDACIO GRESOL Educacié i | Ensenyament Infants i joves | Escola americana (infantil,

formacié primaria, ESO i batxillerat)

FUNDACIO GUIFI .NET Altres serveis | Altres serveis Ciutadania Foment de I'accés a internet

FUND. HABITATGE | Salut i Socio- | Serveis Socials | Ciutadania Borsa de lloguer social

LLOGUER DE CAIXA | assistencial

TERRASSA

FUNDACIO IBN | Solidaritat i | Serveis Socials | Nouvinguts Donar suport social, cultural,

foment dels educatiu i laboral a les
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Area de Desenvolupament Econoémic Industria i ocupacié

Emprenedoria i Economia Social

BATTUTA drets civils persones procedents de fora
FUNDACIO MAIN Educacié i | Serveis socio- | Infants ijoves | Acompanyament
formacio educatius socioeducatiu
psicoterapéutic, continuem
posant els nostres esforgos
vers infants, joves i families
FUNI?ACIO PER LA | Recerca i | Recerca Ciutadania i | Promoci6 i desenvolupament
DOCENCIA | RECERCA | divulgacié empreses de la recerca biomédica i
MUTUA TERRASSA social
FUNDACIO PACO | Educacio i | Formacio Treballadors Formacio (CC.00.)
PUERTO TERRASSA formacio
FUNDACIO PAU | | Solidaritat i | Cooperacio Treballadors Cooperacié internacional
SOLIDARITAT-CCOO foment dels
TERRASSA drets civils
FUNDACIO PER A LA | Educacié i | Ensenyament Ciutadania Ensenyament  superior
DOCENCIA SANT | formacio formacio
LLATZER
FUNDACIO PER AL | Recerca i | Recerca Ciutadania Recerca técnica
PROGRES DE LA | divulgacié
TRANSFERENCIA DE EL
CALOR | LA MASSA
FUNDACIO PERE | Infancia i | Serveis socio- | Infants i joves | Activitats de lleure i serveis
TARRES Joventut educatius socioeducatius
FUNDACIO Educacié i | Formacio Joves i Adults | Formacié permanent
POLITECNICA DE | formacio continua
CATALUNYA
FUNDACIO PRIV. | Salut i Socio- | Serveis Socials | Infants i joves | Atencié de menors, adults i
BUSQUETS S.VICENGC | assistencial families en risc d'exclusio
DE PAUL social
FUNPACI(') PRIVADA | Esport Esport Infants i joves Foment de I'activitat
ATLETIC TERRASSA esportiva
HOCKEY CLUB
FUNDACIO PRIVADA | Salut i Socio- | Serveis socio- | Gent Gran Atencio a gent gran
BARCINO PER A LA | assistencial sanitaris
GENT GRAN
FUNDACIO PRIVADA | Cultura Serveis socio- | Ciutadania Equipament civic
CENTRE SOCIAL educatius
CATOLIC
FUNDACIO PRIVADA | Educacio i | Formacio Joves i Adults | Formacié, investigacio
CIENCIA | ART formacié divulgacio
FUNDACIO PRIVADA | Interessos de | Altres Empreses Realitzacio actes
COMERGC CIUTADA sectors
economics i
Gremis
FUNDACIO PRIVADA | Salut i Socio- | Serveis socio- | Malalts Atencio meédica no
D'ONCOLOGIA assistencial sanitaris hospitalaria
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Emprenedoria i Economia Social

RADIOTERAPICA

FUNDACIO PRIVADA | Salut i Socio- | Insercio Discapacitats Desenvolupament de

ECOM assistencial politiques que afavoreixin la
igualtat d'oportunitats per a
les persones discapacitades

FUNDACIO PRIVADA | Educacio i | Ensenyament Infants i joves Ensenyament

ESCOLA | VIDA formacio

FUNDACIO PRIVADA | Esport Esport Infants i joves Foment de I'activitat

ESPORTIVA TERRASSA esportiva

FC

FUNDACIO PRIVADA | Salut i Socio- | Serveis socio- | Discapacitats Atenci6 a persones amb

GOEL assistencial sanitaris discapacitat mental i atencié
social a families

FUNDACIO PRIVADA | Recerca i | Recerca Ciutadania Promoure, impulsar i afavorir

JOAN COSTA ROMA divulgacio el desenvolupament de la
recerca, la docéncia i la
formaci6 en [l'ambit del
Consorci Sanitari de
Terrassa

FUNDACIO PRIVADA | Educacié i Infants i joves | Gestid centres docéncia

KARMEL formacié

FUNDACIO PRIVADA | Salut i Socio- | Serveis socio- | Malalts Atencié meédica no

LLIGA CATALANA D | assistencial sanitaris hospitalaria

AJUDA ONCOLOGICA

FUNDACIO PRIVADA | Educacié i | Serveis socio- | Infants i joves; | Projectes socioeducatius

MARIA AUXILIADORA formacié educatius Nouvinguts amb infants i d’alfabetisme
amb persones nouvingudes

FUNDACIO PRIVADA | Medi Ambient | Cultura Ciutadania Realitzaci6  d'activitats i

MINA D'AIGUES programes en |'ambit social i

TERRASSA medi ambiental

FUNDACIO PRIVADA | Salut i Socio- | Insercio Discapacitats Formacid i insercié laboral de

PRESIDENT AMAT | assistencial persones amb discapacitats

ROUMENS (FUPAR)

FUNDACIO PRIVADA | Salut i Socio- | Serveis socio- | Gent Gran Serveis  assistencials a

PRESIDENT TORRES | assistencial sanitaris persones majors

FALGUERES - LA LLAR

FUNDACIO PRIVADA | Salut i Socio- | Serveis socio- | Discapacitats Atenci6 a les persones

SALUT MENTAL | assistencial sanitaris discapacitades mentalment

CATALUNYA en diversos ambits: formacio,
insercié, sensibilitzacié o
igualtats d'oportunitats

FUNDACIO PRIVADA | Salut i Socio- | Serveis socio- | Malalts Medicina preventiva i de

SANT LLATZER assistencial sanitaris recuperacio i als tractaments
ambulatoris

FUNDACIO SANT | Medi Ambient | Agricultura Ciutadania Fomentar I'activitat agricola i

GALDERIC la inclusio social

FUNDACIO TORRE DEL | Cultural Cultura Infants i joves; | Realitzacié actes i divulgacié
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PALAU Ciutadania
FUNDACIO Salut i Socio- | Serveis socio- | Gent Gran Atencié sociosanitaria, amb
VALLPARADIS, assistencial sanitaris especial dedicacio a la
FUNDACIO PRIVADA vellesa i a les persones
afectades per malalties
croniques i degenerescents o
disminuides
FUNDACION ABSIDE Solidaritat i | Cooperacio Exclusio social | Cooperacio internacional
foment dels
drets civils
FUNDACION COPCISA Cultural Cultura Ciutadania Mecenatges cultural
FUNDACION CULTURAL | Cultural Cultura Ciutadania Realitzacio d'actes i
PRIVADA CAIXA DE promocié. Centre Cultural
TERRASSA
FUNDACION DE | Cultural Cultura Treballadors Promocié del pensament
ESTUDIOS anarquista
LIBERTARIOS (CNT)
FUNDACION OXFAM | Solidaritat i | Cooperacio Exclusié social | Cooperacio
INTERMON, foment dels
FUND.PRIVADA drets civils
FUNDACIO PRIVADA | Cultural Cultura Infants i joves | Realitzacié d'actes per als
CATALANA XARXA nens i nenes
D'ESPECTACLE
INFANTIL 1 JUVENIL DE
CATALUNYA
FUNDACION Educacio i | Formacié Joves i Adults; | Formacido en l'ambit del
WTRANSNET formacio Empreses transport i la logistica
FUPAPSO Solidaritat i | Insercio Exclusio social | Assisténcia a  col-lectius
foment dels vulnerables
drets civils
IDFO, FUNDACIO | Educacio i | Formacio Treballadors Formacio continua i
INSTITUT PER EL | formacio ocupacional per a persones

DESENVOLUPAMENT DE

LA

FORMACIO |

L'OCUPACIO (UGT)

L'ESPLUGA FUNDACIO | Salut i Socio- | Altres serveis Malalts i | Asistencia a establiments

PRIVADA CATALANA assistencial discapacitats residencials per a persones
amb discapacitats
intel-lectuals, malaltia mental
i drogodependéncia

LEITAT - | Recerca i | Recerca Ciutadania; Recerca

ACONDICIONAMIENTO divulgacio Empreses

TARRASSENSE

L'HEURA DEL VALLES, | Educacié i | Insercié Discapacitats Centre especial educatiu i

FUNDACIO PROVADA formacié CET

PRODISCAPACITATS Salut i Socio- | Insercid Discapacitats Atencié integral a persones

FUNDACIO

PRIV.

assistencial

discapacitades mentals i
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TERRASENCA -PRODIS CET

RACC Altres serveis | Altres serveis Ciutadania

FUNDACIO ONCE Salut i Socio- | Insercio Discapacitats Promocié de la igualtat

assistencial d'oportunitats, formacia,

qualificacio i insercié laboral
de persones

FUNDACIO PRIVADA | Cultural Altres Ciutadania Docent

SANTA MONICA

FUNDACIO PRIVADA | Salut i Socio- | Serveis socio- | Malalts Atencié integral a les

AVAN assistencial sanitaris persones afectades per
malalties neurologiques i les
seves families

FUNDACIO INSTITUT | Interessos de | Altres serveis | Empreses Promocié dels interessos

INDUSTRIAL | | sectors empresarials

COMERCIAL econdmics i

Gremis

IMANCORP Educacié i | Insercio Joves i Adults; | Impulsen la docéncia, la

FOUNDAT'ION, formacié Desocupats formacié i la promocié de

FUNDACIO PRIVADA noves iniciatives
empresarials, dins de I'ambit
cientific i tecnologic

FUNDACIO MUSICA | Cultural Cultura Ciutadania Organitzaci6 de concerts i

SOLIDARIA activitats musicals

CLUB ULTIMATE | Esport Esport Ciutadania Promocio de I'esport

MIFUNE
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ANNEX 2.5. ENTITATS DE L’ESS: ALTRES INICIATIVES

Emprenedoria i Economia Social

NOM | RAO | Ambit Activitat Col-lectius Descripcié
SOCIAL actuacio
ALEI Salut i Socio- | Serveis Exclusié social | Associacié de diverses entitats de la
assistencial socio- ciutat per fomentar i treballar en la
sanitaris inclusio sociolaboral de col-lectius en
situacio de risc d'inclusié social
Banc del Temps Solidaritat i | Altres Ciutadania Mercat d'intercanvi de serveis
foment dels mitjangant hores
drets civils
Batibull- taller | Infancia i | Serveis Infants i joves Servei socio-educatiu consistent en
bioludic SCP Joventut socio- la realitzaci6 de tallers infantils
sanitaris d'autoaprenetatge
Caritas Salut i Socio- | Serveis Exclusié social | Atencidé i intervencié sobre col-lectius
assistencial socio- vulnerables
sanitaris
Communia Comuns Serveis Professionals Serveis informatics
Administratiu
s
Cooperativa de | Medi Ambient Altres Ciutadania Grup de consum agroecologic
Consum i
Resisténcia del
Casal Popular
Atzur
Creu Roja Salut i Socio- | Serveis Exclusié social | Atencid i intervencié sobre col-lectius
assistencial socio- vulnerables
sanitaris
Ecoxarxa del | Medi Ambient Altres Ciutadania Mercat d'intercanvi autogestionat de
Vallés Occidental bens, serveis i coneixements.
Foment moneda social
Escola de Natura | Infancia i | Serveis Infants i joves Serveis socioeducatius en I'ambit del
SCP Joventut socio- medi ambient
sanitaris
Fablab Terrassa Altres Altres serveis | Professionals Cursos de formacié especialitzats en
la fabricacio digital; espai on realitzar
productes; Tenda
Fiare Terrassa: | Solidaritat i | Serveis Professionals; Banca ética
Ifiare Banca | foment dels | Administratiu | Empreses
Etica, GIT | drets civils s
VALLES
Fusta Social Medi Ambient Forestal Exclusié social | Projecte que cerca inserir a joves en
risc d'exclusiéo social a partir de la
formacié en la gestié forestal i la
obtencié de biomassa
Grup de colonies | Infancia i | Serveis Infants i joves Activitats de lleure
Can Anglada Joventut socio-
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educatius
La trobada Solidaritat i | Restauracié Exclusié social; | Restaurant solidari
foment dels Ciutadania
drets civils
Mon solidari Solidaritat i | Altres Ciutadania Sensibilitzaci6 per al consum
foment dels responsable
drets civils
Programa d'Horts | Medi Ambient Agricola Ciutadania Programa municipal per fomentar la
Urbans creacio i recuperacio dhorts a la
ciutat
Revolucié Textil Cultural Cultura Ciutadania Foment de la compra ética de roba

Diputacio
Barcelona

162



o
Ajuntament @b de Terrassa

ANNEX 2.6. Entitats de ’ESS: Associacions
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Emprenedoria i Economia Social

NOM | RAO SOCIAL

Classificacio

A CAT SOC CULT DEFENSA PERSONAL CIENTIF

Promocid sectors

A.V. XUQUER

Associacions veinals i de propietaris

Acondicionamiento Tarrasense Recerca
Actua Vallés Social
ADFIR Social
Agora Teatral Cultura
Agrupacién Autonoma de Futbolistas Veteranos de | Esport

Catalunya

Agrupacion de Censatarios de la Maurina

Associacions veinals i de propietaris

Agrupacion Sferic Cultura
AGT, Asociacion Gokai de Asistencia y Servicios | Social
Sociales
AIDE (Associacié d'Intervencié en | Social
Drogodependéncies Egara)
Aide Accién para la Integracién y el Desarrollo Social
Alcoholics Anonims Social
Alternativa 3. Fills del Cafée Comerg
Amarelinha Viatges amb Motiu Cooperacié
Amics de les Arts i Joventuts Musicals Cultura
Amics del Terrassa Fc Esport
Anfas, Associacié Sociocultural, Progressista i Laica | Cultura

| Egarense
Apsegt (Associacio per la Promocié Socio-economic | Cooperacié
de Gassane a Terrassa)
Artesans i Creadors Sant Jordi Cultura

ASAMMET, Associacio d'Amics de la Metal-lurgia

Promocid sectors

ASFAMMT, Associaci6 de Familiars de Malalts | Social
Mentals de Terrassa i Comarca
Asociacié Cultural HOPE (Hi ha Oportunitat per | Social

I'Esperancga)

Asociacié Vallparadis Cannabis Club

Promocid sectors

Asociacion Accion y Recursos para la Integracion | Social
Social
Asociacion ALBA, de Ayuda y Reinsercion del | Social

ToxicOmano

Asociacion Barcelonesa OBK

Barcelonesa Kannabica) Green

(Organizacion

Promocidé sectors

Asociacion Canabica Egara

Promocid sectors

Asociacion Cannabica Green Art

Promocid sectors

Asociacion Cannabica Green Garden Terrassa

Promocid sectors

Asociaciéon Cannabica Organic Cream

Promocid sectors

Asociaciéon Cannabica Siglo XX

Promocid sectors

Asociacion Cannabica Simpson King Medicinal

Promocid sectors

Asociaciéon Cannabica Terrassa City

Promocid sectors

Asociacion Club Privado de Fumadores Miramunda

Promocid sectors

Asociacion Club Privado de Fumadores

Promocid sectors
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Smokinghead

Asociaciéon Corazén Solidario Social

Asociacién Cultural AB-CD Cultura
Asociacion Cultural de Espectaculos Audiovisuales Cultura
Asociaciéon Cultural de Musica y Danza Vientos del | Cultura

Sur

Asociaciéon de Amigos del Cannabis de Terrassa

Promoci6 sectors

Asociacion de Artesanos de Egara

Promocid sectors

Asociacion de Ayuda en Carretera (DYA)
(TERRASSA)

Social

Asociacion de Comerciantes de la Galeria Comercial
Pryca Terrassa

Promoci6 sectors

Asociacion de Comerciantes del Parc Vallés

Promocié sectors

Asociacion de Minusvalidos Egarenses Social
Asociacion de Musicoterapia y Psicoterapias para el | Social
Tratamiento Integral de la Familia

Asociacion de Padres de Disminuidos Sensoriales | Social

Auditivos-apadisa

Asociacion de Propietarios de Can Gonteres

Associacions veinals i de propietaris

Asociacion de Propietarios de Can Misert

Associacions veinals i de propietaris

Asociacion de Propietarios de Can Palet de Ullastrell

Associacions veinals i de propietaris

Asociacion de Propietarios de la Urbanizacion Can
Nicolau de Dalt, de Castellbisbal

Associacions veinals i de propietaris

Asociacion de Propietarios de la Urbanizacién Drac
Parc

Associacions veinals i de propietaris

Asociacion de Propietarios de la Urbanizacion Mas
de la Mata

Associacions veinals i de propietaris

Asociacion de Propietarios de los Huertos de Can
Catala

Associacions veinals i de propietaris

Asociacion de Propietarios els Pinetons-el Guitart

Associacions veinals i de propietaris

Asociacion de Propietarios Fontanelles

Associacions veinals i de propietaris

Asociacion de Propietarios la Agro-catalana
Sabadellense

Associacions veinals i de propietaris

Asociacion de Propietarios Sant Celoni - Tortosa de
Terrassa

Associacions veinals i de propietaris

Asociacion de Radio Romeo Eco Charly Cb 27 de
Terrassa

Cultura

Asociacion de Vecinos de Can Palet li

Associacions veinals i de propietaris

Asociacion de Vecinos de Grupo Sant Llorenc de
Munt - Terrassa

Associacions veinals i de propietaris

Asociacion de Vecinos de la Calle Jucar

Associacions veinals i de propietaris

Asociacion de Vecinos de la Gripia

Associacions veinals i de propietaris

Asociacion de Vecinos de la Zona del Albergue y
Cami Font de I'Oliva

Associacions veinals i de propietaris

Asociaciéon de Vecinos de la Zona Deportiva y Poble
Nou de Terrassa

Associacions veinals i de propietaris

Asociacion de Vecinos del Barrio de Can Palet de
Vista Alegre de Terrassa

Associacions veinals i de propietaris

Asociacion de Vecinos del Centre de Terrassa

Associacions veinals i de propietaris

Asociacion de Vecinos del Centro Social de las
Arenas, Can Montllor y la Gripia

Associacions veinals i de propietaris
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Area de Desenvolupament Econoémic Industria i ocupacié

Emprenedoria i Economia Social

Asociacién de Vecinos del Grupo San Cristobal

Associacions veinals i de propietaris

Asociaciéon de Vecinos Diez y Seis de Septiembre del
Poligono Vilardell

Associacions veinals i de propietaris

Asociacion de Vecinos las Torres de Can Parellada,
de Terrassa

Associacions veinals i de propietaris

Asociacion de Vecinos por los Alquileres Sociales de
Pompeu Fabra, 91

Associacions veinals i de propietaris

Asociacion de Vecinos por los Alquileres Sociales de
Soler i Diffent 54

Associacions veinals i de propietaris

Asociacion de Vecinos y Propietarios del Lugar
Residencial Can Abellaneda

Associacions veinals i de propietaris

Asociacion El Oasis Verde

Promocid sectors

Asociaciéon Empatiza

Salut

Asociacion Espaifola de Naturopatia y Nuevas
Profesiones Alternativas, de Terrassa

Promocidé sectors

Asociacién Espaiiola del Sindrome de Aicardi (AESA)

Salut

Asociaciéon La Madriguera

Promocid sectors

Asociacion Ludo-Terapéutica de Investigacion vy
Consumo de Cannabis (ALTICCA)

Promocid sectors

Asociacion Ludoterapéutica de Investigacion,
Consumo y Cultivo de Cannabis, Maria's Juana

Promocid sectors

Asociacion MAD

Promocid sectors

Asociacion Ministerio Intercontinental Ayuda en la | Social
Necesidad

Asociaciéon Modas y Calzados Mercadal Comerg
Asociacion Movimiento Buena Voluntad 24 Horas de | Social
Neuréticos Anénimos-AC

Asociacion para el Estudio de la Comunicacion y la | Recerca
Relacion

Asociacion por un Futuro Mejor para la Solidaridad y | Cooperacié
la Cooperacion

Asociacion Promotora de Actividades Culturales y | Cultura
Artisticas (PROA)

Asociacion Promotora de Actividades para | Social
Sordomudos

Asociacion Provincial Sant Jordi de Minusvalidos Salut
Asociaciéon Quipa Integracion Social Social
Asociacion Raices, Atencion y Orientacion del | Social

Conflicto Filioparental

Asociacion Red Lion

Promocid sectors

Asociacion San Fructuoso de Vecinos de la Calle
Cardaire de Terrassa

Associacions veinals i de propietaris

Asociaciéon Ser ONG Social
Asociacion sin Fronteras. Asociacion de Inmigrantes | Cooperacié
en Catalunya para la Solidaridad y la Cooperaciéon

Asociacién Solidaria Colores de Africa Cooperacié
Asociacion Solidaridad y Ayuda Mutua (ASAM). Cooperacié
Asociacién Tandem Team Barcelona Social
Asociacion Todos Contra la Histiocitosis Salut
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Area de Desenvolupament Econdmic Industria i ocupacié
Emprenedoria i Economia Social

Asociaciéon UPC Venturi Educacié
Assoc. Jamboh Campaments de Debo Cultura
Assoc. Ludica Groc Cridaner Cultura
Associacié Escola d'Arts Marcials Kungtaedo Esport
Associacio 4 X 4 sense Fronteres Cooperacié
Associacié a Favor dels Discapacitats la Oka™" Social
Associacié6 ABARTA, Associacié Microfinancera i de | Social
Desenvolupament Social

Associacié Accent Obert Cultura
Associacié Accio Teatre (Centre d'Activitats Teatrals) | Cultura
1998

Associacié Activitats Subaquatiques Mon Blau Esport
Associacié Actuandoo Social
Associacié Agora Cultural Terrassenca Cultura

Associacié Agrupacié d'Empreses Innovadores

Textils

Promocid sectors

Associacié Aigua per a Tothom a Mali Cooperacié
Associacié Ajuda a Nens de Chiclayo (PERU) Cooperacié
Associacié Albercocks Cultura
Associacié Alma Kumara Terapies Salut
Associacié Alternatives Computacionals per la | Cultura
Societat

Associacié Amics de la Musica de Terrassa Cultura
Associacié Amics de I'Handbol Terrassenc Esport
Associacié Amics de I'Ofici de Viure Salut
Associacié Amics de I'Opera i Sarsuela de Terrassa Cultura
Associacié Ar-k Projects Cooperacié
Associacié Arte Paliativo Social
Associacié Aula Gran de Terrassa Educacié
Associacié Ball de Salé de Sant Pere Nord Cultura
Associacié Ball de Serrallonga de Terrassa Cultura
Associacio Ballet Classic Espanyol de Terrassa Cultura
Associacié Bastoners de Terrassa Cultura
Associacié BCN Swing Balboa Cultura
Associacié Ben Karrich per al Desenvolupament i la | Cooperacié
Solidaritat

Associacié Benéfica La Gallina Turuleka Social
Associacié BiciTerrassaClub Esport
ASSOCIACIO BIONATUS Comerg
Associacié Brigada de Terrassa a Chiapas Cooperacio

Associaci6 Camp d'Energia de I'Economia del Bé
Comu de Terrassa

Promocié sectors

Associacié Can Pingas Espai de Participacio Social Cultura
Associacié CapiCua Cultura
Associacié Castellera Universitaria dels Bergants del | Cultura

Campus de Terrassa
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Area de Desenvolupament Econoémic Industria i ocupacié

Emprenedoria i Economia Social

Associacio Catalana Cos-Art

Educacio

Associacié Catalana d'Agéncies de Col-locacié i
Empreses de Recol-locacié (ACACER)

Promocid sectors

Associacio Catalana d'Atenci6 a Disminuits
Dunkamara, (ACAD)

Social

Associacio Catalana de Consultors Acustics

Promocid sectors

Associacié Catalana de Franquiciats

Promocid sectors

Associacio Catalana de Talladors de Pernil

Promocid6 sectors

Associaci6 Catalana de Técnics Superiors
Especialistes en Salut Publica

Promocid sectors

Associacié Catalana d'Empresaris del Sector Nupcial

Promocidé sectors

Associacié Catalana per Als Infants Discapacitats

Social

Associacié Catalana per la Promocié i Creacio
d'Empreses

Promocid sectors

Associacié Centre de Lleure Tu Tries Cultura
Associaci6 Centre de Rehabilitaci6 per a | Salut
Laringectomitzats, Salmerén, 100 - Terrassa

Associacié Centre d'Esplai Boterut Cultura
Associacié Centre d'Esplai Ca n'Aurell Cultura
Associacié Centre d'Esplai el Tabal Cultura
Associacié Centre d'esplai Pla del Bonaire Cultura
Associacié Centre d'Esplai Popipus la Maurina Cultura
Associacié Club de Lleure els Globus Cultura

Associacié Cluster de la Biomassa de Catalunya

Promocidé sectors

Associacié Cluster del Packaging

Promocid sectors

Associacié Coaching Solidari Social
Associacié Col-lectiu Imagina de Terrassa Cultura
Associacié Colla Castellera Minyons de Terrassa Cultura
Associacié Colla de Diables de Sant Pere Nord Cultura
Associacié Colla Gegantera de les Fonts Cultura
Associacié Colla Jove Diables de Sant Lloreng 2012 Cultura
Associacié Comissié de Festes Populars de Terrassa | Cultura
Associacié Compartim Terrassa Social
Associacié Coordinadora d'Ajuda Unida Social
Associacié Cors Lluitadors de Duchenne Salut
Associacié Creativitat Arts Cultura
Associacié Cultural Amics de les Terapies Naturals Salut
Associacié Cultural Anna Muria Cultura
Associacié Cultural de Joves Artistes d'Audiovisuals | Cultura
Segle Xxi

Associacié Cultural de la Filharmonica de Cambra de | Cultura
Catalunya

Associacié Cultural Disset Teatre Cultura
Associacié Cultural El Vapor"" Cultura
Associacié Cultural i Social Cristiana de Terrassa Cultura
Associacié Cultural Inopia Produccions Cultura
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Area de Desenvolupament Econdmic Industria i ocupacié

Emprenedoria i Economia Social

Associacié Cultural Intercanvis en Accié Cultura
Associacié Cultural Malarrassa Cultura
Associacié Cultural Novedunpam Produccions Cultura
Associacié Cultural pel Foment de I'Esport I'Escola Esport

Associacié Cultural per la Venda Ambulant el Vergel

Promocid sectors

Associacié Cultural Platypus Creacions Artistiques Cultura
Associacié Cultural Popular Terrassenca La | Cultura
Xemeneia

Associacié Cultural T-a-3 Cultura
Associacio Cultural Tabalers de Terrassa Cultura
Associacié Cultural Terrazza Tropical Cultura
Associacié Culturista Apolo Esport
Associacié d'Acordionistes Diatonics dels Paisos | Cultura
Catalans, La Diatonica™"

Associacio d'Activitats Culturals Candelaria - A2c2 Cultura

Associacié d'Afectats de Ca N'Anglada (PM-CANO001)

Associacions veinals i de propietaris

Associacié d'Ajuda Crits dels Nens Social
Associacié d'Ajuda i Cultura de Mali Social
Associacié d'Amistat Als Discapacitats Mentals Social
Associacié Dansa Terapia dels Quatre Elements Social

Associacio d'Artesans de Terrassa

Promoci6 sectors

Associacio d'Artesans del Portal de Sant Roc

Promocid sectors

Associacio d'Artesans del Valles

Promocid sectors

Associacié de Balls de Sal6 de Terrassa (ABST)

Cultura

Associacio de Clubs de Futbol de Terrassa i Comarca

Esport

Associacié de Comerg de Proximitat

Promoci6 sectors

Associacié6 de Comerciants Avinguda del Tren de
Sant Cugat del Vallés

Promocié sectors

Associacio de Comerciants de la Carretera de

Rellinars Nord de Terrassa

Promocid sectors

Associacio de Comerciants de I'Eix Comercial Les
Escoles

Promocid sectors

Associacio de Comerciants Eix Terrassa Nord

Promocid sectors

Associacié de Comerciants i Professionals Comerg
Ca n'Anglada

Promoci6 sectors

Associacio de Comerciants i Veins del Carrer de Sant
Pere

Promoci6 sectors

Associacio de Comerciants Minoristes Usuaris de
Targetes de Crédit

Promoci6 sectors

Associacio de Comerciants Parc de la Llar Terrassa

Promoci6 sectors

Associacié de Comerciants Vapor Gran

Promocid sectors

Associacio de Creadors de la Marina de Barcelona

Promoci6 sectors

Associacié de Crianga Respectuosa Petita Mimosa Social
Associacié de Cultura Contemporania de Terrassa | Cultura
(ACCTE)
Associacié6 de Disminuits Fisics de Terrassa | Social
(ADIFTE)

Associacié de Dj's i Activitats Creatives K'l Socis

Promocid sectors
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Area de Desenvolupament Econoémic Industria i ocupacié
Emprenedoria i Economia Social

Associacié de Donants de Sang del Vallés Occidental | Salut
Associacié de Dones Retals d'Art"" Cultura
Associacié de Fisioterapia i Rehabilitacié - ADFR- Social
Associacié de Formacié, Recerca, Divulgacié i Accié | Educacié

Social Sostenible

Associaci6 de Joves Empresaris del Vallés | Promocio sectors
-AJEVALL-

Associacié de Joves Restauradors ArtQuem Promocié sectors
Associacié de la Xarxa de Solidaritat Popular de | Social

Terrassa

Associacié de Lleure Infantil i Juvenil Esplai La Fera | Cultura

de Poble Nou

Associacié de Mestres Alexandre Gali Educacié

Associacié de Mestres de Religié de Catalunya

Promocid sectors

Associaci6 de Mestres Sabaters Reparadors de
Terrassa i Comarques

Promocidé sectors

Associacio de Minusvalids de Terrassa Social
Associacié de Nedadors Catalans Esport
Associaci6 de Noves Dissenyadores i Creadores | Cultura
Fémina

Associacio de Pares i Mares d'Infants amb Deéficit | Salut
d'Atencié amb i sense Hiperactivitat, APDAH

Associacio de Pares i Professionals Pro TEA | Salut
Terrassa-Viladecavalls TEAccio""

Associacio de Poetes Terrassencs Cultura

Associacié de Propietaris de Biscarbé Nucli de les
Valls d'Aguilar

Associacions veinals i de propietaris

Associacié de Propietaris de I'Ambit de les Unitats de
Gestidé Residencial N° 9 i 10 del Sector les Martines
de Terrassa

Associacions veinals i de propietaris

Associacié de Propietaris de les Carbonelles y les
Martinas

Associacions veinals i de propietaris

Associacié de Propietaris del Carrer Reus i del Carrer
Tortosa de Terrassa

Associacions veinals i de propietaris

Associacié de Propietaris del Sector Vista Alegre de
Terrassa

Associacions veinals i de propietaris

Associacié de Propietaris i Veins de les Fonts

Associacions veinals i de propietaris

Associacié de Propietaris Residencial Pla del Bon
Aire

Associacions veinals i de propietaris

Associacié de Propietaris Torrent de les Carbonelles,
Zona Vista Alegre de Terrassa

Associacions veinals i de propietaris

Associacio de Puntaires de Terrassa

Cultura

Associacié de Radio de Sant Lloren¢ del Munt

Cultura

Associacié de Regants de Can Casanovas

Associacions veinals i de propietaris

Associacié de Reinsercio Social Tornar a Comencgar
a Viure

Social

Associacié de Serveis per Empresaris d'Electricitat,
Fontaneria i Llauneria, Gas, Sanejament i Afins

Promocid sectors

Associacié de Teatre Farga'm

Cultura

Associacio de Teatre Mu

Cultura
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Area de Desenvolupament Econdmic Industria i ocupacié
Emprenedoria i Economia Social

Associacié de Teatre Rodamén Cultura
Associacio de Terapies Holistiques Espai Sacra Salut
Associacio de Terapies Manuals Sant Isidre Salut

Associacio de Veins Amics del Torrent d'En Pere
Parres de Terrassa

Associacions veinals i de propietaris

Associacio de Veins Can Jofresa

Associacions veinals i de propietaris

Associacio de Veins Casc-Antic de Can Boada

Associacions veinals i de propietaris

Associacié de Veins de Ca n'Anglada

Associacions veinals i de propietaris

Associacio de Veins de Ca n'Aurell

Associacions veinals i de propietaris

Associacio de Veins de Can Boada del Pi

Associacions veinals i de propietaris

Associacio de Veins de Can Palet

Associacions veinals i de propietaris

Associacio de Veins de Can Parellada de Terrassa
Zona Sur

Associacions veinals i de propietaris

Associacio de Veins de Can Tusell

Associacions veinals i de propietaris

Associacio de Veins de Guadalhorce

Associacions veinals i de propietaris

Associacié de Veins de la Font de I'Espardenyera

Associacions veinals i de propietaris

Associacié de Veins de la Plaga Catalunya - Escola
Industrial de Terrassa

Associacions veinals i de propietaris

Associacio de Veins de la Urbanitzacié Cavall Bernat

Associacions veinals i de propietaris

Associacio de Veins de I'Antic Poble de Sant Pere

Associacions veinals i de propietaris

Associacio de Veins de Les Pedritxes

Associacions veinals i de propietaris

Associacio de Veins de Roc Blanc de Terrassa

Associacions veinals i de propietaris

Associacio de Veins de Sant Pere de Terrassa

Associacions veinals i de propietaris

Associacio de Veins de Sant Pere Nord de Terrassa

Associacions veinals i de propietaris

Associacio de Veins de Torresana

Associacions veinals i de propietaris

Associacio de Veins de Vallparadis de Terrassa

Associacions veinals i de propietaris

Associacié de Veins de Verge de Montserrat, de
Matadepera

Associacions veinals i de propietaris

Associacié de Veins del Barri d'Egara de Terrassa

Associacions veinals i de propietaris

Associacié de Veins del Barri Segle Xx, de Terrassa

Associacions veinals i de propietaris

Associacio de Veins del Barri Universitari - Cementiri
Vell

Associacions veinals i de propietaris

Associacio de Veins del Centre de Terrassa

Associacions veinals i de propietaris

Associacio de Veins del Torrent d'En Pere Parras

Associacions veinals i de propietaris

Associacié de Veins dels Grups Montserrat

Associacions veinals i de propietaris

Associacié de Veins dels Habitatges del Parc de
Magquinaria de Terrassa

Associacions veinals i de propietaris

Associaci6 de Veins Grupos Gibraltar Lluis
Companys

Associacions veinals i de propietaris

Associacio de Veins i Comerciants del Carrer de la
Font Vella

Associacions veinals i de propietaris

Associacié de Veins i Veines de Can Parellada: per la
Unitat del Nostre Barri

Associacions veinals i de propietaris

Associacio de Veins i Veines de Can Tusell AB

Associacions veinals i de propietaris

Associacio de Veins i Veines de La Maurina

Associacions veinals i de propietaris

Associacio de Veins i Veines del Pla del Bonaire

Associacions veinals i de propietaris

Associacié de Veins la Cogullada

Associacions veinals i de propietaris

Associacio de Veins les Carbonelles de Terrassa

Associacions veinals i de propietaris
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Emprenedoria i Economia Social

Associaci6 de Veins Mancomunitat d'Habitatge
Social-sector la Gripia

Associacions veinals i de propietaris

Associacié de Veins per a la Millora de Ca n'Anglada

Associacions veinals i de propietaris

Associacio de Veins Pere Parres - Terrassa

Associacions veinals i de propietaris

Associacio de Veins Terrassa Centre Historic

Associacions veinals i de propietaris

Associacio de Vendedores Ambulantes de Sant
Lloreng del Munt y Comarcas

Promocid sectors

Associacio de Venedors del Mercat de Ia

Independéncia de Terrassa

Promocid6 sectors

Associacié de Venedors Itinerants de Catalunya

Promocid sectors

Associacio del Comercio de la Comunidad Gitana

Promocidé sectors

Associacié dels Amics de la Radio i Televisio del | Cultura
Vallés
Associacié dels Mitjans de Comunicacié | Cultura

Audiovisuals de Terrassa

Associacié d'Empresaris del Poligon Segle Xx de
Terrassa

Promocid sectors

Associacié d'Empresaris per a la Formacio i el
Reciclatge Laboral - Aeform

Educacio

Associacié d'Empreses Circutor

Promocid sectors

Associacié d'Empreses de Viladecavalls-

Viladecavalls Empresarial

Promocid6 sectors

Associacié d'Enginyeria de I'Ennobliment Téxtil a
Terrassa

Promocidé sectors

Associacio Diables Maurina de Terrassa

Cultura

Associacié Diabolics d'Egara

Cultura

Associacié Dialegs a 3, Col-lectiu per a la Cultura de
la Mediacio

Promocid sectors

Associacié d'Inquilins i Propietaris a Vallparadis —
Aipa

Associacions veinals i de propietaris

Associacié d'Investigacio Tecnologica ecoRacing

Recerca

Associacio d'Obesitat i Transtorns de la Conducta
Alimentaria Infanto-Juvenil

Social

Associacié d'Usuaris Aparcament de Camions de
Terrassa

Promocid sectors

Associacié d'Usuaris de Protesis Infantils (AUPI)

Salut

Associacié d'Usuaris/es de Cannabis de Catalunya
AUCCAT

Promocid sectors

Associacié Educational Development Foundation | Cooperacié
Nepal (EDFON)
Associacié Educativa Tramuntana Educacio

Associacio Eix Comercial Sant Pere de Terrassa

Promocid sectors

Associacio el Talleret d'Artesans Cultura
Associacié Elen-Co Grup de Teatre, de Terrassa Cultura
Associacié6 Embat, per a la Integracié Social de la | Social

Gent amb Discapacitat

Associacié Emprenedores i Artesanes Solidaries

Promocid sectors

Associacio en Atencio a les Persones en Situacié de | Social
Dependéncia Egara

Associacio Encercle Salut
Associacié Epic Film Festival Cultura
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Area de Desenvolupament Econdmic Industria i ocupacié

Emprenedoria i Economia Social

Associacié Escola de Gospel Egara

Cultura

Associacié Espai Comercial Vapor Gran

Promoci6 sectors

Associacié Esplai Egara Cultura
Associacié6 Esportiva de Caca Intensiva de | Esport
Castelltallat

Associacié Familias en Ruta Cultura
Associacié Formacié per a Tothom Educacié
Associacié Fulcrum Salut

Associaciéo Fum, Club Privat de Fumadors

Promoci6 sectors

Associacié Geganters de Sant Lloreng Cultura
Associacié Gospel Vallées Cultura
Associacié Gresol Cultura
Associaci6 GRODE (Grup de Recerca, Orientacié i | Educacio
Desenvolupament Educatiu)

Associacié Grup d’Esplai la Fabrica de Can Tusell Cultura
Associacié6 Grup Filatélic, Numismatic i de | Cultura
Col-leccionisme de Terrassa

Associacié Grup Fotografic F/8 Cultura
Associacié Grup PAM Teatre del Casal de Sant Pere | Cultura
de Terrassa

Associacié Grup Sardanista Terrassa Nord Cultura
Associacié Grup Teatral Egarenc Cultura
Associacié Hockey Costa Brava Esport
Associacié Humanitaria Edén Social
Associacié Ingravid Boulder Esport
Associacio Iniciatives Socioculturals- Centre d'Esplai | Cultura
Guadalhorce (INSOC-CEG)

Associacié Institut Privat d'Estudis Ibers Recerca

Associacié Intercameral de la Propietat Urbana

Promocid sectors

Associacié Internacional de Serveis de Seguretat i
Emergéncies (AIDSYE)

Promocié sectors

Associacié Juvenil Amics de la Radio (A.J.A.R.) Cultura
Associacié Juvenil Blau, per a la Difusiéo de I'Art | Cultura
Escénic, Musical i Audiovisual de Catalunya

Associacioé Juvenil Centre d'Esplai Can Parellada Cultura

Associaciéo Juvenil Consell de Joves de Terrassa

Promocid sectors

(CJT)

Associacié Juvenil d'Esports sobre Rodes de | Esport
Terrassa

Associacio Juvenil Drac Baluk Astharot i Diables de | Cultura
Ca n'Aurell

Associacié  Juvenil d'Skaters de  Terrassa | Esport
(EGARASKATE)

Associacié Juvenil Esplai Pueblo Unido Cultura
Associacio Kamikaze Comics Cultura
Associacio Kaotic Teatre Cultura
Associacio Kiut Teatre Cultura
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Area de Desenvolupament Econoémic Industria i ocupacié

Emprenedoria i Economia Social

Associacié Kopikua Comerg
Associacié L'Estel - Associacié Pro Persones en Risc | Social
d'Exclusié Social

Associacié Livescripts-guions de Pel-licules Cultura
Associacio Llar d'Infants I'Avet Educacié
Associacié Lleure Educatiu a Catalunya Cultura
Associacié Llums, Espai Familiar i Cultural | Educacio
d'Educacié Viva i Artistica

Associacié Logogénia Catalunya Educacié
Associacié Ludari de Catalunya Social
Associacié Maitri-Tara, Practicants de loga, Tai Txi, | Cultura

Txi Kung i Meditacié

Associacio Metal Links

Promocid sectors

Associacié Mujazzt Cultura
Associacié Music Cultural Rock House Terrassa Cultura
Associacié Musica és Vida Cultura
Associacié Musical Banda de Terrassa Cultura
Associacié Musical Croma Cultura
Associacié Musical I'Embut Cultura
Associacié Musical Muscat Cultura
Associacié Musical Sembra de Terrassa Cultura
Associacié Musical Sherzo Cultura
Associacié Musical Tactum Ensemble Cultura
Associacié6 Nacional de Malalts en Dmae | Salut
(Degeneracioé Macular Associada a I'Edat)

Associacié Nens del Senegal. Els Nens de la Llauna. | Cooperacié

Solidaritat amb els Nens de Senegal

Associacio Nou Taxi Terrassa

Promocid sectors

Associacié Optics x mOn Cooperacio
Associacié Orquestra de Cambra Terrassa 48 Cultura
Associacié Orquestra Terrassa Interpreta Cultura
Associacié Padelamic Esport
Associacié Pagesia Solidaria Social
Associacié para la Promocion y Apoyo al Desarrollo | Cultura
de la Comunitat Gitana

Associacié Pau Marsal-amics de I'Orgue de Terrassa | Cultura
Associacié Pedagogica Petit Estel - la Nova Educacié
Associaci6 pel Consum Responsable i la | Cultura
Sostenibilitat de Terrassa

Associacié pel Servei de la Integracio de Persones | Social
amb Disminucio Psiquica

Associacié per a Infants i Joves amb Discapacitat | Social
Psiquica El Kau dels Somnis

Associacié per a la Formacid, Cultura i Cooperacié | Educacio

(FOCC)

Associacio per a la Gestié dels Centres Urbans de
Catalunya (GESTURBA)

Promocid sectors
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Area de Desenvolupament Econdmic Industria i ocupacié
Emprenedoria i Economia Social

Associacié per a la Incontinéncia Anal Salut
Associacié per a la Millora de la Salut Mental i | Salut
I'Estudi de les Relacions Familiars - Aite

Associacié per a la Promocié Cultural dels Pobles | Cooperacié
Centreamericans Xilonem

Associacié per a la Promoci6 de I'Espectacle Infantil i | Cultura
Juvenil a Terrassa

Associacié per a la promocié de Ruby Esport
Associacié per a la Promocio6 del Taller del Llibre Cultura
Associacié per a la Promocié i Integracié de la | Cooperacid
Diversitat Cultural i la Cooperacio

Associacié per a la Promocié Musical Exotica Club Cultura
Associacié per a la Recerca Artistica Trajecte Cultura

Associacio per a I'Arbitratge de Terrassa

Promoci6 sectors

Associacié per a les Arts Contemporanies la | Cultura
Fundicién

Associaciéo per a les Necessitats Educatives de | Educacio
Terrassa (ANET)

Associacié per a I'Estudi i Millora dels Salmonids- | Recerca
rius amb Vida (Aems-rius amb Vida)

Associacié per al Desenvolupament de Dahra | Cooperacio
Mbayeune, Addm

Associacié per al Desenvolupament Global de | Social
I'Individu -Adegi

Associacié per al Foment Cultural de Terrassa Cultura
Associacié per al Foment de la Tecnologia Musical Cultura
Associacié per al Foment i Investigacié de I'Art | Cultura
Contemporani de Terrassa

Associacio per al Foment Musical Cultura
Associacié per la Crianga Respectuosa amb els | Educacio
Infants (ACRI)

Associacié per la Difusio Cultural Niu d'Arts Cultura
Associacioé per la Intervencié Psicosocial, el Benestar | Social

Comunitari i el Desenvolupament d'un Espai

d'Atencié i Acolliment (DSO)

Associacié6 per Ila Investigaci6 del Cannabis | Promocio sectors
Medicinal Ananda (AICMA)

Associacié6 per la Promocié Cultural i el | Cultura
Desenvolupament Economic i Social Repensa

Associacié per I'Ajuda a Persones amb Obesitat | Salut
(ASPAO)

Associacié per una Escola Inclusiva a Terrassa Educacié
Associacié pro Estat del Benestar Social de Terrassa | Social
(Proebes)

Associaciéo Projectes ELET (Educatius de Lectura i | Cultura
Escriptura de Terrassa)

Associacié Punt i Seguit Teatre Cultura
Associacié Quiros Cooperaciéon Quirurgica Cooperacio
Associacié Recreativa - Esportiva - Cultural Can Palet | Esport

(Arec - Can Palet)

Associacio Reivindicativa Cannabica

Promocid sectors

Diputacio
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Area de Desenvolupament Econdmic Industria i ocupacio

Emprenedoria i Economia Social

Ajuntament @b de Terrassa

Associacié Rock Club Cultura
Associacié Rodapi, Espai de Suport Ludic-educatiu Cultura
Associacié Rotary Club de Terrassa Cultura
Associacié Sanfilippo Barcelona Salut
Associacio Sesta Foresta Cultura
Associacié Sindrome Opitz C Salut
Associacié Singfonics Grup Vocal Cultura
Associacié Societat Coral Joventut Terrassenca | Cultura
(SCJT)

Associacié Sociocultural de Circ: Tub d'Assaig 7,70 Cultura
Associacié Sociocultural Esportiu Ca n'Anglada Esport
Associacié Solidaria de Moda Reciclada Cultura
Associacié Som Riures Dentistes Solidaris Salut
Associacié Sonora Experimental de Terrassa Cultura
Associacié Sonrisas BCN-BISSAU. Per I'Ajuda al | Cooperacid
Desenvolupament dels Nens a Guinea Bissau i la
Optimitzacio de la Educacié dins les Zones Rurals

del Pais

Associacié Sosbullying-associacion Sosbullying de | Social
Barcelona

Associacié Synusia Cultura
Associacié Teatral Névula Cultura
Associacié Terrassa Ajuda als Nens i a les Nenes | Cooperacid
d'Ucraina -TANU-

Associacié Terrassa Breaking Cultura

Associacié Terrassa Emprén

Promocid sectors

Associacié Terrassaharaui Cooperacié
Associacié Terrassenca en pro de la Gent Gran | Social
Depenent

Associacié TIC Terapies Salut
Associacié Torneig de Hockey Solidari Esport
Associacié Trabucaire Bandolers de Terrassa"" Cultura
Associacié Trabucaires de Terrassa Cultura
Associacié Treure Ball Cultura
Associaciéo un Parell de Nassos, Animacié en el | Cultura
Temps de Lleure

Associacié Vallés Amics de la Neurologia, Avan Salut

Associacio Veinal Can Roca de Terrassa

Associacions veinals i de propietaris

Associacié XET, Xarxa Emprenedora Terrassa

Promocid6 sectors

Associacié Zaituna de Solidaritat amb Palestina Cooperacio
Associacié Zerega Teatre Cultura
Associacion de Personas Sordas de Terrassa Social
Ateneu Candela Cultura
Ateneu Terrassenc Cultura
ATHLETIC TERRASSA HOCKEY CLUB Esport
Aula Empresarial Educacié

AV EL MOLINOT VALLES OCCIDENTAL

Associacions veinals i de propietaris

Diputacio
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Area de Desenvolupament Econdmic Industria i ocupacié
Emprenedoria i Economia Social

Azote Teatro Cultura
Ball de Gitanes de Terrassa Cultura
Banda de Cornetas y Tambores y Majorettes de | Cultura
Torresana

Batec (Associacié d'Ajut i Suport Als Familiars i | Salut

Afectats de Cardiopaties Infantils i Congénites)

Business Angels Network

Promocid sectors

Camara de Comercio, Industria y Turismo | Promocié sectors
Centroamericana

Casinet de I'Espardenya Cultura
Castellers de Terrassa Cultura
Catalunya Associacio Senegalesa Ajuda a Mbacke Cooperacié
Catequa per al Desenvolupament Cooperacio
Centre d'Esplai Camelot Cultura
Centre d'Esplai de Vilardell Cultura
Centre d'Esplai Pisca Tunga (C.E.PL.TU.) Cultura
Centre d'Esplai Sant Lloreng de Munt Cultura
Centre d'Esplai Tum Tum Cultura
Centre d'Esplai Txi'splai Cultura
Centre d'Estudis Filosofics Educacio
Centre d'Estudis Historics de Terrassa Recerca
Centre Muntanyenc d’Enginyers de Terrassa Esport
Centre Pedagodgic del Lleure Esplai Grapocondri Cultura
Centro de Cultura Mental e Intelectual Acuarianos Educacié
Centro de Esplai las Arenas de Terrassa Cultura

Centro de Iniciativas y Turismo de Terrassa

Promocié sectors

Centro Infantil Nerpio Cultura
Club de Radio Terrassa Cultura
CLUB DE TIR DE PRECISIO TERRASSA Esport
Cobla la Principal de Terrassa Cultura
Col.lectiu de Teatre Meritea Tremendis Cultura
Col.lectiu d'Estudis i Recerca en Control i Automatica | Recerca
(CERCA)

Collectiu la Vibria d'Iniciatives Culturals per la | Social
Tolerancia i la Integracié Social

Colla de Diables Balrogs Cultura
Colla de Drac i Bruixes de Can Boada Cultura

Comerciants Associats Sant Pere Nord

Promoci6 sectors

Comité de Terrassa d'Ajuda Obrera a Bosnia Cooperacié
Companyia de Teatre 34 Passes Cultura
Companyia de Teatre Parallamps Cultura
Comparsa la Fem Grossa Cultura
Consell de la Joventut de Terrassa Cultura
Cooperacié Méxic (COMEX) Cooperacié
Cor Ars Musica Cultura
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Area de Desenvolupament Econoémic Industria i ocupacié
Emprenedoria i Economia Social

Coral Campus Terrassa Cultura
Coral Nova Egara Cultura
Coral Rossinyol de Terrassa Cultura
Coro Rociero Blanca Paloma Cultura
Deme. Ajuda al Desenvolupament de la Comu de | Cooperacio
Kotouba Cercle Kita-mali

Diables de Terrassa Cultura
Diables i Diablesses de Ca n'Anglada Cultura
Driade Grup Vocal Cultura
ECO-INSERCIO, Associaci6 per a la Reinsercié | Social
Laboral de Persones en Situacio d'Exclusié Social

El Amigo del Enfermo / I'Amic del Malalt Social

El Panchi Associacié Cannabica

Promocid sectors

Empoderad@s Associacié per a I'Apoderament | Social
Integral de les Persones

Entitat Goniométrica A.r. Radio Club Cultura
Epic Casino del Comerg de Terrassa Cultura
Esbart Dansaire del Vallés Cultura
Escola Coral Cultura
Escola de Pedagogia Musical/métode Ireneu Segarra | Educacio
Esplai Tremola Cultura
Esport Ciclista Terrassenc Esport
Estudi Xx-cor Cultura
Exaudi Nos - Musiques de I'Esperit Cultura
Excursionistes.cat Esport
Expresion, Fitness i Dansa, Associacié Cultural Educacié
Factoria d'Arts Cultura

Fahrenheit 451 Club de Fumadors

Promocidé sectors

FAVT

Associacions veinals i de propietaris

Fons d'Art Ferrer Pedrol, Associacié Cultural Cultura
Forum de Musica Cultura
Forum-art Cultura
Gam Vallées, Grup d'Atenci6 a Victimes de | Social
Maltractaments

Gegants del Pla del Bon Aire Cultura
Gran Casino Cultura

GREMI TEXTIL DE TERRASSA

Promocidé sectors

Grup d'Animacié a Corre-cuita

Cultura

Grup d'Animacioé Aldarull

Cultura

Grup d'Animadors Civics de Terrassa

Promocid sectors

Grup d'Art Grid (Grup de Recerques, Investigacié i | Cultura
Divulgacio)

Grup de Cooperacié Campus Terrassa -Gcct Cooperacio
Grup de Geganters de Terrassa Cultura
Grup de Teatre al Alba Cultura

Diputacio
Barcelona

®

177




o
Ajuntament @b de Terrassa

Area de Desenvolupament Econdmic Industria i ocupacié

Emprenedoria i Economia Social

Grup de Teatre de I'Euoot Cultura
Grup de Teatre del Campus Universitari de Terrassa Cultura
Grup de Teatre Incert Cultura
Grup de Teatre Independent Hidra Cultura
Grup de Teatre Petit Estel Cultura
Grup del Drac de Terrassa Cultura
Grup d'Esplai Sant Pere Cultura
Grup d'Havaneres Revifalla Cultura
Grup d'Havaneres Vallparadis Cultura
Grupo Artistico Pétalos Cultura
Grupo de Investigacion Recerca
Grups de Rock de Terrassa Cultura
Institut Catala de Recerca en la Comunicacioé | Cultura

Audiovisual i pel Desenvolupament del Cinema i
Video Didactic i Cientific

INSTITUTO INDUSTRIAL DE TERRASSA

Promocid sectors

Jove Cambra Internacional Terrassa (Jci Terrassa)

Promocié sectors

La Llangadora Associacié Cultural

Cultura

La Massa Coral de Terrassa

Cultura

Le Club, Asociacion Cannabica

Promoci6 sectors

Limfacat, Associaci6 Catalana d'Afectats de | Salut
Limfedema

Llaurar, Associacio d'Accié Social Social
Lliga Recreativa de Futbol d'Empreses, Grups i | Esport
Associacions -LEGA-

L'Olla Exprés d'Accié Social Social
Malca. Associacié de Suport Social
Manantial de Vida Social
Mefiboset Barcelona - Atencié Als Discapacitats Social

Mercadillo San Cristobal

Promocid sectors

Microcreédits Solidaris per Africa.

Cooperacié

Nord Laboral

Social

Nova Associacié de Veins de Can Parellada de

Terrassa

Associacions veinals i de propietaris

Omnium Cultural

Cultura

Organitzacié d'Autonoms Autcat

Promocié sectors

Organitzacié No Governamental Provalores Social
Pallariures Hospital Social
Pallass@s Art i Efecte Cultura
Paths (Persones amb Transtorns d'Habilitats Socials) | Salut
Associaciéo ONG

Péndulum Associaci6 per a la Difusié del | Educacio
Coneixement Cientific

Pensat a Ma Associacio Cultura
Plataforma Bibliotecaria Cultura
Post- Scriptum Radio Cultura
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Area de Desenvolupament Econoémic Industria i ocupacié

Emprenedoria i Economia Social

Proinfancia Peru - Proinpe Cooperacié
Projecte Arqueologia Solidaria Ong Educacié
Projectes i Edicions al Vent de Terrassa Cultura

PROMO Associacié per la Promocié del Comerg

Promocid sectors

Qollunaka-grup de Teatre Cultura
Radio Club Can Parellada Cultura
Radio Club Cb Cultural Tango Eco Cultura
Radio Club Egara (RCE) Cultura
REAL CLUB DE GOLF EL PRAT Esport
REMAR REHABILITACION DE MARGINADOS Social
RETO A LA ESPERANZA Social
Seminari d'Innovacié Didactica Educacié
Seniors Mundi Cooperacié
Sercholing Centre d'Estudis Himalaics Recerca
Sink Singlot, Col-lectiu d'Accions Teatrals Cultura
Sociedad Cultural Recreativa Amigos del Teatro de | Cultura
Terrassa

Sociedad Historica de Estudios Hispanicos Recerca
Societat Catalana d'Atencié al Dol (SCATDOL) Social
Societat Catalana d'Optometria (S.C.0.) Salut
Societat Coral els Amics Cultura
Strip - Teatre Cultura
Sussietat de I'Embut del Carnestoltes de Terrassa Cultura
Sympatheia Associacié Social
Taller Solidario Social
Tefir, Tecnologia Especialitzada en Formacié i | Educacio
Reciclatge

Telis, Recerca Social Recerca
Terrassa Accié Creativa Cultura
Terrassa Gospel Cultura
Terrassencs Disminuits Fisics Associats Social
Una Ma Amiga Social

Unié de Botigues de la Rambla Francesc Macia

Promocidé sectors

Unié de Consumidors del Vallées Occidental la Unid,
de Terrassa

Promocid sectors

Unié6 de Técnics D'emergéncies Sanitaries de
Catalunya (UTESCAT)

Promocid6 sectors

Valira Social
Xarxa Catalana de Packet Radio Cb Cat Cultura
Xtv Teatre Cultura
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