Servel de
Primera Acollida

Guvernul din Catalonia pune la
dispozitia dvs. un serviciu de
informare in colaborare cu
Administratia locala, partenerii
sociali si diverse institutii
specializate.

Scopul este de a promova
autonomia personala a persoanelor
straine imigrante, cat si a
catalanilor care revin in tara,
si egalitatea de oportunitati
pentru toti cetatenii.

CUI | SE ADRESEAZA?

Persoanelor straine imigrante, celor care
au solicitat azil sau protectie subsidiara, re-

fugiatilor, apatrizilor si persoanelor care au
revenit in tara.

Puteti consulta aceasta informatie
pe pagina web Servei de Primera
Acollida (Serviciul de Informare Initiala):
http://benestar.gencat.cat/ca/ambits_

tematics/immigracio/servei-de-primera-
acollida

Mai multe informatii:

Primaria pe raza careia locuiti sau la
sediul consiliului local:

Servei de Ciutadania
Carretera de Montcada, 596
Teléefon: 937315982 Ext. 3687
Ale: ciutadania@terrassa.cat

Web: www.terrassa.cat
ey

Ajuntament @b de Terrassa

La numarul de telefon 012 Inmigracion

012

gencat.cat

Costul apelului in functie de reteaua in care sunati

Servei de
Primera Acollida

Serviciul de Informare Initiala

ATIN Generalitat de Catalunya
Departament de Treball,

U Afers Socials i Families

Unioé Europea

Fons social europeu
L'FSE inverteix en el teu futur



http://treballiaferssocials.gencat.cat/ca/ambits_tematics/immigracio/servei-de-primera-acollida
34751668
Ajuntament


Servei de Primera Acollida
este un ansamblu de actiuni
si resurse menite sa raspunda
nevoilor initiale de formare si
informare a persoanelor
nou-venite.
Include un serviciu de informare
initiala, formare si certificarea
unor notiuni minime care sa
contribuie la facilitarea conditiilor
de trai si de munca in Catalonia.

Notiunile care trebuie demonstrate se divid in
trei module:

* Limba: un modul pentru invatarea limbilor
spaniola si catalana, cu un minim de 90
de ore de formare in fiecare din cele doua
limbi oficiale.

* Cunostinte din domeniul muncii: un
modul despre piata de munca cu o durata
minima de 15 ore.

* Societatea catalana: un modul de
minim 15 ore care are scopul de a va
face cunoscute orasul si serviciile din
imprejurimi.

Cum se poate 7
accesa serviciul? .

~

Prin intermediul birourilor care gestioneaza
censul municipal sau direct la sediul birou-
lui numit Oficina d’atenci6 ciutadana din ca-
drul Primariei unde sunteti rezident, care va
poate oferi un numar de telefon sau pune in
legatura cu serviciul special, Servei d’Acollida
Municipal.

Persoana de contact si de referinta de la Bi-
roul Servei d’Acollida Municipal va va infor-
ma si va va oferi informatiile necesare pentru
a accesa serviciul.

De ce este
important?
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Avand acces la acest serviciu vi se vor furni-
za o serie de instrumente care va vor ajuta
sa va adaptati la societatea catalana. Diplo-
ma obtinuta va putea fi folosita atunci cand
veti cauta un post de munca sau pentru a do-
vedi cursurile de formare si experienta dvs.

In plus, aceast& diplomé - Certificat d’Acolli-
da - este utila la gestionarea procesului de
imigrare, cum ar fi integrarea sociala, modi-
ficarea si/sau reinnoirea permisului de rezi-
denta, printre altele.

Ce ar trebui
sa aveti in vedere?

* Toate persoanele straine inscrise
in registrul municipal din Catalonia,
indiferent de data sosirii, pot depune
cererea pentru a putea accesa Servei
de Primera Acollida.

* Aveti la dispozitie doi ani pentru a
finaliza cursul de formare, structurat in
cele trei module.

* Daca nu participati la 75% din orele
alocate fiecarui modul, nu vi se va
putea elibera diploma acreditativa.

¢ Daca stiti deja catalana sau spaniola
sau ati facut un curs cu Servei
d’Ocupacio de Catalunya - SOC sau
un curs despre cunoasterea mediului
inconjurator, puteti intreba serviciile
municipale daca vi se recunosc
aceste ompetente. Cunostintele
dumneavoastra intr-adevar conteaza!
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